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Íîâîñòè

//Þðèé ÁÓÐÊÀÒÎÂÑÊÈÉ

ÄÅÉÑÒÂÅÍÍÎÑÒÜ 
ÃÀÇÅÒÛ
Ê 80-ëåòèþ 
«Ìàãíèòîãîðñêîãî ðàáî÷åãî». 
Ïî ñòðàíèöàì ïîäøèâêè. 

Ñîâåò äíÿ. Ðàçíîå

Ïîãîäà
Переменная облачность, 

преимущественно без осадков.

Ветер: юго-восточный, 3-8 м/сек.

Температура: ночь +5
о
 +10

о
,  

                             день +23
о
  +28

о
.

22 ÈÞËß

Магнитные бури в июле: 22, 27, 30.

Шуруп очень полезно 

закрепить клеем. Клей при 

закручивании шурупа дейс-

твует как смазка, а потом 
будет надежно удерживать 

шуруп от выкручивания при 

переменной нагрузке. Лучше 
всегда ввернуть несколько 

мелких шурупов, чем один крупный, – вся конструк-

ция будет надежнее, хотя бы потому, что нагрузка 

распределится равномерно. И еще: выдернуть шуруп 

вдоль его оси проще, чем сдвинуть его вбок. Это надо 
учитывать, планируя соединения на шурупах. 

//Âàëåíòèíà ÑÅÐÄÈÒÎÂÀ

ÊÀ×ÅÑÒÂÎ ÏÐÎÂÅÐÅÍÎ
Âñå ìû ÿâëÿåìñÿ ïîòðåáèòåëÿìè 
òîâàðîâ è óñëóã, è ëèøü íåñêîëüêî 
ãîðîäñêèõ ñëóæá ñëåäÿò çà òåì, 
÷òîáû òàê íàçûâàåìîå ïîòðåáëåíèå 
áûëî äëÿ íàñ áåçîïàñíûì.

//Ãåííàäèé ÏÎÃÎÐÅËÜÖÅÂ

ÂÑÅ ÐÀÁÎÒÛ ÕÎÐÎØÈ…
Ñ àâãóñòà íà÷íåòñÿ âòîðîé ýòàï 
ðåàëèçàöèè îáëàñòíîé öåëåâîé 
ïðîãðàììû ïî ñòàáèëèçàöèè ñèòóàöèè 
íà ðûíêå òðóäà ×åëÿáèíñêîé îáëàñòè. 

//Åëåíà ÏÀÂÅËÈÍÀ

ÊÎÃÄÀ ÒÀÊÈÅ 
ËÞÄÈ Â ÐÎÄÍÎÉ 
ÌÀÃÍÈÒÊÅ ÅÑÒÜ...
Íå ñòàðåþò äóøîé âåòåðàíû... 
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Ïèñüìî  äíÿ

Ñïðàâî÷íàÿ ñëóæáà «ÌÐ»

Òåìà  äíÿ
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Уважаемые 
любители спорта!

ДВОРЕЦ СПОРТА 
им. И.Х. РОМАЗАНА 

приглашает

НА ДЕНЬ 
ФИЗКУЛЬТУРНИКА 

– 8.08.2009г.
Сборные команды 

любителей: 
 ФУТБОЛА
 ВОЛЕЙБОЛА 
 БАСКЕТБОЛА
 БОЛЬШОГО ТЕННИСА
 НАСТОЛЬНОГО 

    ТЕННИСА
Взнос с команды 20 процен-

тов от стоимости за услугу.
Заявки принимаются 

до 05.08.2009г. в орг. отделе 
Дворца спорта 

им. И.Х. Ромазана 
(пр.Ленина,97) по телефонам: 

30-77-44, 35-14-30.

Êàðòà
âìåñòî êàññû
Åñëè âàøà îðãàíèçàöèÿ ðàáîòàåò ñ 
èñïîëüçîâàíèåì êàññîâîãî àïïàðàòà, 
ýòà èíôîðìàöèÿ – äëÿ âàñ. 

Вы должны знать изменения в законе о примене-

нии контрольно-кассовой техники.

Внесены изменения в ст.2 ФЗ «О применении 

контрольно-кассовой техники при осуществлении 
наличных денежных расчетов и (или) расчетов с 

использованием платежных карт» (№54ФЗ от 22 мая 

2003г.). 
Теперь организации и индивидуальные предпри-

ниматели могут осуществлять наличные денежные 

расчеты и (или) расчеты с использованием платежных 

карт без применения контрольно-кассовой техники 

при условии выдачи по требованию покупателя (кли-
ента) документа (товарного чека, квитанции или дру-

гого документа, подтверждающего прием денежных 

средств за соответствующий товар (работу, услугу). 
Указанный документ выдается в момент оплаты 

товара (работы, услуги) и должен содержать следую-

щие сведения: наименование документа; порядковый 

номер документа, дату его выдачи; наименование – для 

организации (для ИП – ФИО ИП); идентификационный 
номер налогоплательщика, присвоенный организации 

(ИП), выдавшей (выдавшему) документ; наименование 

и количество оплачиваемых приобретенных товаров 
(выполненных работ, 

оказанных услуг); 

сумму оплаты, осу-

ществляемой налич-

ными денежными 
средствами и (или) 

с использованием 

платежной карты, в 
рублях; должность, 

фамилию и инициа-

лы лица, выдавшего 

документ, и его лич-

ную подпись.

Íà íîâûé óðîâåíü
Öåìåíòíèêè Ìàãíèòêè óâåëè÷èâàþò 
ìîùíîñòè ïî ïðîèçâîäñòâó êëèíêåðà. 

На цементно-огнеупорном заводе состоялся тор-
жественный ввод в строй пятой печи для произ-
водства клинкера. Мощность вращающейся печи 
– основной составляющей линии – 300 тысяч 
тонн клинкера в год, что позволяет производить 
ежегодно 500 тысяч тонн цемента. Стоимость 
реализации проекта составила около одного мил-
лиарда рублей. Печь оборудована электрофиль-
тром фирмы «Финго инжиниринг». С пуском печи 
завод сможет выйти на уровень производства 
одного миллиона тонн цемента в год. 

Â ïëàíîâîì ïîðÿäêå
Ìàãíèòêà ãîòîâèòñÿ ê êàïèòàëüíîìó 
ðåìîíòó êîíâåðòåðà.

В кислородно-конвертерном цехе ОАО «ММК» 
на конец июля текущего года запланирован ка-
питальный ремонт конвертера №1. Сейчас идет 
подготовка к этому крупному ремонту. В насто-
ящий момент в механоремонтном комплексе, 
согласно утвержденному графику, изготавли-
ваются детали для замены корпуса конвертера 
и колес спецредуктора, а в ПРК ведется сборка 
нового корпуса. В производственном цикле из-
готовления деталей задействованы практически 
все подразделения ЗАО «МРК».

Äîñüå íà «àãðåññîðà»
Âîäèòåëåé ïðîâåðÿò íà ïñèõè÷åñêóþ 
óñòîé÷èâîñòü.

С 1 июля вступила в силу новая методика подго-
товки водителей. В нее включено обязательное 
психофизиологическое тестирование. Теперь в 
автошколе водителя должны проверять на компью-
тере, чтобы выявить особенности его психики. Уже 
на этапе тестирования этих систем выяснилось, что 
примерно семь процентов кандидатов в водители 
подпускать к рулю просто опасно. По мнению со-
трудников ГИБДД, повлиять на таких водителей 
может история их правонарушений, которая пока 
еще никем специально не ведется. 

Ïî÷åì íàøà êîðçèíà?
Â Ìàãíèòêå – ñàìûé äåøåâûé 
ïðîäóêòîâûé íàáîð. 

Потребительская корзина южноуральца на сегод-
ня стоит 2 213 рублей 4 копейки. В обследуемых 
городах Южного Урала стоимость продуктовой 
корзины колеблется от 2 166 рублей 78 копеек 
до 2 258 рублей 27 копеек. Самый дешевый ми-
нимальный набор продуктов можно приобрести 
в Магнитогорске. Дороже всех обходится продук-
товый минимум жителям Миасса. Продуктовая 
корзина челябинцев стоит 2 219 рублей 6 копеек, 
в Кыштыме – 2 209 рублей 60 копеек.

Ëüãîòíèêîâ ñòàëî áîëüøå
Ñ èþëÿ â Ìàãíèòîãîðñêå áóäóò ïîëó÷àòü 
ëüãîòíûå ëåêàðñòâà íà 165 ÷åëîâåê áîëüøå. 

Общая сумма заявки на медикаменты на 1-3 
квартал этого года – 55696194 рубля. На сегодня  
освоено более 85 процентов заявки. Выписано 
80 тысяч 114 рецептов, по статистике, на одного 
льготника приходится около 5,5 рецептов. Сред-
няя стоимость каждого – 622 рубля.  
   

ÑÌÑ 
ñ ïîäâîõîì
//Âàñèëèé ËÎÇÎÂÖÅÂ 

Ñ ïîÿâëåíèåì íîâûõ òåõíîëîãèé ñòàëè 
ïîÿâëÿòüñÿ íîâûå ñïîñîáû îáìàíà 
íàñåëåíèÿ, áîëåå èçûñêàííûå.

Напомню, что бывают случаи обмана с помощью 
сотового телефона. Или при «содействии» якобы 
товаров, присылаемых наложенным платежом: 
выписываешь одно, а приходит совершенно другое. 
Или вовсе не выписываешь, а шлют и требуют оп-
латить. Из сравнительно честных способов отъема 
денег можно привести еще бесконечные игры в 
слова по телевизору, где плохо обученные общаться 
с телепубликой красотки, пытаясь как можно доль-
ше тянуть время, чтобы позвонили и истратили на 
звонок как можно больше  денег, сулят «кругленькие 
суммы». К сожалению, этот список можно продол-
жать и продолжать… 

Но в последнее время к такого рода подключил-
ся интернет. Да если бы еще речь шла о непонятно 
каких сайтах, а то уважаемая всеми электронная 
почта – mail.ru. Спамы и вирусы, которые приходят 
с почтой, стали уже привычным делом. Но вот «за-
манушные» письма, сулящие невесть что – что-то 
новенькое. На днях на мой адрес приходит вот такое 
послание. «Напоминаем, что 30 июня вы на сайте 
компании «RealMobile» участвовали в розыгрыше 
призов. 14 июля были подведены итоги. Ваш утеши-
тельный приз составил 585 рублей. Для получения 
денег на мобильный телефон пришлите СМС… Деньги 
поступят на счет в течение трех часов…». И так далее. 
Наверное, нетрудно догадаться, что сомнения во мне 
родились сразу: ни в какой акции я не принимал учас-
тия, более того – в день, который они упоминают, я 
был за городом, там, где не то что компьютера – теле-
фонной связи не было! Поинтересовался в интернете 
– оказался в своих подозрениях прав. Более того, 
хочу поделится с вами: узнал, что Россия занимает 
«почетное» второе место, после США, по количеству 
спама. Жаль, что солидные сайты (Яндекс, Mail и 
другие) не имеют надежных фильтров, способных 
отсеивать всю эту чушь. 

От друзей узнал, что при отправке СМС по недавно 
пришедшей ссылке с вашего счета списывают около 
200 рублей. Так что желаю всем быть мудрыми и не 
попадаться! 

Áåç âîäû 
íå îñòàíóòñÿ

В период с 21 по 24 июля в 
связи с проведением ремонтных 
работ и чисткой Карадырских 
резервуаров будет произведено 
отключение пожарно-питьевой 
воды в поселках Березки, Ди-
митрова, Брусковый, как в жилом 
секторе, так и на промышленных 
предприятиях, расположенных в 
указанном районе. 

Во время отключения воды 
будет организован подвоз пить-
евой воды машинами МП трест 
«Водоканал».

//Ëèäèÿ ÃÐÀÍÈØÅÂÑÊÀß
Ôîòî Äèíàðû ÂÎÐÎÍÖÎÂÎÉ

Î÷åðåäíîé îáúåçä ãëàâû ãîðîäà 
áûë òðàäèöèîííî ïîñâÿùåí 
íàñóùíûì ïðîáëåìàì.

Как всегда, субботнее утро было распи-

сано по часам. Несмотря на большое коли-

чество объектов, входивших в план, полдня 

динамичной поездки по городу пролетели 

незаметно.

Äîðîãó îñèëèò èäóùèé
В 10 часов на площади около городской 

администрации было многолюдно. Поже-

лать альпинистам удачи в покорении гор-

ных вершин собрались коллеги по клубу и 

родственники. Сказал напутственное слово 

участникам экспедиции, которая отправля-

лась в горы Киргизии, и Евгений Карпов.

 Глава города вручил команде смельчаков 
памятную табличку в честь юбилея города 

и флаг Магнитогорска, который побывал на 

вершине К2 и теперь должен развиваться на 

пике Легендарная Магнитка. Именно так 
решили прославить родной Магнитогорск в 
его 80-летие спортсмены городского альпи-

нистского клуба под руководством Федера-

ции альпинизма Челябинской области.
В состав команды из 26 человек вошли 

также покорители вершин из Челябинска, 

Златоуста, Озерска, Москвы. Самым мо-

лодым нет 18 лет, а самым опытным – 69. 
Программа экспедиции включает в себя 
работу в нескольких категориях сложности 

– от простой для новичков до высокой для 

разрядников. 
В этот раз покорить пик Легендарная 

Магнитка высотой 4550 м альпинисты ре-

шили по более сложному маршруту, нежели 
тот, по которому восходили на гору спорт-

смены Южного Урала в 1977 году. Самые 

опытные покорят еще одну вершину – пик 
Ленина высотой 7134 м. 16 августа группа 

должна прибыть в Магнитогорск. 

Перед отъездом на торжественном пос-

троении спортсмены пообещали достойно 

провести сборы и вернуться домой в полном 
составе. Евгений Карпов в свою очередь по-

желал не терять присутствия духа, который 
толкает смельчаков к подвигам. 

Ãîâîðèì î ÷èñòîòå
Наверное, горожане заметили, что на 

мусорных площадках во дворах появились 
новые серебристые контейнеры на коле-
сиках. Об их свойствах и преимуществах в 

эксплуатации докладывал Евгению Карпову 

начальник МУП «Спецавтохозяйство»  Алек-
сандр Виноградов.

Эти контейнеры из Германии и в городе 

появились недавно. На покупку было по-

трачено 15 миллионов рублей. Как считает 
руководитель «Спецавтохозяйства», это 

совершенно обоснованно. Срок службы 

таких контейнеров из прочного металла  
гораздо дольше, чем привычных нам мусор-

ных баков, – до 10 лет. «Новички» выгодно 

отличаются и по вместимости. Первые 

контейнеры появились в отдельных райо-

нах Магнитогорска в конце прошлого года 
в качестве эксперимента. Сегодня в городе 

их установлено уже 700.
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Àëåêñåé 
Òþïëèí,
øåô-ðåäàêòîð

tjuplin@mr-online.ru

Îëüãà 
Áàëàáàíîâà,
ðåïîðòåð

bala.25@mail.ru

Âàëåíòèíà 
Ñåðäèòîâà,
ðåïîðòåð

seva.75@mail.ru

Ñëóæáà íîâîñòåé
«Ìàãíèòîãîðñêîãî ðàáî÷åãî»

26-04-73
26-04-84
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Íîâîñòè Òåìà äíÿ Íîâîñòè

Ïîäðîáíî

Äåíü ìàëîãî áèçíåñà
Ñáåðáàíê ïðîâîäèò ñåìèíàðû è 
êîíñóëüòàöèè äëÿ ïðåäïðèíèìàòåëåé. 

Для оказания всесторонней помощи предпринимате-

лям к участию в Дне малого бизнеса банк привлекает 

профессиональных консультантов – представителей 

юридических, консалтинговых и информационных 

компаний. Они дают конкретные рекомендации по 

вопросам ведения бизнеса, подробно расскажут об 

изменениях в бухгалтерском учете и налогообложе-

нии, а также о юридических и правовых аспектах 

деятельности малых предприятий.

Çàïàñèòåñü ïðîïóñêîì
Íà âðåìÿ ðàáîòû ïðèåìíîé êîìèññèè ÌàÃÓ 
âõîä â óíèâåðñèòåò îãðàíè÷åí.

С 7 июля по 7 августа вход в главный корпус уни-

верситета и корпус живописи ФИИД разрешается 

только абитуриентам, членам приемной и пред-

метных комиссий, а также работникам служб и 

подразделений по пропуску приемной комиссии. 

Что же касается дней проведения государственного 

экзамена (ЕГЭ), то попасть в университет 22, 24 

июля, 10, 12, 14 августа можно исключительно 

поступающим и членам приемной комиссии.

Ôðîíòîì íàóêè
Îòìå÷åí áîëüøîé ëè÷íûé âêëàä íàøåãî 
çåìëÿêà â ðàçâèòèå ïðîìûøëåííîñòè.

За многолетний добросовестный труд и в связи с 

профессиональным праздником – Днем металлурга 

приказом Министерства промышленности и тор-

говли Российской Федерации присвоено почетное 

звание «Почетный металлург» профессору кафедры 

металлургических и машиностроительных техноло-

гий государственного образовательного учреждения 

высшего профессионального образования «Магнито-

горский государственный технический университет 

имени Г. И. Носова» Геннадию Семеновичу Гуну. Мы 

поздравляем Геннадия Семеновича с этой наградой 
и желаем дальнейших успехов на ниве просвещения 
и революционных работ в металлургии.

Óñèëèëè êîìàíäó
Ôîðâàðä Ñåðãåé Ôåäîðîâ ïðèáûë â Ðîññèþ.

Новичок магнитогорского «Металлурга», экс-на-
падающий Washington Capitals Сергей Федоров 
прилетел в Россию. Уже через несколько дней 
трехкратный чемпион мира и трехкратный об-
ладатель Кубка Стэнли прибудет в Магнитогорск. 
Федоров дважды выигрывал чемпионаты мира 
еще в составе сборной СССР (1989 и 1990 года), и 
именно при его непосредственном участии сбор-
ная России после долгого перерыва завоевала 
«золото» мирового первенства в 2008 году.

Øàõ è ìàò
Ñòóäåíò èç Ìàãíèòêè çàâîåâàë 
êîíòèíåíòàëüíûå íàãðàäû.

В сербском городке Суботице на чемпионате 
Европы Вячеслав Кулаков из Магнитогорска стал 
победителем в решении задач, завоевал третье 
место в командном зачете по быстрым шахматам 
и третье место по блицу. Восемнадцатилетний сту-
дент МаГУ Вячеслав Кулаков четыре года назад на 
чемпионате континента победил в решении задач 
и этюдов, занял третье место в классике, первое 
– по блицу и второе – в командном зачете. 

Êàìåðà íà òðàññå
Íà àâòîäîðîãàõ Ìàãíèòîãîðñêà ïîÿâÿòñÿ 
íîâûå çîíû âèäåîíàáëþäåíèÿ. 

Как считают специалисты Департамента безопас-
ности дорожного движения МВД, до конца года 

видеокамерами оборудуют 16 наиболее аварийных 

участков южноуральских трасс. Все они расположены 
в городской черте. Отметим, что сейчас видеонаблю-
дение установлено на 15 дорожных участках. Больше 

всего – в областном центре и Магнитогорске.

Âçÿëè íà ìåñòå
Çàäåðæàí ïîäîçðåâàåìûé â äåðçêîì 
îãðàáëåíèè.

В три часа ночи 19 июля на 20-летнего студента на-
бросился грабитель. Ударив для острастки парень-

ка, вор вырвал дорогущий мобильный телефон и 

бросился наутек. Сотрудники Правобережного 

отдела внутренних дел, вооружившись приметами, 

задержали подозреваемого. Им оказался 35-летний 
неработающий магнитогорец, ранее судимый за 

аналогичное преступление. 

Îñòîðîæíî: ôàëüøèâêà!
Â Ìàãíèòîãîðñêå õîäÿò â îáîðîòå ïîääåëüíûå 
êóïþðû äîñòîèíñòâîì â îäíó òûñÿ÷ó ðóáëåé. 

Все фальшивые банкноты имели одну и ту же серию 

ОП и номер 91025**, в котором изменялись только 

две последние цифры. Оперативники отмечают, 

что изъятые «тысячные» имеют высокое качество, 

и подлинность их можно было определить с помо-
щью специального оборудования с инфракрасны-

ми лучами, которым оснащены только банки. И 

все же при внимательном рассмотрении купюр 
можно обнаружить признаки подделки: изобра-

жение водяного знака имеет искажение, не совме-

щаются на просвет рисунки, на лицевой стороне 

отсутствует в правом нижнем углу кипп-эффект 

– РР. Информацию о сбыте или обнаружении фаль-
шивок необходимо сообщить в милицию.

//Âàëåíòèíà ÑÅÐÄÈÒÎÂÀ

Âñå ìû ÿâëÿåìñÿ ïîòðåáèòåëÿìè 
òîâàðîâ è óñëóã, è ëèøü 
íåñêîëüêî ãîðîäñêèõ ñëóæá 
ñëåäÿò çà òåì, ÷òîáû òàê 
íàçûâàåìîå ïîòðåáëåíèå 
áûëî äëÿ íàñ áåçîïàñíûì.

Поддержать в непростое время 
бизнес федеральные власти решили 
неожиданным способом. С недавних 
пор все проверки контролирующих 
органов можно производить с уведом-
лением стороны, на которую контроль 
и направлен. Представьте ситуацию: 
специалисты службы Роспотреб-
надзора, представители милиции и 
другие приезжают на оптовую базу, 
дабы удостовериться в качестве и 
безопасности реализуемой там пище-
вой продукции. И видят: на всех без 
исключения ангарах, лотках и киосках 
красуются амбарные замки, дескать, 
никого нет – санитарный день. А ведь ру-
ководство базы было предупреждено о 
визите. Как быть в такой ситуации? То 
же самое касается и проверок в мага-
зинах. По жалобе потребителя можно 
выехать в торговую точку, только имея 
визу прокурора и уведомив проверяе-
мую контору. Много ли нарушений мож-
но сыскать после таких действий? Даже 
если проблемы и имели место быть, то 
следы их полностью уничтожены. 

Об этом и многом другом говори-

лось на очередном заседании колле-
гии по проблемам потребительского 

рынка Магнитогорска. Уже более 

года в нашем городе упразднено 
управление по развитию потреби-

тельского рынка, но это не значит, 

что ситуация с городскими рынка-

ми, торговыми точками, качеством 

и безопасностью товаров пущена 
на самотек. Ряд функций прежней 

службы были переданы в управле-

ние экономики, а решающую роль 
в регулировании процессов в сфере 

торговли (качество, безопасность 

товаров и услуг) взяла на себя колле-

гия по проблемам потребительского 
рынка во главе с заместителем главы 
города Владимиром Ушаковым. В 
состав органа вошли: начальник 
управления внутренних дел Магни-
тогорска Александр Осипов, главный 
госветинспектор Сергей Цинковс-
кий, председатель объединения за-
щиты прав потребителей Владимир 

Зяблицев, начальник ОГПН Сергей 

Инчин, руководитель Роспотребнад-
зора Владимир Эленбогин, директор 
центра стандартизации и метроло-

гии Людмила Покрамович.

Èãðîìàíèÿ 
В повестке дня очередного засе-

дания коллегии стояло сразу пять 

первоочередных вопросов, по каждо-

му из них выступили представители 
ведомств, в сферу деятельности ко-

торых входят контрольные меропри-

ятия. Так, если судить из сообщения, 
данного представителем городского 

управления внутренних дел, закон 

о государственном регулировании 
деятельности по организации и 

проведению азартных игр стоит для 

правоохранителей на первостепен-

ном контроле. На 30 июля в Магни-

тогорске числилось десять объектов 
игорного бизнеса: три казино и семь 

игровых залов. С 1 июля четыре за-

ведения из десяти деятельность свою 
прекратили. Что касается оставших-

ся шести объектов, с нового времени 

они стали именоваться лотерейными 

клубами. По мнению милиционеров, 

после изменения вывески деятель-
ность клубов выглядит примерно так 

же, как и до применения федераль-

ного закона. Прежние «однорукие 
бандиты» теперь переделаны в элек-

тронные устройства, т.е. там видо-

изменена программа. Но насколько 

это противоречит законодательству, 

на данный момент самостоятельно 
определить нельзя. Является это 

стимулирующей лотереей либо все 

тем же Джек-потом – определит го-
сударственная экспертиза.

Ìèãðàöèÿ 
Существенно изменили в нашем 

регионе миграционные потоки фе-
деральное законодательство и фи-
нансовый кризис. За шесть месяцев 
текущего года в Магнитогорске по-
бывали более семи с половиной ты-

сяч человек, из них поставлено на 

трудовой учет почти пятьсот человек. 
По сообщению представителя отдела 
управления Федеральной миграцион-

ной службы России по Челябинской 

области, основной вид деятельности 
временно пребывающих на территории 
нашего города так или иначе связан с 

экономической деятельностью: строи-

тельством и торговлей. Отметим, что 
цифры по занятости иностранцев на 

магнитогорской земле были гораздо 

выше в прошлом году. Тем не менее 
работники миграционной службы 

составили 812 административных 

протоколов, касающихся нарушений 
правил пребывания, за незаконное 

осуществление предпринимательской 

деятельности. В судебные инстанции 

был передан 51 материал о повторном 

нарушении норм миграционного зако-
нодательства. 

Несмотря на незначительное число 

иностранной рабсилы на рынке труда 
Магнитогорска, Владимир Ушаков 

поднял вопрос об уменьшении квоти-

рования рабочих мест. Сегодня необ-

ходимо обеспечить рабочими местами 

жителей города, а уж затем – при более 
благоприятных обстоятельствах – «ос-

тавлять» места для иностранцев. Этим 

необходимо озаботиться уже сегодня, 
до того момента, когда в федеральном 

центре начнут формировать квоту. И 

кому как не местным властям лучше 

других знать обстановку на рынке 

труда в городе и только на основании 
этого формировать конкретные места 

для иностранцев! 

Óëè÷íàÿ òîðãîâëÿ
О состоянии правопорядка, бе-

зопасности и качества пищевой 

продукции, которую реализуют на 

уличных лотках, сообщили пред-
ставитель УВД и главный госвет-

инспектор Сергей Цинковский. 

Если милиционеры за полугодовой 

период успели провести 32 совмест-

ных рейда и выписать около десяти 
административных протоколов о 

незаконной предпринимательской 

деятельности, то в ветслужбе за тот 
же период составлено 1400 актов на 

утилизацию продуктов, в основном 

– это некачественные пирожки, 

сосиски, плов, молочные продукты. 

Причем, как отметил главный вет-
врач, на рынках ситуация с качеством 

продукции держится под неусыпным 

контролем: два раза в день бесплатно 
проверяется молочная продукция, 

контролируется продажа и провер-

ка на нитраты бахчевых культур. 

Правда, есть некоторые проблемы с 

реализацией молока. К примеру, не 
в первый раз возникают претензии 

к продукции из Кизильского района, 

молоко попадает в город скисшее, а 
это значит, что такому продукту вход 

на рынок заказан. 

Не появилось на данный момент 

и претензий к работе летних кафе. 
Сегодня предприниматели, пройдя 
жесткое сито отбора за право торго-

вать под открытым небом, работают 

на совесть, следят за качеством про-
дуктов и персоналом.

Несколько неприятных вопросов 
накопилось у специалистов Роспот-
ребнадзора к оптово-розничным 
базам. Контролерам неизвестна при-
чина, по которой предприниматели 
не хотят идти навстречу государс-
твенной службе. По собственным 
данным сотрудников Роспотребнад-
зора известно, что на многих базах 
имеются проблемные моменты: 
большинство продуктов не имеет сер-
тификатов соответствия и качества, 
а то и вовсе обезличены, но сделать 
работу поставщиков и продавцов 
более прозрачной пока не удается. 
В дни проведения плановых прове-
рок Роспотребнадзор не может ни 
встретиться с предпринимателями, 
ни оценить качество реализуемого 
товара – базы наглухо закрываются 
на «прием товара» либо «санитарный 
день». Посему найти точки сопри-
косновения в работе еще предстоит, 
и сделать это конструктивно и без 
проволочек поможет коллегия по 
проблемам потребительского рынка 
города. 

Êà÷åñòâî ïðîâåðåíî

<<ñòð. 1

В одном из дворов Правобережного 

района главе города и другим участни-

кам объезда наглядно были продемонс-

трированы все манипуляции, которые 

мусоровоз производил с этими баками, 

высвобождая их от мусора, при этом не 

теряя ни одной бумажки. Кстати, мусо-

ровоз был тоже новым. В городе таких 

мусоровозов четыре. 
Интересным опытом уже в районе вы-

сотных домов делился руководитель ООО 
«ЖРЭУ № 2» Леонид Халезин.  Здесь так 
же появились новые крупногабаритные 
контейнеры на колесиках, но уже пласти-
ковые, которые ставят под шахты мусоро-
проводов. После наполнения контейнеры 
легко вынимаются и транспортируются к 
машине, где и опорожняются. Подобная 
форма сбора мусора позволит в дальнейшем 
воообще избавиться от мусорных площадок 
во дворах. 

Ðàñøèðÿåìñÿ
Для городской больницы № 3 суббот-

ний объезд главы стал подарком. Евгений 
Карпов одобрил передачу в пользование 
больнице пустующего здания бывшей гос-
тиницы «Турист». В части здания – на 600 
квадратных метрах – планируется размес-
тить  дневной стационар для поликлиник 
№ 1 и 2, а также перенести часть участковой 
службы. 

На сегодня обе поликлиники испытыва-
ют недостаток площадей. Безусловно, новое 
помещение позволило бы снять многие про-
блемы. Помимо дневных стационаров сюда 

планируется перенести часть процедурных 
кабинетов, физиолечение, диагностическое 
оборудование. 

О планах по ремонту с главой города 
делились начальник управления здравоох-
ранения Сергей Богданов и главный врач 
горбольницы № 3 Михаил Щербаков. В 
ремонт здания необходимо вложить 10 мил-
лионов рублей, чтобы починить всю сантех-
нику и выполнить санитарные нормы.

Что касается второй половины зда-
ния, то по одному плану она будет отдана 
центру технической инвентаризации. По 
другому варианту во второй части бывшей 
гостиницы будет организован многофун-
кциональный центр, его появление было 
бы востребовано в этой части города. Оба 
варианта для города удобны. Какому из них 
будет отдано предпочтение, станет известно 
позже.

Ðîçîâàÿ 
ëåíòî÷êà

Что такое многофун-
кциональный центр, 
знают многие. Это очень 
удобное помещение, где 
можно разом решить 
многие вопросы: от при-
ема заявлений на пре-
доставление субсидий, 
оформления пенсион-
ных выплат и назначе-
ния различных пособий 
до предоставления спра-
вочной информации 
по поводу социальной 

поддержки, проезда в городском транспорте, 

предоставления разного рода льгот. 

Такой центр был открыт в минувшую 

субботу в здании администрации Орджони-

кидзевского района. Помещение когда-то 

запущенного спортивного зала бывшего 

педагогического института, в здании кото-

рого расположена районная администрация, 

сверкало новым ремонтом – четвертый по 

счету многофункциональный центр по обслу-

живанию населения начал свою работу. 
Необходимость такого центра в левобе-

режной части города продиктована боль-
шим числом льготников, проживающих 
здесь (около 23 тысяч человек). Кстати, 
инициатор создания таких центров – глава 
города пообещал, что в самом обозримом 
будущем будет открыт и пятый МФЦ в райо-
не железнодорожного вокзала.

В открывшемся центре кроме уже стан-
дартного набора услуг появились два окна для 
консультантов центра занятости населения. В 
целом же прием граждан будет организован 
в десяти окнах. Кассы, где можно внести 
все необходимые платежи, появятся тут в 
ближайшем будущем, как и аптечный киоск,  
банкоматы, терминалы по оплате. 

– Здесь получился самый лучший и кра-
сивый центр из четырех, – подытожил глава 
города в беседе с жителями района, которые 
собрались на открытие. – Он как подарок ко 
Дню металлурга. 

Когда многочисленная делегация в 
составе заместителей главы города и на-
чальников управлений выходила из здания, 
центр по обслуживанию населения прини-
мал уже своих первых посетителей. 

Ñóááîòíèå õëîïîòû ×åðíûé ñïèñîê áàíêîâ
Â ×åëÿáèíñêîé îáëàñòè ñîñòàâÿò 
àíòèðåéòèíã áàíêîâ. 

Теперь выбирая, где взять кредит, потенциальный за-

емщик будет точно знать, к кому не стоит обращаться. 

Главным критерием для включения в черный список 

станет характеристика коллекторских агентств, с 

которыми сотрудничает финансовая организация. 

Зачастую банки прибегают к услугам коллекторов, 

которые «выбивают» деньги жестокими методами. 

Ñîãëàñîâàòü äåéñòâèÿ
Â ×åëÿáèíñêîé îáëàñòè ñîçäàí 
Êîîðäèíàöèîííûé ñîâåò ïî äåìîãðàôèè.

Как сообщили в пресс-службе губернатора, Коорди-

национный совет является новым совещательным 

органом. Он призван обеспечивать согласован-

ность действий органов государственной власти ре-

гиона, местного самоуправления и общественных 

организаций в сфере демографической политики 

Челябинской области. Председателем совета назна-

чен заместитель губернатора Евгений Редин. В его 

состав вошли представители региональных минис-

терств и управлений, федеральной миграционной 

службы, федеральной службы государственной 

статистики, главного управления внутренних дел 

по Челябинской области, депутаты.

Ïðàêòèêà íà êîë¸ñàõ
449 ñòóäåíòîâ ïðîéäóò ïðàêòèêó â ÎÀÎ «ÐÆÄ».

Набираться опыта на ЮУЖД будут 165 студен-
тов-старшекурсников из Уральского государс-
твенного университета путей сообщения, 67 
– из Самарской академии, 62 – из ЧИПСа, 59 – из 
ОмГУПСа. Практику пройдут также ребята из 
Оренбургского железнодорожного техникума 
(53 человека) и Курганского института железно-
дорожного транспорта (32 человека). Практика 
длится от трех недель до трех месяцев в зависи-
мости от специальности. Cтудентам-«целевикам», 
обучающимся по трехстороннему договору с 
учебным заведением и ЮУЖД, по возможности 
предоставляются оплачиваемые рабочие места.

Ïîìîùü ñåìüå
Ìàëîîáåñïå÷åííûå ñåìüè ïîëó÷èëè 
ïîñîáèÿ íà 422 ìèëëèîíà ðóáëåé.

В Челябинской области нет долга по выплате ежеме-
сячного пособия на детей – за шесть месяцев 2009 
года на эти цели направлено более 422,3 миллиона 
рублей. В настоящее время в области выплачива-
ется детское пособие на 270258 детей из 197901 
семьи, в том числе в июне было впервые назначе-
но пособие на 3294 ребенка. Малообеспеченные 
семьи получают пособие в размере 200 рублей на 
каждого ребенка.
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Îôèöèàëüíî

Продолжение следует.

Îò ïåðâîãî ëèöà

Ñïðàâî÷íàÿ ñëóæáà «ÌÐ»

Приложение №1
       к постановлению главы города

 от 24.06.2009 № 5694-П
(Продолжение).

№ Документ
Орган (организация), 

которая выдает 
документ

Основание

12 В случае расторжения брака 
заявителем и (или) членами 
его семьи в течение последних 
5 лет предоставляются справки 
указанные п.6, 10, 11 на быв-
шего супруга (супругу)

Запрашивается у квар-
тального (председатель 
правления для ТСЖ, 
ЖСК); домоуправление 
(управляющая компания) 
по месту регистрации  
УФРС, ЦТИ

Статьи 51-53 Жилищ-
ного кодекса РФ 

13 Справки о доходах семьи на 
всех совершеннолетних граж-
дан по форме 2 НДФЛ

Запрашивается в бухгал-
терии по месту работы

Постановление законо-
дательного собрания 
Челябинской области 
от 21.12.2007 №969 
Постановление главы 
города от 30.04.2008 
№3166-П

14 Документ, подтверждающий 
факт совместного проживания 
членов семьи (при необхо-
димости)

Постановление главы 
города от 30.04.2008 
№3166-П

15 Доверенность, подтвержда-
ющая полномочия лица, пре-
доставившего документы (в 
случае, если документы пода-
ются доверенным лицом); иные 
документы, подтверждающие 
право выступать от имени 
заявителя

Нотариус, органы опеки и 
попечительства

Статья 185 Гражданс-
кого кодекса РФ

17. Отказ в рассмотрении заявления о признании работника бюджетной сферы 
нуждающимся в предоставлении социальной выплаты допускается в случаях:

1) заявление и документы поданы ненадлежащим лицом;
2) тексты документов написаны неразборчиво;
3) фамилии, имена, отчества, адреса мест жительства написаны не полностью;
4) документы исполнены карандашом;
5) документы имеют серьезные повреждения, наличие которых не позволяет 

однозначно истолковать их содержание.
18. Основания для отказа в предоставлении муниципальной услуги установ-

лены п.8 Постановления главы города от 30.04.2008 №3166-П: 
1) не представлены в полном объеме документы, предусмотренные п.6 Поста-

новления главы города от 30.04.2008 №3166-П (п. 16 настоящего регламента);
2) представлены документы, не подтверждающие право состоять на учете в 

качестве нуждающегося в предоставлении социальной выплаты на приобретение 
или строительство жилья; 

3) работник бюджетной сферы в течение последних 5 лет совершил действия 
по ухудшению жилищных условий, в результате чего не может быть признан 
нуждающимся в предоставлении социальной выплаты.

Решение об отказе в признании работника бюджетной сферы нуждающимся в 
предоставлении социальной выплаты должно содержать основания такого отказа 
и может быть обжаловано заявителем в судебном порядке.

При вынесении решения об отказе в признании работника бюджетной сферы 
нуждающимся в предоставлении социальной выплаты на приобретение или стро-
ительство жилья документы, предоставленные работником бюджетной сферы в 
МФЦ не возвращаются. Жилищный отдел администрации города обеспечивает 
сохранность учетных дел в течение 5 лет. 

III. АДМИНИСТРАТИВНЫЕ ПРОЦЕДУРЫ
19. Прием и регистрация заявления и документов, необходимых для предо-

ставления муниципальной услуги
Основаниями для начала действий по предоставлению муниципальной услуги 

является обращение гражданина в МФЦ с комплектом документов, необходимых 
для выдачи итогового документа по следующим адресам:

1) МФЦ №1 – г. Магнитогорск, пр. К. Маркса, 79;
2) МФЦ №2 – г. Магнитогорск, ул. Суворова, 123;
3) МФЦ №3 – г. Магнитогорск, пр. Сиреневый, 16/1. 
Специалист отдела приема МФЦ:
1) устанавливает личность заявителя, в том числе проверяет документ, удос-

товеряющий личность заявителя, полномочия представителя;
2) проводит первичную проверку предоставленных документов на предмет 

соответствия их установленным законодательством требованиям, удостове-
ряясь, что:

– копии документов соответствуют оригиналам, выполняет на них надпись об их 
соответствии подлинным экземплярам, заверяет своей подписью с указанием фа-
милии и инициалов. Подлинность удостоверяется также подписью заявителя;

– отсутствуют основания, перечисленные в п.17 настоящего регламента.
При предоставлении неполного пакета документов, а также при наличии 

оснований, указанных в п.17 настоящего регламента, специалист отдела приема 
МФЦ принимает заявление и прилагаемые к нему документы. В этом случае 
заявитель предупреждается о возможном отказе в рассмотрении заявления, о 
чем делается отметка на заявлении;

3) регистрирует поступившее заявление, выдает заявителю расписку о приня-
тии заявления, содержащую перечень приложенных документов;

4) формирует дело заявителя.
Общий максимальный срок приема документов от одного заявителя не должен 

превышать 20 минут;
5) передает дела через курьера на исполнение в отдел контроля МФЦ в день 

регистрации;
6) распечатывает информацию о принятых заявлениях из электронного 

журнала в двух экземплярах. Один – с указанием фамилии, имени, отчества и 
подписи специалиста отдела приема МФЦ передается курьеру, второй – с ука-
занием фамилии, имени, отчества, подписи курьера – остается у специалиста 
отдела приема.

20. Рассмотрение заявления и прилагаемых документов, предоставленных 
для получения муниципальной услуги по предоставлению работникам бюджетной 
сферы социальных выплат на приобретение или строительство жилья

Основанием для начала административной процедуры является передача 
курьером дела, сформированного специалистом отдела приема МФЦ, в отдел 
контроля МФЦ.

Специалист отдела контроля МФЦ:
1) принимает от курьера дела, проверяет их на комплектность, а также на 

соответствие заявления и документов формальным требованиям, установленным 
п.17 настоящего регламента.

В случае если в ходе проверки документов выявлены нарушения требований, 
указанных в п.17 настоящего регламента, специалист отдела контроля МФЦ 
изготавливает уведомление об отказе в рассмотрении заявления. После под-
писания начальником МФЦ данного уведомления в течение трех рабочих дней 
специалист отдела контроля МФЦ направляет его заявителю по почте по адресу, 
указанному в заявлении.

Уведомление об отказе в рассмотрении документов должно содержать при-
чины отказа в рассмотрении заявления;

2) фиксирует в электронной карточке документа факт принятия дела, фамилию, 
имя, отчество, должность ответственного специалиста, которому будет передано 
дело, а также время и дату принятия/передачи дела;

3) заводит контрольный лист, фиксирует процесс исполнения и сроки предо-
ставления муниципальной услуги;

4) при необходимости оказывает содействие в истребовании недостающих 
документов.

В случае отсутствия у заявителя необходимых документов (справок, выписок 
и т.д.) из УФРС, ОГУП «Обл. ЦТИ», МП ЕРКЦ специалист отдела приема МФЦ 
обязан принять заявление и прилагаемые к нему документы и передать их в 
отдел контроля МФЦ. 

Специалист отдела контроля  направляет письменные  запросы в ОГУП 
«Обл. ЦТИ», УФРС, а также в МП ЕРКЦ. После получения нужной информации 
специалист отдела контроля МФЦ передает полностью сформированное дело 
заявителя делопроизводителю жилищного отдела УЖКХ. 

21. Проверка представленных документов и жилищных условий заявителя; 
подготовка постановления главы города о признании работника бюджетной сферы 
нуждающимся в предоставлении социальной выплаты по подпрограмме или об 
отказе в признании работника бюджетной сферы нуждающимся в предоставлении 
социальной выплаты по подпрограмме

Специалист отдела контроля МФЦ передает дело и контрольный лист делоп-
роизводителю жилищного отдела УЖКХ.

Делопроизводитель жилищного отдела УЖКХ фиксирует в контрольном листе, 
а также в электронной карточке документа время принятия и передачи дела, а 
также свои фамилию, имя, отчество, после чего передает дело специалисту 
жилищного отдела УЖКХ, осуществляющему подготовку проекта итогового 
документа (далее – исполнитель).

Исполнитель осуществляет проверку документов и жилищных условий 
заявителя, подготавливает проект постановления, в соответствии с типовой 
формой, утвержденной постановлением главы города от 20.03.2009 №2400-П 
о признании работника бюджетной сферы нуждающимся  в предоставлении 
социальной выплаты по подпрограмме или об отказе в признании работника 
бюджетной сферы нуждающимся в предоставлении социальной выплаты 
по подпрограмме (далее – проект постановления) за подписью начальника 
УЖКХ в течение 22 дней.

В случае, если ситуация не соответствует типовой форме постановления, 
проект постановления до согласования его заместителем главы города подлежит 
визированию правовым управлением администрации города.

Секретарь начальника УЖКХ фиксирует в контрольном листе и электронной 
карточке документа время передачи документа, а также свои фамилию, имя, 
отчество, после чего передает проект постановления секретарю заместителя 
главы города по городскому хозяйству.

Секретарь заместителя главы города по городскому хозяйству фиксирует в 
контрольном листе и электронной карточке документа время принятия документа, 
а также свои фамилию, имя, отчество, после чего передает проект постановления 
заместителю главы города по городскому хозяйству.

Подписание проекта постановления осуществляется заместителем главы 
города по городскому хозяйству в течение 3 рабочих дней.

Секретарь заместителя главы города по городскому хозяйству фиксирует 
время передачи проекта постановления в ОДП.

Специалист ОДП фиксирует в контрольном листе и электронной карточке 
документа время принятия документа, а также свои фамилию, имя, отчество. 
Оформление проекта постановления на бланке утвержденного образца, под-
писание главой города и присвоение реквизитов осуществляется в течение 3 
рабочих дней.

Общий срок по результатам выполнения услуги составляет 30 рабочих дней.
Итоговый документ передается специалистом ОДП специалисту отдела кон-

троля МФЦ для направления его в МФЦ и вручения заявителю.
22. Выдача заявителю итогового документа
Специалист отдела приема МФЦ:
1) принимает от курьера итоговый документ, о чем делается пометка в элек-

тронной карточке документа;
2) своевременно информирует заявителя о необходимости получения ито-

гового документа;
3) выдает итоговый документ заявителю при предъявлении последним доку-

мента, удостоверяющего личность, либо (в случае, если документы подавались 
доверенным лицом) документа, подтверждающего полномочия лица;

4) вносит в книгу учета исходящих документов реквизиты итогового доку-
мента, а также данные о его получателе. Соответствующая пометка делается в 
электронной карточке документа.

 В случаях неполучения заявителем итогового  документа, по истечении 30 
дней со дня его принятия, специалист отдела приема МФЦ направляет его в архив 
отдела делопроизводства администрации города на хранение.

23. Порядок и формы контроля за предоставлением муниципальной услуги. 
Текущий контроль за сроками исполнения ответственными должностными 

лицами положений административного регламента и иных нормативно-правовых 
актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги, 
осуществляется начальником МФЦ.

Ежедневно специалист отдела контроля осуществляет проверку исполнения 
сроков выдачи итогового документа. В случае пропуска срока, установленного 
настоящим регламентом, но не более чем на один день, специалист отдела 
контроля отправляет запрос на имя начальника УЖКХ администрации города с  
целью выяснения причин пропуска установленного срока. В случае непринятия 
мер, по устранению выявленного нарушения установленного срока начальником 
МЦФ составляется служебная записка на имя заместителя главы города по 
городскому хозяйству.

Ежемесячно, до 5 числа месяца, руководители отделов МФЦ представляют 
начальнику МФЦ информацию о количестве обращений, поступивших за пред-
шествующий месяц, количестве выданных документов, а также не выданных 
в установленный срок документов с указанием причин задержки и принятых 
мерах по их устранению.

Ответственность за организацию работы МФЦ возлагается на начальника 
управления.

24. Порядок обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых 
(принятых) в ходе предоставления муниципальной услуги

Заинтересованные лица (далее – заявители) могут обжаловать отказ в рас-
смотрении заявления, а также отказ в предоставлении муниципальной услуги в 
досудебном и судебном порядке.

Досудебный порядок обжалования решения, действия (бездействия) органа 
местного самоуправления, должностного лица, муниципального служащего пре-
дусматривает подачу обращения заявителя в орган местного самоуправления.

Обращение может быть подано заявителем, права которого нарушены, а 
также по просьбе заявителя его представителем, чьи полномочия удостоверены 
в установленном законом порядке.

Обращения могут быть поданы в устной или письменной форме.
Обращение подлежит регистрации в течение 3 дней со дня его поступ-

ления.
Для рассмотрения обращений заявителей и урегулирования споров органами, 

участвующими в процедуре предоставления муниципальной услуги, постанов-
лением главы города создается Межведомственная комиссия по досудебному 
разрешению споров (далее – Комиссия). В состав Комиссии включаются 
должностные лица, ответственные или уполномоченные работники органов, 
участвующих в процедуре предоставления муниципальной услуги, а также 
другие лица, обладающие необходимыми знаниями, опытом и квалификацией, 
позволяющими участвовать в рассмотрении обращений и урегулировании споров. 
Председателем Комиссии является заместитель главы города по имуществу и 
правовым вопросам.

Бланки стандартной формы письменных обращений в Комиссию должны 
находиться в МФЦ. При этом на специально оборудованных стендах разме-
щаются образцы заполнения обращений и указываются все необходимые для 
направления обращения реквизиты должностных лиц, ответственных за работу 
с обращениями граждан и юридических лиц.

№ 
п/п должность ФИО Место 

проведения
Дата 

отчета

Обслужи-
ваемая 

территория  
(квартал)

1
Старший участковый уполномоченный 
милиции 
Участковый уполномоченный милиции 

Крохин Игорь Геннадьевич 
Абдразакова Полина Вален-
тиновна

Школа №-34 Ул. 
Менделеева, 8    

28.07.09  
18-00

 2/а, 12/а,  3, 
3а, 3б, 7/4, 

2

Участковый уполномоченный милиции Стариков Вячеслав Леонидович        Пос. Цементный 
Детский клуб 

«Калейдоскоп»  
ул. Войкова, 67

30.07.09 
18-00

Пос. 
Цементный

3
Участковый уполномоченный милиции Жанатаев Кобланды Салим-

жанович
МУ «Дом дружбы 

народов» 
Ул. Московская, 17    

31.07.09 
18-00 1/а, 2, 2/4

4 Участковый уполномоченный милиции Яковлев Сергей Александрович МУ СОШ № 13  
ул. Московская, 14    

05.08.09 
18-00

12, 13, 14/а, 
14/б

5

Старший участковый уполномоченный 
милиции 
Участковый уполномоченный милиции

Голобородько Александр Сер-
геевич 
Ирназаров Азат Вагизович МУ СОШ № 37 

 ул. Белинского, 82
06.08.09 

18-00

21/б, 29/а, 
32,36, 36/а, 
22, 30, 30/а, 

пос.Крылова, 
37, 19/а, 20, 

20/а,  

6
Участковый уполномоченный милиции Каибханов Рафик Рамазанович Пос. Ново-Северный 

ул. Котовского-26 
помещение ТОС

11.08.09 
18-00

Пос. 
Ново-

Северный

7 Старший участковый уполномоченный 
милиции

Суюнбаев Ергали Идересович Пос. Супряк 
Ул.Супряк 49

12.08.09 
18-00 Пос. Супряк

8
Старший участковый уполномоченный 
милиции 
Участковый уполномоченный милиции

Наурузбаев Мурат Булатович 

Арстамбаев Ержан Ахметович

ЖЭУ № 15  
ул. Ленинградская 

25/1

13.08.09 
18-00

16, 8, 5/а, 5/б, 
50, 51, 52

9
Старший участковый уполномоченный 
милиции 
Участковый уполномоченный милиции

Батурин Дмитрий Николаевич 

Московкин Дмитрий Юрьевич

ДК «Железнодо-
рожников» 

ул. Панькова, 32

14.08.09 
18-00

Пос. Желез-
нодорожни-

ков

10

Старший участковый уполномоченный 
милиции 
Участковый уполномоченный милиции 

Участковый уполномоченный милиции

Беляев Олег Николаевич 

Донбаев Юрий Артемович

Филиппова Елена Владимировна        

УПМ, 
ул. Писарева, 20 

Тел. 23-53-71      

18.08.09 
18-00

Пос. Крыло-
ва, 67, 67/а, 

18/а, 19, 20/б, 
29/а, 29

11 Участковый уполномоченный милиции Рябов Евгений Васильевич Помещение ТОС  
пр. К. Маркса, 64

19.08.09 
18-00 32, 93/а

12
Участковый уполномоченный милиции Ахметшин Радик Габудину-

рович
Дом учителя 

Пр. К. Маркса, 12/1 
Тел. 20-58-95     

20.08.09 
18-00

66, 17/а, 17, 
18

13 Старший участковый уполномоченный 
милиции

Шипилов Дмитрий Серафи-
мович

Школа № 26 
Пр. Ленина 58/2

21.08.09 
18-00 53, 53/а

14 Участковый уполномоченный милиции Байжуменов Алмат Бертаевич Помещение ТОС  
ул. Чапаева, 19/1

26.08.09 
18-00

5/в, 6/а, 57/а, 
58

15

Старший участковый уполномоченный 
милиции

Суюнбаев Ергали Идересович Отделение связи 
№ 35 

Пос. Новоcавинка  
пер. Клубный, 3

28.08.09 
18-00

Пос. Ново-
cавинка

Ã Ð À Ô È Ê
îò÷åòîâ ïåðåä íàñåëåíèåì ëè÷íîãî ñîñòàâà îòäåëà ó÷àñòêîâûõ óïîëíîìî÷åííûõ ìèëèöèè ÎÂÄ ïî Ëåíèíñêîìó ðàéîíó

Ìàãíèòîãîðñêà ñîâìåñòíî ñ êîìèòåòàìè òåððèòîðèàëüíîãî îáùåñòâåííîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ çà  2 êâàðòàë 2009 ãîäà

//Ãåííàäèé ÏÎÃÎÐÅËÜÖÅÂ

Ñ àâãóñòà íà÷íåòñÿ âòîðîé ýòàï 
ðåàëèçàöèè îáëàñòíîé öåëåâîé 
ïðîãðàììû ïî ñòàáèëèçàöèè 
ñèòóàöèè íà ðûíêå òðóäà 
×åëÿáèíñêîé îáëàñòè. 
Ìàãíèòîãîðñê – àêòèâíûé 
ó÷àñòíèê ýòîé ïðîãðàììû 
– íàøåìó ãîðîäó âûäåëÿåòñÿ 
70 ìèëëèîíîâ ðóáëåé.

Губернатор области Петр Сумин 
активно следит за ситуацией на об-
ластном рынке труда. Он считает, что 
центры занятости должны обеспечи-
вать жесткий контроль за целевым 
и эффективным использованием 
бюджетных средств в рамках реали-
зации областной целевой програм-
мы. Центры занятости населения 
городов и районов области должны 
не просто начислять и выдавать 
пособия, а создавать новые рабочие 
места, организовать обучение и пе-
реобучение тех, кто высвободился 
с предприятий. И потому дополни-
тельные средства направляются на 
реализацию мероприятий активной 
политики занятости.

Наш сегодняшний собеседник 

– директор центра занятости насе-

ления Вячеслав ТАРКИН пояснил, 

что второй этап областной програм-

мы в соответствии с требованиями 

федерального Правительства, как и 

первый, будет реализован по четы-

рем направлениям. Это организация 

общественных работ; опережающее 

обучение работников, находящихся 
под риском увольнения; организация 
самозанятости безработных; подде-

ржка граждан в связи с переездом на 

работу в другую местность.

– Основным моментом в реа-

лизации программы является ор-

ганизация общественных работ, 

– отметил Вячеслав Владимирович. 

– На очередном заседании анти-

кризисного совещания под предсе-

дательством главы города Евгения 

Карпова мы подвели итоги первого 

этапа. Благодаря скоординирован-

ным действиям центра занятости 

населения, администрации и пред-

приятий города удалось достигнуть 

почти стопроцентного выполнения 

плановых показателей по количеству 

участников первого этапа областной 

целевой программы. В результате 

предпринятых мероприятий на 0,4 

процента снизился уровень безра-
ботицы, удалось избежать массовых 
сокращений на предприятиях. В пер-

вом этапе участвовало 5160 человек, 

15 предприятий. С первого августа 

стартует второй этап, где будет 

участвовать более 60 организаций. 

Естественно, мы постараемся осво-

ить все выделенные нам средства, 

ведь под вопросом остается полное 

освоение сумм финансирования 

общественных работ из областного 

бюджета.

– В чем суть общественных 

работ?

– Общественные работы пред-

ставляются в виде дополнительной 

гарантии реализации права граждан 

на труд, как форма временного трудо-

устройства граждан, испытывающих 

трудности в поиске работы. Органи-

зация общественных работ являет-

ся одной из важнейших активных 

мер по преодолению безработицы, 

сохранению и развитию трудового 

потенциала. Общественные работы 

– это уже испытанный мировой опыт. 

Именно они однажды в буквальном 

смысле спасли США – во время Вели-

кой депрессии. Финансовый рынок 

рушился, предприятия повально 

закрывались, безработица достигала 

50 процентов.

Франклин Рузвельт предложил 

миллионам безработных потрудить-

ся на государство. «У нас есть все, 

чтобы возродить нашу финансовую 

систему, но для того, чтобы она за-

работала, нам нужна ваша помощь 

и ваша поддержка», – заявил он, 

обращаясь к гражданам США. За 

небольшие, но гарантированные де-
ньги американцы строили плотины, 
электростанции, муниципальные 

здания, вокзалы и мосты. Медлен-

но, но верно экономика приходила 

в себя. 

Потеря работы для большинства 

людей означает снижение жизнен-

ного уровня. И, чтобы поддержать 

безработного, мы предлагаем ему 

участие в общественных работах. За 

что он будет получать хоть неболь-

шие, но гарантированные деньги. 

Еженедельно в первом полугодии 

мы выдавали 1400-1700 направле-

ний безработным на участие в об-

щественных работах. 1700 человек, 

участвовавших в уборке улиц, уже 

дважды за лето навели чистоту в 

Магнитогорске. Приезжие, да и сами 

горожане отмечают, что наши улицы 

стали уютнее и чище. Спасибо тем, 

кто занимается таким необходимым 

городу трудом.

– Вячеслав Владимирович, в 

некоторых средствах массовой 

информации отмечалось, что за 

счет безработных ЖРЭУ пытаются 

решить свои проблемы…

– Такого просто не может быть. 

1700 безработных убирали, по сути, 

бесхозные территории. Более того, 

ЖРЭУ и муниципальные предпри-

ятия несут определенные потери, 

связанные с организацией рабочих 

мест, на спецодежду, инструмент, 

перевозку людей на места работы. 

К тому же ЖРЭУ из муниципальных 

превратились в общества с огра-

ниченной ответственностью, они 

работают за счет прибыли. Поэтому 

говорить, что коммунальщики плохо 
убирают территорию, я не стану. На-
помню старую пословицу: «Чисто не 

там, где метут, а там, где не сорят».

– Участие в общественных рабо-

тах – дело сугубо добровольное…

– И за безработными гражданами 
в период участия в общественных ра-
ботах сохраняется право на получе-
ние пособия по безработице, кроме 
граждан – участников общественных 
работ, для которых в соответствии 
с законодательством они являются 
подходящими. Период участия в об-
щественных работах зачисляется в 
трудовой стаж с соответствующей за-
писью в трудовой книжке. Но многие 
магнитогорцы уже несколько меся-
цев получают пособие по безработи-
це и начинают привыкать к такому 
положению вещей. Через два-три 
месяца они настолько привыкнут к 
получению денег, что работать просто 
не захотят. Конкретный пример такого 
иждивенчества в нашей области есть. 
Уровень безработицы в Нязепетров-
ском районе вышел на отметку в 14 
процентов. Основная причина столь 
высокого роста – сокращение кадров 
на крупнейшем в районе краностро-
ительном заводе. Именно здесь рабо-
тает большая часть населения. Кроме 
того, ситуация осложняется тем, что 
в район начинают возвращаться те, 
кто раньше работал в городе. Таким 
образом, сейчас в центре занятости 
Нязепетровска состоит на учете 
более тысячи человек. Мне бы не 
хотелось, чтобы в Магнитогорске 
появилась такая прослойка в обще-
стве, которую ученые обозначают как 
«социальные иждивенцы», чтобы не 
сформировалась группа «профес-
сиональных безработных». Тех, кто 
неактивно ищет или вообще не ищет 
работу, а предпочитает жить за счет 
либо государства, либо других чле-
нов семьи…

//Þðèé ÁÓÐÊÀÒÎÂÑÊÈÉ

Ê ñåðåäèíå 80-õ ãîäîâ 
«Ìàãíèòîãîðñêèé ðàáî÷èé» 
êîðåííûì îáðàçîì  ìåíÿåò îáëèê 
è ñîäåðæàòåëüíóþ ÷àñòü. 

Чтобы определиться, по какому 

пути идти, редакция выходит на связь 

с читателями и организует «заочную 

редакционную летучку», своего рода 

социологический опрос, в ходе которого  

выяснялось, что бы хотели магнитогорцы 

видеть на страницах газеты. Предло-

жения, пожелания, советы и позволили 

сформировать новое лицо газеты.

В «МР» становится меньше парадности, 

надуманных починов, громких призывов 

к прохождению новых этапов трудовой 

пятилетки. Первая полоса становится 

более динамичной, информационно на-

сыщенной, в ней все громче слышится 

голос читателя. Регулярно помещаются 

репортажи с места событий, рейдовые 

материалы, «острые сигналы».

Субботние номера стали выходить ма-

лым форматом. В них больше материалов 

развлекально-познавательного характера, 

социальных очерков, заметок на тему вос-

питания детей и подростков. Более содер-

жательными стали подборки, посвященные 

спорту, культуре, досугу молодежи.

Отметив возросшую социальную 

активность молодых, редакция органи-

зовала «Прямой провод «МР». Диалог с 

молодыми читателями получился живой, 

заинтересованный, он заставил редакци-

онный коллектив пересмотреть подход 

к подготовке материалов  молодежной 

тематики. 

Аргументированное и убедительное  
выступление газеты способно оказать 

реальную помощь. Так, после выхода 

в свет корреспонденции «Фирменный 

поезд» последовало решение коллегии 

Министерства путей сообщения СССР о 
создании фирменного поезда «Магнито-

горск-Москва». Аналогичную цель пресле-

довал и социальный очерк «Гостиница», 

отстаивавший необходимость  постройки 
в городе современного отеля.

Уже к концу 80-х годов, когда в стране 
развернулась перестройка, «Магнитогор-
ский рабочий» решительно берет курс 
на обновление. В активе газеты такие 
материалы, как «Расплата» – о непорядках 
в воспитании будущих специалистов в од-
ном и учебных заведений города, «Пять-
десят на пятьдесят» – о стиле руководства 
на станции технического обслуживания. 

По этим материалам были приняты стро-
гие меры.

Журналисты «Магнитогорского рабо-

чего» понимали, что критика должна быть 

не огульной, а конструктивной. Каждый 
материал должен быть выстроен на конк-
ретных фактах и достоверной основе.

Большое внимание «МР» уделяет пись-

мам читателей, рабочих корреспондентов. 
Например, машинист  загрузки коксового 
цеха №2 ММК Геннадий Дмитриев при-

слал в редакцию  письмо, в котором спра-

шивает: «Хотелось  бы узнать, что думают  
мои земляки – магнитогорцы о работе в 

новых условиях перестройки и гласности. 

В чем они видят свой личный вклад в это 

дело? С интересом прочту  откровенное, 

острое мнение не только о положении дел 
на производстве, но и о том, как устроен 

быт, организован досуг?».

Редакция поддержала рабочего и 
предложила начать заочное собрание 

читателей под девизом: «Взгляни, ре-

зервы рядом». И многие инженеры, 

рабочие,  руководители-хозяйственники 
приняли участие в обсуждении набо-
левших вопросов, годами копившихся 
в обществе. Их высказывания, советы, 
предложения составили в газете боль-
шую подборку. В то же время авторские 
выступления свидетельствовали о том, 
что не везде дельные предложения 
участников заочного редакционного 
собрания находят поддержку. И тогда 
редакция предложила начатую тему 

продолжить  под  общим названием: 

«Интенсификация, качество, экономия 
– на каждом рабочем месте». А под 
рубрикой: «Магнитогорское – значит 

отличное» представители трудовых 

коллективов повели разговор о том, где 
есть неиспользованные резервы, на чей 
положительный опыт стоит равняться.

В те годы в «Магнитогорском рабо-

чем» функционировал «Клуб надежных 
партнеров». Его ежемесячные заседания 
с участием производственников, ученых, 

хозяйственников посвящались самым ак-

туальным темам: качеству  выпускаемой 

продукции, связи науки с производством, 

прогрессивным формам организации 
труда. Речь шла о 100-процентном вы-

полнении заказов, вопросах укрепления 

связей между  смежниками, внедрении 
хозрасчетных отношений и бригадного 

подряда, о том, как работать в условиях 

самофинансирования и самоокупаемос-

ти, ритмичности работы предприятий, 

резервах человеческого фактора.

Âñå ðàáîòû õîðîøè…

Äåéñòâåííîñòü ãàçåòû
Êðóã ÷òåíèÿ

«Ìîé Õåìèíãóýé»
//Åëåíà ÏÀÂÅËÈÍÀ

Èç-ïîä ïåðà ìàãíèòîãîðöà Ðàèôà Øàðàôóòäèíîâà 
â ïðåääâåðèè 110-ëåòèÿ ñî äíÿ ðîæäåíèÿ Ýðíåñòà 
Õåìèíãóýÿ, êîòîðûé îòìå÷àåòñÿ ñåãîäíÿ, âûøåë 
ðîìàí «Õåìèíãóýé. Ýïèãðàôû äëÿ ãëàâ».  Îí 
íàïèñàí îò ëèöà ïåðâîé æåíû ïèñàòåëÿ – Õýäëè.

– Наверное, с позиции бывшей 

жены Хемингуэй выглядит не 

очень-то лестно.
– Понятно, что в интерпретации 

Хэдли Ричардсон он предстает не 
совсем таким, каким привыкли вос-
принимать нобелевского лауреата 
современники. Но Хэдли, между 
тем, была настроена решительно 
против огульной критики писателя. 
Сюжет то и дело касается потерян-
ного на Лионском вокзале в Париже 
чемодана с рукописями молодого 

Хемингуэя, войн, в которых он участвовал, охоты, любимых 
женщин, и в первую очередь Марлен Дитрих. В книге есть 
также беседы Хэдли и Дитрих в самолете, где обе поняли, что 
в годы Второй мировой войны они состояли в шпионской 
организации под руководством американского генерала 
Донована. Под ее знаменами, кстати, воевал и «Папа Хэм».

– Как вам удалось в ходе работы над романом собрать 
столько исторических деталей?

– Всерьез творчеством Хемингуэя я увлекся еще в юности. 
Его личность оказала на меня сильное воздействие. Впрочем, 
Папой  болела тогда вся читающая публика.

Понимая, что человек такого масштаба не может быть 
одномерным, я старался выловить хоть одну строчку о Хе-
мингуэе на протяжении многих лет. Выезжая за границу, 
постоянно искал неизвестные мне материалы и источники о 
писателе. Все они, конечно,  требовали осмысления. Достать 
недоступную тогда литературу стало проще после того, как в 
период строительства ККЦ ММК наладились неформальные 
связи с «самым свободным бараком социалистического лаге-
ря» – Польшей. Появилась возможность полистать книги Кар-
лоса Бейкера, Малькольма Каули, Джона Томпсона и других. 
В результате своей главной героиней и повествовательницей 
в романе решил сделать Хэдли, чей богатый духовный мир 
до сих пор неизвестен российскому читателю.

– Где сейчас можно познакомиться с  вашим  произ-
ведением?

– Ровно за месяц до юбилея писателя моя книга была 
вывешена на вполне доступных для читателя сайтах биб-
лиотеки Мошкова, журнала «Самиздат» и Литературного 
конкурса интерпроза. В бумажном варианте роман может 
выйти небольшим тиражом в августе.

Ê 80-ëåòèþ «Ìàãíèòîãîðñêîãî ðàáî÷åãî»: ïî ñòðàíèöàì ïîäøèâîê



Память жива
21 июля 2009 г. 

исполняется год, как 
нет с нами любимого 
мужа, отца, дедушки и 
прадедушки ИВАННИ-
КОВА Ивана Михайло-
вича. Ветеран Великой 
Отечественной войны, 
ветеран труда, более 
тридцати лет прорабо-
тал на ММК. Все, кто 
помнит его, помяните 
вместе с нами.

Жена, дочери, внуки,  правнук.    

Ïðèÿòíûõ ñíîâèäåíèé!
Счастливчики те, 

кому 21 ИЮЛЯ дозво-

лительно не ходить на 

работу, - они могут вдо-

воль выспаться и посмо-

треть не один десяток 

снов. Именно в этот 

день когда-то немецкий 

психоаналитик Карл 

Густав Юнг выступил с 

докладом о толковании 

сновидений. Конечно, 

люди толковали сны во 

все века и во всех цивилизациях задолго до Юнга. На Руси 

с этой целью обращались к бабкам: шептуньям, ведуньям, 

колдуньям (кстати, нынче день особо удачен для колдов-

ства). Для шибко грамотных составлялись специальные 

сонники. Но именно Юнг довел искусство толкования снов 

до совершенства. Согласно ему, символы сновидений в 

большинстве своем индивидуальны, поэтому записывайте 

повторяющиеся мотивы и связывайте их с реальными собы-

тиями, а заодно проверьте на себе правдивость таких тол-

кований: любое помещение (дом, комната, подвал) – ваша 

душа; незнакомые люди – аспекты вашего «Я», воплощение 

той или иной черты  характера; страшные персонажи – 

ваши отрицательные качества или проблемы, которые вы 

не хотите признавать; пейзажи – ваше настроение; чужие 

дети – ваши планы, перспективы, возможности. Что ка-

сается последнего (планов и перспектив), то нынешние 

именинники имеют к тому немало возможностей – счита-

ется, что родившиеся в этот день крепки духом и сильны. 

И чтобы добрых сил только прибавлялось, этим людям 

рекомендуется носить горный хрусталь.

Анекдот по случаю

Психотерапевт:

 - Мучают ли вас эротические сны?

Пациент удивлённо:

 - Почему мучают?

«Òû ñíèøüñÿ ìíå…»
Çíàåòå ëè âû, ÷òî…

* Во время сна мы практически парализованы - в 
основном для того, чтобы тело не повторяло движе-
ний, которые происходят во сне.

 * Внешние раздражители влияют на наши сны. 
Подсознание делает частью сна физическое ощу-
щение, которое мы испытываем в данный момент. 
Например, люди, испытывающие жажду, пытаются 
напиться во сне до тех пор, пока не проснутся и не 
поймут, что действительно хотят пить.

* Бывшие курильщики видят более яркие и насы-
щенные сны. Чаще всего им снится, что они вновь на-
чали курить и испытывают при этом чувство вины.

* Сны не бывают буквальными. Наше подсознание 
использует язык знаков и символов. Поэтому не стоит 
воспринимать каждый сон, даже с самым логичным и 
богатым сюжетом, буквально. Подсознание посылает 
нам сигналы, а не четкие образы.

* Не все могут видеть цветные сны. Около 12 про-
центов зрячих людей видят только черно-белые сны. 
Остальные видят сны в цвете. 

* Нам снится только то, что мы видели. Незнако-
мые люди в наших снах – это не «проделки» сознания. 
Это лица реальных людей, тех, кого мы видели в 
течение жизни, но не запомнили.

* Сны видят все без исключения, но мужчинам в 
основном снятся представители своего пола, жен-
щины же в снах видят представителей обоих полов 
в примерно одинаковой пропорции.
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Извещение о про-
ведении открытого 

аукциона
Форма торгов: откры-

тый аукцион.
Наименование заказ-

чика: МУЗ «Городская 
больница № 2».

Место нахождения за-
казчика: Челябинская об-
ласть, г. Магнитогорск.

Почтовый адрес, адрес 
электронной почты за-
казчика: 455000, Челя-
бинская область, г. Маг-
нитогорск, ул. Горького, 
10. E-mail: gorboln4mgn@
mail.ru

Номер контактного те-
лефона заказчика: (3519) 
22-08-22; 22-11-45.

Наименование органи-
затора аукциона: управ-
ление муниципального 
заказа администрации г. 
Магнитогорска.

Место нахождения ор-
ганизатора аукциона: 
Челябинская область, г. 
Магнитогорск.

Почтовый адрес, адрес 
электронной почты ор-
ганизатора аукциона: 
455044,  Челябинская 
облас ть ,  г .  Магнито-
горск, пр. Ленина, 72. 
E - m a i : v l a d i m i r o v a @
magnitog.ru

Номер контак тного 
телефона организатора 
аукциона: (3519) 49-85-
72.

Предмет муниципаль-
ного контракта:Поставка 
лекарственных средств и 
спиртовых растворов

Лот № 1 - Лекарствен-
ные средства длядетско-
го санатория МУЗ «Го-
родская больница № 2» 

согласно спецификации.
Лот № 2 - Аллерген 

туберкулиновый для про-
ведения туберкулиноди-
агностики для детской-
поликлиники № 2МУЗ 
«Городская больница № 
2» согласно специфи-
кации.

Лот № 3- Лекарствен-
ные средства для ге-
ронтологического отде-
ленияи ЦПС при МУЗ 
«Городская больница № 
2» согласно специфи-
кации.

Лот № 4 - Лекарствен-
ные средства, подлежа-
щие учету,для МУЗ «Го-
родская больница № 2» 
согласно спецификации.

Лот № 5 - Спиртовые 
растворы для МУЗ «Го-
родская больница № 2» 
согласно спецификации.

Лот № 6 -Обезболива-
ющие средства для МУЗ 
«Городская больница № 
2» согласно специфи-
кации.

Лот № 7 - Лекарствен-
ные средства для парен-
терального углеводного 
питания, электролиты, 
п л а з м о з а м е н я ю щ и е 
средства для Родильного 
дома № 1 МУЗ «Город-
ская больница № 2» со-
гласно спецификации.

Лот № 8 - Противоопу-
холевые лекарственные 
средства для МУЗ «Го-
родская больница № 2» 
согласно спецификации.

Лот № 9 - Лекарствен-
ные средства различ-
ных фармакологических 
групп для МУЗ «Город-
ская больница № 2» со-
гласноспецификации.

Лот  № 10 -  Лекар-
ственные синтетические 
средства, блокирующие 
действие прогестеро-
на, для МУЗ «Городская 
больница № 2» согласно 
спецификации.

Лот № 11 - Лекарствен-
ные средства для стацио-
наров женских консуль-
таций Родильного дома 
№ 1 МУЗ «Городская 
больница № 2» согласно 
спецификации.

Лот № 12 - Стерильные 
экстемпоральные лекар-
ственные формы для МУЗ 
«Городская больница № 
2» согласно специфи-
кации.

Лот № 13 - Нестериль-
ные экстемпоральные 
лекарственные формы 
для  МУЗ «Городская 
больница № 2» согласно 
спецификации.

Лот № 14 - Иммуно-
стимулирующие лекар-
цтвенные средства для 
новорожденных МУЗ «Го-
родская больница № 2» 
согласно спецификации. 

Лот № 15 - Лекарствен-
ные средствадля детской 
поликлиники № 2, дет-
ской консультационно-
диагностической поликли-
никиприМУЗ «Городская 
больница № 2» согласно 
спецификации. 

Лот  № 16 -  Лекар-
ственные средствадля 
бесплатного отпуска по 
рецептам врачейполикли-
ники № 1 МУЗ «Городская 
больница № 2» согласно 
спецификации.

Лот  № 17 -  Лекар-
ственные средства для 
бесплатного отпуска по 

рецептам врачейженских 
консультаций МУЗ «Го-
родская больница № 2» 
согласно спецификации.

Количествотовара: со-
гласно спецификациям.

Место поставки това-
ра: 

Лот № 1 - г. Магни-
тогорск, ул. Калинина, 
10/1.

Лот № 2 - г. Магнито-
горск, ул. Комсомольская, 
15/1.

Лоты №№ 3, 4, 6, 8, 
9 -г. Магнитогорск, ул. 
Уральская, 46.

Лоты №№ 5, 7, 10, 11, 
12, 13, 14, 15 – согласно 
спецификациям.

Л о т ы  № №  1 6 ,  1 7 - 
аптека,расположенная в 
г. Магнитогорске. 

Преимущества, предо-
ставляемыеосуществля-
ющим производство то-
варов, выполнение работ, 
оказание услуг учреж-
дениям и предприятиям 
уголовно-исполнительной 
системы и (или) органи-
зациям инвалидов: не 
установлено.

Участники размещения 
заказа могут получить до-
кументацию об аукционе 
содня опубликования из-
вещения о проведении 
открытого аукциона в 
официальном печатном 
издании или размещения 
на официальном сайте-
администрации г. Магни-
тогорска - www.magnitog.
ru до 09:00 час. (время 
местное) 13 августа 2009 
г. (дата и время начала 
рассмотрения заявок на 
участие в аукционе), до-
полнительную информа-

цию поадресу: 455044, 
г. Магнитогорск, пр. Ле-
нина, 72, каб. 208, тел. 
(3519) 49-85-72.

Начальная (максималь-
ная) ценаконтракта (цена 
лота): 

Лот № 1 -93 900,00 
рублей. 

Лот № 2 – 30 000,00 
рублей.

Лот № 3 – 91 000,00 
рублей.

Лот № 4 – 3 200,00 
рублей.

Лот № 5 - 170 000,00 
рублей.

Лот № 6 - 160 000,00 
рублей.

Лот № 7 – 150 000,00 
рублей. 

Лот № 8 – 155 000,00 
рублей.

Лот № 9 – 825 000,00 
рублей.

Лот № 10 – 70 000,00 
рублей. 

Лот № 11 – 1 300 000,00 
рублей.

Лот № 12 – 1 350 000,00 
рублей. 

Лот № 13 – 1 750 000,00 
рублей. 

Лот № 14 – 60 000,00 
рублей. 

Лот № 15 – 60 000,00 
рублей.

Лот № 16 – 7 050,00 
рублей.

Лот № 17 – 700 000,00 
рублей. 

Место, дата и время 
проведения аукциона:г. 
М а г н и т о г о р с к ,  п р . 
Ленина,72, каб. 202.

Организатор откры-
того аукциона: управ-
ление муниципального 
заказа администрации 
г. Магнитогорска.

КУПЛЮ
«малосемейку», однокомнатную.Т. 26-

44-77;
двухкомнатную.Т 26-44-77.

ПРОДАМ
срочно продам пылесос «Уралец», маши-

ну стиральную «Лилия», стол письменный, 
ковры, зим. сапоги 37 р. Т. 20-39-38.

УСЛУГИ
высокая «ГАЗель», «Валдай» г.п. 4 т, борт 

5 м. Грузчики. Т. 49-39-43;
кафель, панели, потолки. Т. 8-909-094-

94-29.

СЧИТАТЬ НЕДЕЙСТВИТЕЛЬНЫМИ
диплом, выданный МГТУ на имя Чайко-

вой Елены Сергеевны;
приписное свидетельство, выданное на 

Киртянова А.П.

Ñëóæèòü Ðîäèíå
Â Ìèíîáîðîíû îáåùàþò áîëüøå íå 
ïåðåñìàòðèâàòü ñðîêè ñîëäàòñêîé ñëóæáû.  

Закончился весенний призыв в армию. Несмотря 

на различные прогнозы, он прошел спокойно и не 

доставил военным и гражданским чиновникам 

больших хлопот. По гарнизонам разъехались в 

общей сложности 305 тысяч 506 новобранцев — в 

три раза больше, чем прошлой осенью. После со-

кращения солдатской службы до года количество 

беглецов значительно убавилось. 

Âïåðåä... ê ïðîøëîìó ãîäó
Â Ðîññèè íà÷àë ðàñòè  
ñïðîñ íà ïåðñîíàë. 

Увеличился объем вакансий в фармацевтике, сфере 

общественного питания, продаж, в сфере недвижи-

мости. Если, по мнению экспертов, прошлогоднего 

уровня рынок достигнет года через два, то некото-

рое оживление на рынке труда замечено:  вакан-

сии, которые в свое время были приостановлены и 

находились в ситуации отложенного спроса, сейчас 

наоборот активизировались и по ним идет набор.

Âíå êîíêóðñà
Â Ðîññèè ìîæåò áûòü ïðèîñòàíîâëåí âûïóñê 
áèîìåòðè÷åñêèõ çàãðàíïàñïîðòîâ. 

НИИ «Восход», который занимается производством 

этих документов, сегодня прекратил техническую 

поддержку системы их изготовления, оформления 

и контроля. Причиной стал проигрыш в конкурсе, 

который провело Минкомсвязи. Победу одержала 

другая компания. НИИ «Восход» надеется оспо-

рить итоги конкурса. Специалисты считают, что 

ситуацию можно держать на контроле. Паспорт-

ные столы продолжают принимать документы на 

оформление биометрических загранпаспортов.

Ïðèçíàêè æèçíè
Ðîññèéñêèé ðûíîê àâòîêðåäèòîâàíèÿ 
íà÷àë «ïîäíèìàòü ãîëîâó». 

За первое полугодие объемы авторынка упали в 
пять раз, а по итогам года покупок машин в кре-
дит может стать меньше вчетверо. Зимой банки 
практически прекратили выдачу автокредитов. 
Сейчас началось оживление. Этому поспособ-
ствовала временная стабилизация курса нацио-
нальной валюты, наработка новых совместных 
кредитных продуктов между банками и автопро-
изводителями и государственная программа по 
субсидированию процентных ставок при покупке 
автомобилей.

15 òûñÿ÷ – 
çà áðàíü íà ñàéòå
ïðèñóäèëè æèòåëüíèöå 
Ñâåðäëîâñêîé îáëàñòè. 

На Урале впервые в российской судебной практике 
вынесен приговор по уголовному делу о публичном 
оскорблении в социальной сети. Женщина создала 
два поддельных аккаунта на вымышленные имена 
и в комментариях к фотографиям своей знакомой 
на сайте «Одноклассники.ру» использовала не-
цензурные выражения. Оскорбленная девушка 
подала иск в суд. Там социальную сеть приравняли 
к СМИ и признали вину ответчицы. За оскорбление 
достоинства и чести ей были назначены штраф и 
компенсация морального вреда на сумму 15 тысяч 
рублей.

Íîâîñòè Ïåðåä ôàêòîì Åñòü ïîâîä

Èíòåðåñíî

// Åëåíà ÏÀÂÅËÈÍÀ  
 80-ëåò äëÿ èñòîðèè 
áîëüøîãî ãîðîäà öèôðà 
íå î÷åíü áîëüøàÿ. Íî 
ñîâñåì ïî-äðóãîìó 
ñìîòðèòñÿ â ýòîì 
öâðåìåííîì ðàêóðñå 
÷åëîâå÷åñêàÿ æèçíü. 

Поэтому, когда на юби-

лейный праздник собрались 

ровесники Магнитки, по-

хорошему можно было по-

завидовать тому, насколько 

молодо и красиво они вы-

глядят. Как говорится, не 

стареют душой ветераны. 

Особенно те, кто  продол-

жает вести активный образ 

жизни, занимается обще-

ственными делами, да еще 

и выступает на концертных 

площадках.

Это все о них – членах 

клуба ровесников Магнитки, 

который собрал в свои ряды 

самых активных заслужен-

ных металлургов, строите-

лей, врачей, учителей, людей 

самых разных профессий. 

Уже десять лет насчитывает 

история клуба, созданного 

по инициативе руководи-

теля центра музыки, театра 

и кино Флюры Вафиной. 
Именно эта энергичная, дея-
тельная женщина обзвонила 
все основные предприятия 
города и составила списки 
заслуженных ветеранов, чей 
год рождения совпадает с 
днем рождения города. При-
глашать ветеранов помогла 
заведующая культмассовым 
отделом союза пенсионеров 
Роза Владимировна Сысоева, 
возглавившая затем клуб. 
При поддержке бывшего 
главы Правобережной ад-
министрации Николая Ми-
хайловича Шуляка и газеты 
«Магнитогорский рабочий» 
прошла первая встреча, по на-
калу душевных переживаний 
напомнившая многим телепе-
редачу «От всей души». После-
дующие праздники общения 
ровесников города состоя-
лись благодаря поддержке 
руководителя общественного 
движения «Экология души» 
Виктора Степановича Дми-
триева и председателя союза 
пенсионеров «Светелка» Та-
мары Яковлевны Жарковой.

Не все верили, что в 80 
лет ровесники города смогут 

собраться снова. Немало за-
служенных ветеранов не до-

жили до этого дня, у многих 

стало плохо со здоровьем, 

да и в такие годы вроде не 

до веселья. Но председатель 

клуба Роза Владимировна Сы-

соева, дав обещание довести 

ровесников клуба до их 80-

летия, свое слово выполнила. 
И на юбилее порхала, как 
бабочка, между празднично 
накрытыми столами, пере-
давая свой оптимистичный 
настрой собравшимся. «Ког-
да читаешь поздравления и 
добрые пожелания в адрес 
нашей Магнитки, кажется, 
что их частичка относится и 
к нам, ровесникам города,-
призналась на встрече Роза 
Владимировна. -И кем бы 
ни работали, за свою долгую 
трудовую жизнь мы внесли 
неизмеримый вклад в станов-
ление и развитие любимого 
города. Поэтому мы до сих 
пор молоды душой». 

Действительно, ровесни-
кам Магнитки, присутствую-
щим на встрече, никто бы не 
дал 80 лет. Все они просто 
помолодели от общения друг 
с другом, от того внимания, 
которое оказали им орга-
низаторы встречи. Николай 
Михайлович Шуляк, пред-
ставляя партию «Справедли-
вая Россия», вручил каждому 
из ровесников Магнитки не-
большие подарки. Солисты 
хоров «Магнитка» и «Светел-
ка» под веселый баян Анато-
лия Овчинникова исполнили 

любимые для этого поколения 

магнитогорцев песни. Ветера-

ны самых разных профессий 

непринужденно общались 

между собой. Судьба каждого 

- как листок большой истории 

нашего металлургического 

города. Пример тому - почет-

ный металлург, орденоносец, 
Герой Социалистического 
Труда, почетный гражданин 
города Алексей Федорович 
Мельников. Или Александр 
Артемович Петраченко, на 
протяжении двадцати лет 
возглавлявший школу №8. 
Это учебное заведение един-
ственное среди школ было на-
граждено в 1976 году орденом 
«Знак Почета». Сейчас в этой 
школе учителем математики 
трудится дочь еще одного 
ровесника Магнитки – Ни-
колая Гавриловича Пудова, 
бывшего старшего мастера 
второго листопрокатного 
цеха, трижды избиравшегося 
депутатом горсовета. Сразу 
два ордена - Ленина и Тру-
дового Красного Знамени 
– в арсенале наград бывшего 
руководителя центральной 
лаборатории автоматики 
и электротехники Алексея 
Сергеевича Евдокимова. До 
сих пор активную обществен-
ную работу ведет бывший 
инженер УКСа Петр Алексан-
дрович Сажин  - в настоящее 
время он первый заместитель 
председателя городского со-
вета ветеранов.

Почти с самого основания 

клуба ровесников Магнитки 

с ним его постоянные члены 

-  занимавшиеся лаборатор-

ными исследования на ММК 

Мария Ивановна Калинина и 

Надежда Сергеевна Борисова, 

листопрокатчик Валентин 

Александрович Кравченко, 

кочегар Татьяна Федоровна 
Киркоян, машинист электро-
воза Владимир Яковлевич 
Брумер, преподаватель строи-
тельного техникума  Борис 
Александрович Трушников и 
другие. С каждым годом  клуб 
пополняется новыми людьми 
– в этом году получили по-
здравления с юбилеем пре-
подаватель консерватории 
Люцилла Борисовна Блудо-
рова, сотрудница управле-
ния теплоизоляции Зинаида 
Ивановна Чадова, бухгалтер 
обувной фабрики Мария Ми-
хайловна Золотухина и мно-
гие другие. Все они прошли 
тернистый путь своей эпохи, 
своей страны: коллективиза-
ция, голод,  война, трудные 
годы восстановления народ-
ного хозяйства, непонятная 
для них перемена обществен-
ного строя. Но они сохранили 
свой оптимизм и веру, что у 
их внуков и правнуков жизнь 
будет лучше, что родной город 
будет жить и процветать.

По итогам встречи было 
решено выпустить целую кни-
гу о ровесниках Магнитки.А 
значит, будет открыта еще 
одна страница из летописи 
нашей Магнитки.

Вы хотите, чтобы ваши дети получили незабывае-
мые впечатления от летних каникул?

Муниципальное учреждение  « Отдых» 
предлагает путёвки   

в детские оздоровительные комплексы
«Карагайский бор» 

(3 смена с 17.07.09 г. по 04.08.09 г., 
4 смена с 07.08.09 г. по 25.08.09 г.)

и «Абзаково»
(3 смена с 15.07.09 г. по 02.08.09 г., 
4 смена с 05.08.09 г. по 23.08.09 г.)

Для работников бюджетных учреждений 
стоимость путевки от 1600 до 2500 рублей.

Обращаться по адресу: ул. Жукова, дом 3, 
т.: 23-42-27, 23-05-51.

Êîãäà òàêèå ëþäè â 
ðîäíîé Ìàãíèòêå åñòü…

Муниципальное учреждение  « Отдых» 
предлагает бесплатные путёвки  

 
в детский оздоровительный лагерь «Запасное»
Мальчики возрастной категории от 13 до 16 лет

с 20.07.09 по 29.07.09
с 31.07.09 по 09.08.09

Обращаться по адресу: ул.Жукова,3.
Т:.23-42-27, 23-05-51.

По срочному набору
Военный комиссариат Ле-

нинского и Правобережного 
районов   Магнитогорска про-
водит срочный набор граждан 
(заявления принимаются до 25 
июля), пребывающих  в запасе, 
для обучения в Рязанском во-
енном автомобильном институте 
по программе среднего профес-
сионального обучения.

ТРЕБОВАНИЯ
• граждане России, прошедшие 
военную службу по призыву;
• возраст до 24-х лет;
• наличие документа о среднем 
(полном) общем, среднем про-
фессиональном или начальном 
профессиональном образовании.

УСЛОВИЯ
• достойное денежное довольствие 
и дополнительные выплаты;

• размещение в современном 
благоустроенном жилищно-
казарменном фонде;
• предоставление каникулярного 
и очередного отпусков.

За подробной информацией 
обращаться по адресу:

пр. Ленина, д.8, каб.7
тел. 22-05-87

(выходные дни - суббота, 
воскресенье)
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ПОСТАНОВЛЕНИЕ
Глава города

08.07.2009 № 6106-П
Об утверждении административного регламента 

предоставления администрацией города Магни-
тогорска государственной услуги по разрешению 
на отказ от права преимущественной покупки от 
имени малолетнего (несовершеннолетнего) доли 

или комнаты в жилом помещении, в котором 
собственником доли является малолетний (несо-

вершеннолетний)
В соответствии с Гражданским кодексом Российской 

Федерации, Семейным кодексом Российской Федерации, 
Федеральным законом «Об общих принципах организа-
ции местного самоуправления в Российской Федерации», 
руководствуясь Уставом города Магнитогорска, 

ПОСТАНОВЛЯЮ:
1. Утвердить:
1) административный регламент предоставления 

администрацией города Магнитогорска государственной 
услуги по разрешению на отказ от права преимуществен-
ной покупки от имени малолетнего (несовершеннолет-
него) доли или комнаты в жилом помещении, в котором 
собственником доли является малолетний (несовершен-
нолетний) (приложение № 1);

2) формы заявлений по разрешению на отказ от права 
преимущественной покупки доли или комнаты в жилом 
помещении, в котором собственником доли является 
малолетний (несовершеннолетний) (приложения №№ 
2, 3);

3) блок-схему, отражающую административные про-
цедуры при предоставлении администрацией города 
Магнитогорска государственной услуги по разрешению 
на отказ от права преимущественной покупки доли или 
комнаты в жилом помещении, в котором собственником 
доли является малолетний (несовершеннолетний) (при-
ложение № 4).

2. Признать утратившими силу:
1) п. 12 приложения № 1 к распоряжению главы города 

от 19.11.2008 № 420-Р «Об утверждении административ-
ного регламента услуг, осуществляемых администрацией 
города Магнитогорска в многофункциональном центре, 
перечня услуг и форм заявлений»;

2) формы №№ 12, 13 приложения № 3 к распоряжению 
главы города от 19.11.2008 № 420-Р «Об утверждении 
административного регламента услуг, осуществляемых 
администрацией города Магнитогорска в многофункцио-
нальном центре, перечня услуг и форм заявлений».

3. Начальнику управления по координации деятельно-
сти оказания услуг МФЦ администрации города Шепелю 
А.Н. информировать население о порядке предоставле-
ния государственной услуги.

4. Отделу информации и общественных связей 
администрации города (Шарипова А.Н.) опубликовать 
постановление в средствах массовой информации.

5. Контроль исполнения настоящего постановления 
возложить на заместителя главы города Прохоренко 
В.П.

Е.В. Карпов.
Приложение № 1

к постановлению администрации города
от 08.07.2009 № 6106-П

Административный регламент предоставления ад-
министрацией города Магнитогорска государственной 
услуги по разрешению на отказ от права преимуще-
ственной покупки от имени малолетнего (несовершен-
нолетнего) доли или комнаты в жилом помещении, в 
котором собственником доли является малолетний 
(несовершеннолетний)

I. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
1. Административный регламент предоставления го-

сударственной услуги по разрешению на отказ от права 
преимущественной покупки от имени малолетнего (не-
совершеннолетнего) доли или комнаты в жилом помеще-
нии, в котором собственником доли является малолетний 
(несовершеннолетний) (далее – регламент), определяет 
сроки и последовательность действий (административ-
ных процедур) при оказании государственной услуги. 

2. Разрешение на отказ от права преимущественной 
покупки от имени малолетнего (несовершеннолетнего) 
доли или комнаты в жилом помещении, в котором 
собственником доли является малолетний (несовер-
шеннолетний) (далее – разрешение на отказ от права 
преимущественной покупки доли или комнаты в жилом 
помещении), осуществляется в соответствии с:

1) Гражданским кодексом РФ;
2) Семейным кодексом РФ;
3) Федеральным законом от 24.04.2008 № 48-ФЗ «Об 

опеке и попечительстве»;
4) Приказом МинЮста РФ от 20.07.2004 № 126 «Об 

утверждении инструкции о порядке государственной 
регистрации прав несовершеннолетних на недвижимое 
имущество и сделок с ним»;

5) Законом Челябинской области от 27.09.2007 № 
202-ЗО «О наделении органов местного самоуправления 
государственными полномочиями по организации и осу-
ществлению деятельности по опеке и попечительству»;

6) Законом Челябинской области от 23.08.2007 № 191-
ЗО «Об организации и осуществлении деятельности по 
опеке и попечительству в Челябинской области»;

7) Уставом города Магнитогорска.
3. Государственная услуга по разрешению на отказ от 

права преимущественной покупки доли или комнаты в 
жилом помещении (далее - государственная услуга), пре-
доставляется администрацией города Магнитогорска.

В предоставлении государственной услуги участвуют 
органы администрации города Магнитогорска:

1) отдел опеки и попечительства управления соци-
альной защиты населения (далее – отдел опеки и по-
печительства УСЗН) - осуществляет проверку представ-
ленных заявителем документов, подготавливает проект 
постановления администрации города о разрешении на 
отказ от права преимущественной покупки или проект 
постановления администрации города об отказе в раз-
решении на отказ от права преимущественной покупки 
(далее - итоговый документ); 

2) управление по координации деятельности оказания 
услуг МФЦ (далее МФЦ) – обеспечивает взаимодействие 
администрации города Магнитогорска со всеми органами 
власти и организациями по вопросам оказания государ-
ственной услуги, контролирует процедуру и сроки предо-
ставления государственной услуги и постановлений, а 
также контролирует получение конечного результата 
административной процедуры заявителем;

3) отдел делопроизводства (ОДП) - оформляет ито-
говый документ на бланке главы города; присваивает 
реквизиты итоговому документу. 

В целях получения информации для проверки сведе-
ний, предоставляемых заявителями, а также предостав-
ления иных необходимых сведений при предоставлении 
государственной услуги администрация города Магни-
тогорска осуществляет взаимодействие:

1) c Областным Государственным Унитарным Пред-
приятием «Центр Технической Инвентаризации по 
Челябинской области» (далее – ОГУП «Обл. ЦТИ») 
– предоставляющим сведения о наличии (отсутствии) 
зарегистрированных ограничений (обременений), ареста 
на объект недвижимости;

2) с Управлением Федеральной регистрационной 
службы по Челябинской области (далее – УФРС), осу-
ществляющим выдачу выписок из Единого государствен-
ного реестра прав на объекты недвижимости с описанием 
объекта недвижимости, зарегистрированных прав на 
него, а также предоставляющим сведения об ограниче-
нии (обременении) прав, сведения о существующих на 
момент выдачи выписки правопритязаниях и заявленных 
в судебном порядке правах требования в отношении дан-
ного объекта недвижимости и других документов;

3) с Управлением Роснедвижимости по Челябинской 
области (далее – теротдел Роснедвижимости) – осу-
ществляющим выдачу копий документов, на основании 
которых сведения об объектах недвижимости внесены 
в государственный кадастр недвижимости; кадастро-
вые выписки об объектах недвижимости; кадастровые 
паспорта объектов недвижимости; кадастровые планы 
территорий; кадастровые справки;

4) с органами государственной и муниципальной 
власти, предприятиями и организациями, независимо от 
форм собственности, образовательными учреждениями, 
органами внутренних дел – в части предоставления 
сведений о малолетних (несовершеннолетних), а также 
их законных представителях;

5) с нотариусом – совершающим нотариальные дей-
ствия в интересах физических и юридических лиц. 

4. Описание заявителей 
Заявители – это физические лица, законные пред-

ставители (родители, усыновители, попечители) граж-
данина в возрасте от 0 до 14 лет или от 14 до 18 лет 
– собственника доли или комнаты в жилом помещении; 
или несовершеннолетний (в возрасте от 14 до 18 лет) - 
собственник (или сособственник) доли или комнаты в 
жилом помещении. 

От имени физических лиц заявления и документы, не-
обходимые для предоставления государственной услуги, 
могут подавать:

1) лично заявители;
2) представители, действующие в силу полномочий, 

основанных на доверенности, иных законных основа-
ниях.

При непосредственном обращении заявителя в МФЦ 
заявитель предоставляет комплект документов, а также 
предъявляет документ, удостоверяющий личность. При 
предъявлении заявителем документа, удостоверяющего 
личность, специалист отдела приема, выдачи докумен-
тов и информирования МФЦ (далее – отдел приема) 
проверяет срок действия документа, наличие записи 
об органе, выдавшем документ, даты выдачи, подписи 
должностного лица, оттиска печати, а также соответ-
ствие данных документа, удостоверяющего личность, 
сведениям, указанным в документе, подтверждающем 
полномочия представителя. 

5. Результатом исполнения государственной услуги 
является постановление администрации города о разре-
шении на отказ от права преимущественной покупки доли 
или комнаты в жилом помещении или постановление 
администрации города об отказе в разрешении на отказ 
от права преимущественной покупки доли или комнаты в 
жилом помещении с рекомендациями по защите имуще-
ственных прав малолетнего (несовершеннолетнего). 

6. Конечным результатом предоставления государ-
ственной услуги по разрешению на отказ от права 
преимущественной покупки комнаты является выдача 
заявителю итогового документа.

7. Государственная услуга предоставляется бес-
платно.

8. Заявитель вправе отозвать заявление на любой 
стадии процесса предоставления услуги до момента 
подписания итогового документа. 

II. ТРЕБОВАНИЯ К ПОРЯДКУ ИСПОЛНЕНИЯ ГОСУ-
ДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ

9. Информация о порядке предоставления государ-
ственной услуги может быть предоставлена заявите-
лям:

1) непосредственно в помещениях МФЦ на инфор-

мационных стендах, в раздаточных информационных 
материалах (брошюры, буклеты, листовки, памятки), 
при личном консультировании специалистом отдела 
приема МФЦ;

2) с использованием средств телефонной связи;
3 )  с  и с п о л ь з о в а н и е м  и н ф о р м а ц и о н н о -

телекоммуникационных сетей общего пользования, в 
том числе сети Интернет;

4) по письменному обращению граждан и юридических 
лиц в МФЦ;

5) в средствах массовой информации: публикации 
в газетах, журналах, выступления по радио, телеви-
дении;

6) путем издания печатных информационных материа-
лов (брошюр, буклетов, листовок и т.д.);

7) путем изготовления и размещения баннеров;
8) путем размещения стендов, объявлений в поме-

щениях органов и организаций, обращение в которые 
необходимо для получения государственной услуги, в 
том в местах массового скопления людей (например, в 
почтовых отделениях, отделениях кредитных и банков-
ских организаций).

10. На информационных стендах в помещении МФЦ 
и Интернет-сайте управления по координации деятель-
ности оказания услуг МФЦ размещаются:

1) извлечения из законодательных и иных норматив-
ных правовых актов, содержащие нормы, регулирующие 
деятельность по предоставлению государственной 
услуги;

2) текст административного регламента с приложе-
ниями (полная версия на Интернет-сайте и извлечения 
на информационных стендах);

3) блок-схемы и краткое описание порядка предостав-
ления государственной услуги;

4) перечень документов, необходимых для предостав-
ления государственной услуги и требования, предъявляе-
мые к этим документам;

5) образцы оформления документов, необходимых 
для предоставления государственной услуги, и требо-
вания к ним;

6) основания для отказа в предоставлении государ-
ственной услуги;

7) график работы специалистов МФЦ;
8) таблица сроков предоставления государственной 

услуги в целом и максимальных сроков выполнения 
отдельных административных процедур, в том числе 
времени нахождения в очереди ожидания, времени 
приема документов и т.д.;

9) порядок информирования о ходе предоставления 
государственной услуги;

10) порядок получения консультаций;
11) порядок обжалования решения, действий или 

бездействий должностных лиц, предоставляющих госу-
дарственную услугу.

11. При ответах на телефонные звонки и устные об-
ращения граждан специалисты отдела приема МФЦ под-
робно и в вежливой (корректной) форме информируют 
обратившихся по интересующим их вопросам. Ответ на 
телефонный звонок должен начинаться с информации о 
наименовании органа, в который позвонил гражданин, 
фамилии, имени, отчестве и должности специалиста, 
принявшего телефонный звонок. Специалист отдела 
приема МФЦ, должен принять все необходимые меры 
для дачи полного и оперативного ответа на поставлен-
ные вопросы. Время разговора не должно превышать 10 
минут. При невозможности специалиста МФЦ ответить 
на вопрос немедленно, заинтересованному лицу по 
телефону в течение двух дней сообщают результат рас-
смотрения вопроса.

Заявители, представившие в МФЦ комплект докумен-
тов, в обязательном порядке информируются специали-
стами отдела приема МФЦ по телефону о возможности 
получения итогового документа в МФЦ.

12. Заявитель может выбрать два варианта информи-
рования при устном личном обращении:

1) в режиме общей очереди в дни приема специали-
стов отдела приема МФЦ, уполномоченных для инфор-
мирования;

2) по предварительной записи.
Время ожидания в очереди не должно превышать 

30 минут. Прием заявителей ведется либо с помощью 
электронной системы управления очередью или, в 
случае отсутствия подобной системы, в порядке живой 
очереди. 

Информирование при устном личном обращении 
заявителя осуществляется не более 15 минут.

Предварительная запись осуществляется как при 
личном обращении заявителя, так и по телефону. Пред-
варительная запись осуществляется путем внесения 
информации в книгу записи заявителей для получения 
консультаций, которая ведется на бумажном или элек-
тронном носителе. Заявителю сообщается время и номер 
окна МФЦ, в которое ему следует обратиться.

В случае если подготовка ответа требует продол-
жительного времени, специалист отдела приема МФЦ 
назначает заявителю удобное для него время для полу-
чения окончательного и полного ответа на поставленные 
вопросы.

13. Информация по телефону, а также при устном 
личном обращении предоставляется по следующим 
вопросам: 

1) режим работы МФЦ;
2) полный почтовый адрес МФЦ для предоставления 

комплекта документов по почте;
3) способы заполнения заявления;
4) перечень услуг, которые предоставляются в МФЦ;
5) перечень категорий заявителей, имеющих право на 

получение услуг, предоставляемых в МФЦ;
6) основания отказа в предоставлении услуг, предо-

ставляемых в МФЦ;
7) порядок обжалования решений, действия (бездей-

ствия) уполномоченных органов, их должностных лиц и 
сотрудников при предоставлении услуг, предоставляе-
мых в МФЦ;

8) требования к комплекту документов, необходимых 
для предоставления государственной услуги;

9) последовательности административных процедур 
при предоставлении услуги;

10) сроки предоставления государственной услуги.
14. Письменные обращения и обращения получателей 

услуг посредством электронной почти по вопросам о 
порядке, способах и условиях предоставления государ-
ственной услуги рассматриваются специалистами отдела 
контроля и взаимодействия с органами государственной 
власти и органами местного самоуправления (далее – от-
дел контроля) МФЦ, с учетом времени подготовки ответа 
заявителю, в срок, не превышающий 10 рабочих дней с 
момента регистрации обращения в МФЦ.

Специалист отдела контроля МФЦ осуществляет 
подготовку ответа на обращение заявителя в доступной 
для восприятия получателем услуги форме. Содержание 
ответа должно максимально полно отражать объем за-
прашиваемой информации. 

В ответе на письменное обращение заявителя спе-
циалист отдела контроля МФЦ указывает свою долж-
ность, фамилию, имя и отчество, а также номер телефона 
для справок.

15. Сроки предоставления государственной услуги 

№ Наименование административной процедуры Срок выполнения
1 Прием и регистрация заявления и документов, не-

обходимых для предоставления государственной услуги 
по разрешению на отказ от права преимущественной 
покупки доли или комнаты в жилом помещении

0,5 дня

2 Рассмотрение заявления и документов, предоставленных 
для получения государственной услуги по разрешению 
на отказ от права преимущественной покупки доли или 
комнаты в жилом помещении; направление запросов в 
органы-участники МФЦ

0,5 дня

3 Подготовка постановления администрации города о 
разрешении на отказ от права преимущественной покупки 
доли или комнаты в жилом помещении; постановления 
администрации города об отказе в разрешении на отказ 
от права преимущественной покупки доли или комнаты в 
жилом помещении

13 дней, в случаях, 
предусмотренных 
настоящим регла-
ментов, указанный 
срок может быть 
продлен 

4 Выдача итогового документа заявителю 
16. Документы, необходимые для предоставления 

государственной услуги. 
Для получения разрешения на отказ от права преиму-

щественной покупки доли или комнаты в жилом поме-
щении заявители – законные представители (родители, 
усыновители, попечители) малолетнего (несовершен-
нолетнего) должны предоставить специалисту отдела 
приема МФЦ подлинники (для предъявления) и копии (для 
приобщения к делу) следующих документов:

№ Документ Орган (организация), 
предоставляющий до-
кумент (информацию)

Основание

1 заявление о разрешении на 
отказ от права преимуществен-
ной покупки доли или комнаты 
в жилом помещении (см. при-
ложение № 2 к постановлению 
администрации города)

МФЦ Адрес: г. 
Магнитогорск, пр. Карла 
Маркса, 79- МФЦ №1 т. 
28-82-69; ул. Суворова, 
123 – МФЦ №2 т. 31-38-
69; пр. Сиреневый, 16/1 
т. 42-99-31- МФЦ №3; 
ул. Маяковского 19/3 – 
МФЦ №4 

2 документы, удостоверяющие 
личность законных представи-
телей (родителей, усыновите-
лей, попечителей) малолетнего 
(несовершеннолетнего)

3 свидетельство о рождении 
малолетнего (несовершен-
нолетнего) (в возрасте от 0 
до 18 лет)

Орган записи актов 
гражданского состояния

4 паспорт несовершеннолетнего 
(в возрасте от 14 до 18 лет)

5 правоустанавливающие до-
кументы на жилые помещения, 
в которых малолетний (несо-
вершеннолетний) является 
собственником (договор при-
ватизации, купли-продажи, 
мены, дарения, свидетельство 
о праве на наследство)

УФРС Адрес: г. Магнито-
горск, пр. Карла Маркса, 
79 т.37-45-46 ОГУП 
«Обл. ЦТИ» Адрес: г. 
Магнитогорск пр. Карла 
Маркса, 8 т.22-19-77, 
пр. Карла Маркса, 79 т. 
37-48-33, Сиреневый 
16/1 т. 42-99-31

6 правоустанавливающие 
документы на отчуждаемые 
жилые помещения или доли в 
жилых помещениях (договор 
приватизации, купли-продажи, 
мены, дарения, свидетельство 
о праве на наследство)

УФРС Адрес: г. Магнито-
горск, пр. Карла Маркса, 
79 т.37-45-46 ОГУП 
«Обл. ЦТИ» Адрес: г. 
Магнитогорск пр. Карла 
Маркса, 8 т.22-19-77, 
пр. Карла Маркса, 79 т. 
37-48-33, Сиреневый 
16/1 т. 42-99-31

7 свидетельство о государ-
ственной регистрации 
права собственности на жилое 
помещение, в котором дети 
являются собственниками, на 
каждого собственника

УФРС Адрес: г. Магнито-
горск, пр. Карла Маркса, 
79 т.37-45-46; 

8 свидетельство о государ-
ственной регистрации права 
собственности на отчуждаемые 
жилые помещения на каждого 
собственника

УФРС Адрес: г. Магнито-
горск, пр. Карла Маркса, 
79 т.37-45-46; 

9 справка с места жительства 
формы № 23-КХ жилого поме-
щения, в котором зарегистри-
рованы дети - собственники 
(срок действия 1 месяц)

Организация, осущест-
вляющая учет граждан 
по месту жительства

10 справка с места жительства 
формы № 23-КХ отчуждаемых 
жилых помещений (срок 
действия 1 месяц)

Организация, осущест-
вляющая учет граждан 
по месту жительства

11 свидетельство о заключении 
(расторжении) брака, об 
установлении отцовства (при 
разных фамилиях родителей 
и детей)

Орган записи актов 
гражданского состояния

12 свидетельство о расторжении 
брака (при разделе жилого по-
мещения и разъезде супругов)

Орган записи актов 
гражданского состояния

13 доверенность или иной 
документ, подтверждающие 
полномочия лица, предоста-
вившего документы (в случае, 
если документы подаются 
доверенным лицом)

Нотариус, органы опеки 
и попечительства

Ст. 185 
Гражданского 
кодекса РФ

Для получения разрешения на отказ от права 
преимущественной покупки доли или комнаты в жилом 
помещении заявитель – несовершеннолетний должен 
предоставить специалисту отдела приема МФЦ под-
линники (для предъявления) и копии (для приобщения к 
делу) следующих документов:

№ Документ Орган (организация), предостав-
ляющий документ (информацию)

Основание

1 заявление о разреше-
нии на отказ от права 
преимущественной покупки 
доли или комнаты в жилом 
помещении (см. приложение 
№ 3 к постановлению 
администрации города)

МФЦ Адрес: г. Магнитогорск, 
пр. Карла Маркса, 79- МФЦ 
№1 т. 28-82-69; ул. Суворова, 
123 – МФЦ №2 т. 31-38-69; пр. 
Сиреневый, 16/1 т. 42-99-31 
МФЦ №3; ул. Маяковского 19/3 
– МФЦ №4

2 документы, удостове-
ряющие личность законных 
представителей (родителей, 
усыновителей, попечителей) 
несовершеннолетнего

3 свидетельство о рождении 
несовершеннолетнего (в 
возрасте от 0 до 18 лет)

Орган записи актов гражданско-
го состояния

4 паспорт несовершенно-
летнего (в возрасте от 14 
до 18 лет)

5 правоустанавливающие 
документы на отчуждаемые 
жилые помещения, в 
которых несовершеннолет-
ний является собственником 
(договор приватизации, 
купли-продажи, мены, 
дарения, свидетельство о 
праве на наследство)

УФРС Адрес: г. Магнитогорск, 
пр. Карла Маркса, 79 т.37-45-46 
ОГУП «Обл. ЦТИ» Адрес: г. 
Магнитогорск пр. Карла Маркса, 
8 т.22-19-77, пр. Карла Маркса, 
79 т. 37-48-33, Сиреневый 16/1 
т. 42-99-31

6 правоустанавливающие 
документы на отчуждаемые 
жилые помещения или 
доли в жилых помещениях 
(договор приватизации, 
купли-продажи, мены, 
дарения, свидетельство о 
праве на наследство)

УФРС Адрес: г. Магнитогорск, 
пр. Карла Маркса, 79 т.37-45-46 
ОГУП «Обл. ЦТИ» Адрес: г. 
Магнитогорск пр. Карла Маркса, 
8 т.22-19-77, пр. Карла Маркса, 
79 т. 37-48-33, Сиреневый 16/1 
т. 42-99-31

7 свидетельство о государ-
ственной регистрации права 
собственности на отчуждае-
мые жилые помещения на 
каждого собственника

УФРС Адрес: г. Магнитогорск, пр. 
Карла Маркса, 79 т.37-45-46; 

8 свидетельство о государ-
ственной регистрации права 
собственности на жилое 
помещение, в котором дети 
являются собственниками, 
на каждого собственника

УФРС Адрес: г. Магнитогорск, пр. 
Карла Маркса, 79 т.37-45-46; 

9 справка с места жительства 
формы № 23-КХ жилого 
помещения, в котором 
зарегистрированы дети 
- собственники (срок 
действия 1 месяц)

Организация, осуществляющая 
учет граждан по месту жи-
тельства

10 справка с места жительства 
формы № 23-КХ отчуж-
даемых жилых помещений 
(срок действия 1 месяц)

Организация, осуществляющая 
учет граждан по месту жи-
тельства

11 свидетельство о заключении 
(расторжении) брака, об 
установлении отцовства 
(при разных фамилиях 
родителей и детей)

Орган записи актов гражданско-
го состояния

 12 письменное согласие 
законных представителей 
(родителей, усыновителей, 
попечителей) на совершение 
сделки 

Предоставляется заявителем 
самостоятельно

113 доверенность или иной 
документ, подтверж-
дающие полномочия лица, 
предоставившего документы 
(в случае, если документы 
подаются доверенным 
лицом

Нотариус, органы опеки и по-
печительства

Ст. 185 
Гражданско-
го кодекса 
РФ

17. Отказ в рассмотрении заявления о разрешении 
на отказ от права преимущественной покупки доли или 
комнаты в жилом помещении допускается в случаях:

1) заявление и документы поданы ненадлежащим 
лицом;

2) тексты документов написаны неразборчиво;
3) фамилии, имена, отчества, адреса мест жительства 

написаны не полностью;
4) документы исполнены карандашом;
5) документы имеют серьезные повреждения, на-

личие которых не позволяет однозначно истолковать 
их содержание.

III. Административные процедуры
18. Прием и регистрация заявления и документов, не-

обходимых для предоставления государственной услуги 
по разрешению на отказ от права преимущественной 
покупки доли или комнаты в жилом помещении

Основанием для начала действий по предоставлению 
государственной услуги является обращение гражданина 
в МФЦ с комплектом документов, необходимых для раз-
решения на отказ от права преимущественной покупки 
доли или комнаты в жилом помещении по следующим 
адресам:

1) МФЦ № 1 – г. Магнитогорск, пр. К. Маркса, 79;
2) МФЦ № 2 – г. Магнитогорск, ул. Суворова, 123;
3) МФЦ № 3 – г. Магнитогорск, пр. Сиреневый, 16/1;
4) МФЦ № 4 – г. Магнитогорск, ул. Маяковского, 

19/3.
Специалист отдела приема МФЦ:
1) устанавливает личность заявителя, в том числе про-

веряет документ, удостоверяющий личность заявителя, 
полномочия представителя;

2) проводит первичную проверку предоставленных 
документов на предмет соответствия их установленным 
законодательством требованиям, удостоверяясь, что:

- копии документов соответствуют оригиналам, вы-
полняет на них надпись об их соответствии подлинным 
экземплярам, заверяет своей подписью с указанием 
фамилии и инициалов. Подлинность удостоверяется 
также подписью заявителя;

- отсутствуют основания, перечисленные в п. 17 на-
стоящего регламента

При предоставлении неполного пакета документов, 
а также при наличии оснований, указанных в п.17 на-
стоящего регламента, специалист отдела приема МФЦ 
принимает заявление и прилагаемые к нему документы. 
В этом случае заявитель предупреждается о возможном 
отказе в рассмотрении заявления, о чем делается от-
метка на заявлении;

3) регистрирует поступившее заявление, выдает 
заявителю расписку о принятии заявления, содержащую 
перечень приложенных документов;

4) формирует дело заявителя. 
Общий максимальный приема документов от одного 

заявителя не должен превышать 20 минут. 
5) передает дела через курьера на исполнение в отдел 

контроля МФЦ в день регистрации;
6) распечатывает информацию о принятых заявлени-

ях из электронного журнала в двух экземплярах. Один 
– с указанием фамилии, имени, отчества и подписью 
специалиста отдела приема МФЦ передается курьеру, 
второй – с указанием фамилии, имени, отчества, подписи 
курьера – остается у специалиста отдела приема. 

19. Рассмотрение заявления и документов, предо-
ставленных для получения государственной услуги по 
разрешению на отказ от права преимущественной по-
купки доли или комнаты в жилом помещении

Основанием для начала административной процедуры 
является передача курьером дела, сформированного спе-
циалистом отдела приема МФЦ в отдел контроля МФЦ. 

Специалист отдела контроля МФЦ:
1) принимает от курьера дела, проверяет их на 

комплектность, а также на соответствие заявления и 
документов формальным требованиям, установленным 
п. 17 настоящего регламента.

 В случае если в ходе проверки документов выявлены 
нарушения требований, указанных в п.17 настоящего 
регламента, специалист отдела контроля МФЦ изготавли-
вает уведомление об отказе в рассмотрении заявления. 
После подписания начальником МФЦ данного уведом-
ления в течение трех рабочих дней специалист отдела 
контроля МФЦ направляет его заявителю по почте по 
адресу, указанному в заявлении. 

Уведомление об отказе в рассмотрении документов 
должно содержать причины отказа в рассмотрении 
заявления. 

2) фиксирует в электронной карточке документа факт 
принятия дела, фамилию, имя, отчество, должность 
ответственного специалиста, которому будет передано 
дело, а также время и дату принятия/передачи дела;

3) заводит контрольный лист, фиксирующий процесс 
исполнения и сроки предоставления государственной 
услуги;

4) при необходимости оказывает содействие в ис-
требовании недостающих документов. 

В случае отсутствия у заявителя правоустанавли-
вающих документов на жилые помещения специалист 
отдела контроля направляет письменные запросы в ОГУП 
«Обл. ЦТИ» (в случае, если государственная регистрация 
была произведена до 1998 г.) или в УФРС (в случае, 
если государственная регистрация была произведена 
после 1998 г.). 

В случае отсутствия у заявителя свидетельства о 
государственной регистрации права собственности 
на жилые помещения специалист отдела контроля на-
правляет письменные запросы в УФРС (в случае, если 
государственная регистрация была произведена после 
1998 г.). 

В случае отсутствия у заявителя справки-выписки из 
органа, осуществляющего государственную регистрацию 
прав на недвижимое имущество и сделок с ним об от-
сутствии зарегистрированных ограничений (обремене-
ний), ареста на отчуждаемое и приобретаемое жилые 
помещения, специалист отдела контроля направляет 
письменные запросы ОГУП «Обл. ЦТИ» (в случае, если 
государственная регистрация была произведена до 1998 
г.) или в УФРС (в случае, если государственная регистра-
ция была произведена после 1998 г.). 

После получения информации от ОГУП «Обл. ЦТИ», 
УФРС, специалист отдела контроля МФЦ передает эту 
информацию специалисту отдела опеки и попечитель-
ства управления социальной защиты населения (далее 
- УСЗН), осуществляющего подготовку постановления 
о разрешении на отказ от права преимущественной 
покупки доли или комнаты в жилом помещении (далее 
- исполнитель).

20. Подготовка постановления администрации города 
о разрешении на отказ от права преимущественной 
покупки доли или комнаты в жилом помещении; поста-
новления администрации города об отказе в разрешении 
на отказ от права преимущественной покупки доли или 
комнаты в жилом помещении

Специалист отдела контроля передает дело и кон-
трольный лист секретарю начальника отдела опеки и 
попечительства УСЗН. Секретарь начальника отдела 
опеки и попечительства УСЗН фиксирует в контроль-
ном листе, а также в электронной карточке документа 
время принятия и передачи дела, свою фамилию, имя, 
отчество в течение одного часа, после чего передает 
дело исполнителю. 

Исполнитель проверяет документы на предмет опреде-
ления необходимости созыва Комиссии по спорным 
вопросам, связанным с защитой прав детей и граждан, 
нуждающихся в государственной защите (далее – Комис-
сия по спорным вопросам) в течение одного дня.

В случае, если основания для созыва Комиссии по 
спорным вопросам отсутствуют, исполнитель подготавли-
вает проект постановления администрации города либо 
проект письменного отказа в течение пяти дней.

В случае, если имеются основания для созыва Комис-
сии по спорным вопросам, исполнитель подготавливает 
письмо об увеличении сроков рассмотрения заявления, 
в связи с необходимостью созыва Комиссии по спорным 
вопросам (далее - письмо) в течение 5 дней, после чего 
передает дело секретарю начальника отдела опеки и 
попечительства УСЗН. Секретарь начальника отдела 
опеки и попечительства УСЗН фиксирует в контрольном 
листе, а также в электронной карточке документа время 
принятия и передачи дела, после чего передает письмо 
через курьера в МФЦ.

В целях защиты охраняемых законом прав и интересов 
несовершеннолетних, детей-сирот и детей, оставшихся 
без попечения родителей, орган опеки и попечительства 
УСЗН запрашивает дополнительные документы, прово-
дит собеседования с законными представителями, обсле-
дует жилищно-бытовые условия несовершеннолетних, 
условия их жизни и воспитания и направляет запросы в 
соответствующие учреждения. 

Заседание Комиссии по спорным вопросам прово-
дится не реже двух раз в месяц (первая и третья пятница 
месяца). На основании решения Комиссии по спорным 
вопросам исполнитель подготавливает проект поста-
новления администрации города о предоставлении либо 
об отказе в предоставлении государственной услуги в 
течение пяти дней. 

Начальник отдела опеки и попечительства УСЗН 
подписывает проект постановления администрации 
города о разрешении либо об отказе в предоставлении 
государственной услуги в течение двух дней.

Секретарь начальника отдела опеки и попечительства 
УСЗН фиксирует в контрольном листе, а также в элек-
тронной карточке документа время принятия и передачи 
дела, свою фамилию, имя, отчество в течение одного 
часа, после чего передает дело секретарю заместителя 
главы города по социальным вопросам. Заместитель 
главы города по социальным вопросам согласовывает 
проект постановления в течение трех дней.

Секретарь заместителя главы города по социальным 
вопросам фиксирует в контрольном листе и электронной 
карточке документа время передачи дела, после чего 
передает дело специалисту ОДП для оформления по-
становления администрации города на бланке утверж-
денного образца. 

Оформление итогового документа на бланке утверж-
денного образца, его подписание главой города и присво-
ение реквизитов итоговому документу осуществляется 
в течение трех дней. 

Итоговый документ передается специалистом ОДП 
специалисту отдела контроля МФЦ для направления его 
в МФЦ и вручения заявителю. 

21. Выдача заявителю итогового документа
Специалист отдела приема МФЦ:
1) принимает от курьера итоговый документ, о чем 

делается пометка в электронной карточке документа;
2) своевременно информирует заявителя о необходи-

мости получения итогового документа;
3) выдает итоговый документ заявителю при предъ-

явлении последним документа, удостоверяющего 
личность, а также документа, подтверждающего полно-
мочия лица;

4) вносит в книгу учета исходящих документов рекви-
зиты итогового документа, а также данные о его получа-
теле. Соответствующая пометка делается в электронной 
карточке документа; 

В случаях неполучения заявителем итогового до-
кумента по истечении 30 дней со дня его принятия, 
специалист отдела приема МФЦ направляет его в ОДП 
на хранение.

22. Порядок и формы контроля за предоставлением 
государственной услуги 

Текущий контроль за сроками исполнения ответ-
ственными должностными лицами положений админи-
стративного регламента и иных нормативно-правовых 
актов, устанавливающих требования к предоставлению 
государственной услуги, осуществляется начальником 
МФЦ. 

Ежедневно специалист отдела контроля осуществляет 
проверку исполнения сроков разрешения на отказ от 
права преимущественной покупки комнаты в доли или 
комнаты в жилом помещении. В случае пропуска срока, 
установленного настоящим регламентом, но не более чем 
на один день, специалист отдела контроля отправляет 
запрос на имя начальника УСЗН с целью выяснения 
причин пропуска установленного срока. В случае не-
принятия мер по устранению выявленного нарушения 
установленного срока, начальником МФЦ составляется 
служебная записка на имя заместителя главы города по 
социальным вопросам. 

Ежемесячно, до 5 числа месяца, руководители отделов 
МФЦ представляют начальнику МФЦ информацию о ко-
личестве обращений, поступивших за предшествующий 
месяц, количестве выданных документов, а также не вы-
данных в установленный срок документов с указанием 
причин задержки и принятых мерах по их устранению.

Ответственность за организацию работы МФЦ воз-
лагается на начальника МФЦ.

23. Порядок обжалования действий (бездействия) и 
решений, осуществляемых (принятых) в ходе разрешения 
на отказ от права преимущественной покупки комнаты в 
доли или комнаты в жилом помещении

Заинтересованные лица (далее - заявители) могут 
обжаловать отказ в рассмотрении заявления о раз-
решении на отказ от права преимущественной покупки 
доли или комнаты в жилом помещении, а также отказ в 
предоставлении государственной услуги в досудебном 
и судебном порядке.

Досудебный порядок обжалования решения, действия 
(бездействия) органа местного самоуправления, долж-
ностного лица, муниципального служащего предусма-
тривает подачу обращения заявителя в орган местного 
самоуправления.

Обращение может быть подано заявителем, права 
которого нарушены, а также по просьбе заявителя его 
представителем, чьи полномочия удостоверены в уста-
новленном законом порядке.

Обращения могут быть поданы в устной или пись-
менной форме. 

Обращение подлежит регистрации в течение 3 дней 
со дня его поступления.

Для рассмотрения обращений заявителей и урегули-
рования споров органами, участвующими в процедуре 
предоставления государственной услуги, постановлени-
ем администрации города создается Межведомственная 
комиссия по досудебному разрешению споров (далее – 
Комиссия). В состав Комиссии включаются должностные 
лица, ответственные или уполномоченные работники 
органов, участвующих в процедуре предоставления 
государственной услуги, а также другие лица, обладаю-
щие необходимыми знаниями, опытом и квалификацией, 
позволяющими участвовать в рассмотрении обращений 
и урегулировании споров. Председателем Комиссии 
является заместитель главы города по имуществу и 
правовым вопросам.

Бланки стандартной формы письменных обращений в 
Комиссию должны находиться в МФЦ. При этом на спе-
циально оборудованных стендах размещаются образцы 
заполнения обращений и указываются все необходимые 
для направления обращения реквизиты должностных 
лиц, ответственных за работу с обращениями граждан 
и юридических лиц.

Обращение заявителя должно содержать следующую 
информацию:

1) фамилия, имя, отчество гражданина, наименование 
юридического лица;

2) почтовый адрес, по которому должен быть направ-
лен ответ, уведомление о переадресации обращения; 

3) наименование органа местного самоуправления, 
фамилия, имя, отчество должностного лица, либо долж-
ность соответствующего лица, нарушившего права и 
законные интересы заявителя; 

4) суть обращения;
5) личная подпись и дата.
В случае необходимости в подтверждение своих до-

водов гражданин прилагает к письменному обращению 
документы и материалы либо их копии.

Обращение не подлежит рассмотрению в следующих 
случаях:

1) в письменном обращении не указаны фамилия 
заявителя и почтовый адрес, по которому должен быть 
отправлен ответ;

2) в письменном обращении обжалуется судебное 
решение;

3) в письменном обращении содержаться нецензур-
ные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, 
здоровью и имуществу должностного лица, а также 
членов его семьи;

4) текст письменного обращения не поддается про-
чтению;

5) в письменном обращении содержится вопрос, на 
который ему многократно давались ответы по существу 
в связи с ранее направляемыми обращениями, и при 
этом в обращении не приводятся новые доводы или 
обстоятельства; 

6) если ответ по существу поставленного в обращении 
вопроса не может быть дан без разглашения сведений, 
составляющих государственную или иную охраняемую 
федеральным законом тайну.

Личный прием граждан осуществляется главой города 
Магнитогорска. При личном приеме заявитель предъяв-
ляет документ, удостоверяющий личность. Содержание 
устного обращения заносится в карточку личного приема 
заявителя. Карточка личного приема заявителя направ-
ляется в Комиссию и подлежит регистрации в течение 3 
дней с момента поступления.

При урегулировании споров и рассмотрении обра-
щений, члены Комиссии осуществляют проверку закон-
ности и обоснованности принятия решений, действий 
или бездействия должностных лиц, ответственных или 
уполномоченных работников органов, участвующих в 
процедуре предоставления государственной услуги, 
запрашивают объяснительные (служебные) записки и 
иные необходимые документы.

Заявитель, выразивший претензии, может лично 
присутствовать на заседаниях Комиссии или направить 
своего законного представителя.

Специалист отдела приема МФЦ не позднее, чем 
за пять календарных дней до проведения заседания 
Комиссии информирует заявителей, их законных пред-
ставителей о сроке и месте проведения заседания Ко-
миссии по вопросу разрешения спора или рассмотрения 
обращения.

В случае отказа заявителя лично участвовать в за-
седаниях Комиссии, необходимые материалы и проект 
решения Комиссии по результатам разрешения спора 

или рассмотрения обращения направляются заявителю 
по почте.

Споры считаются разрешенными, если между заяви-
телем и Комиссией по взаимному согласию достигнута 
договоренность.

Результаты договоренности фиксируются в протоколе, 
который подписывается заявителем и председателем 
Комиссии.

По результатам разрешения спора или рассмотрения 
обращения на основании протокола оформляется ре-
шение Комиссии, в котором могут быть указаны сроки 
принятия мер по устранению выявленных нарушений, 
восстановлению нарушенных прав и законных интересов 
заявителя, причины и основания невозможности удо-
влетворения обращения заявителя, разрешения спора 
в пользу заявителя.

Решение Комиссии является обязательным для его 
исполнения должностными лицами. 

Продолжительность рассмотрения обращений или 
урегулирования споров не должна превышать 30 дней 
со дня регистрации обращения. 

Председатель Комиссии вправе продлить указанный 
срок, но не более чем на 30 дней, уведомив о продлении 
срока заявителя.

Заявитель вправе оспорить в суде решение, действие 
(бездействие) органа местного самоуправления, долж-
ностного лица, муниципального служащего в порядке, 
предусмотренном Гражданским процессуальным кодек-
сом Российской Федерации.

Приложение № 2
к постановлению администрации города
от 08.07.2009 № 6106-П
Главе города Магнитогорска __________________
от гр. ____________,
(Ф.И.О. заявителя полностью)
_________________
проживающего по адресу: ________,
(почтовый адрес)
__________________
______________. Тел. ______
Паспорт: серия _______, номер ____,
выдан ____________
__________________
 дата выдачи ______________

ЗАЯВЛЕНИЕ

Прошу разрешить от имени малолетнего (несовершен-
нолетнего) сына (дочери) (Ф.И.О., год рождения)

____________________________
отказаться от права преимущественной покупки 

(доли размером________) комнаты №______ площа-
дью _______кв.м в ____-х комнатной квартире ______ 
в доме _______ (доме № ____) по ул. _____________ 
в г. Магнитогорске, собственником которой является 
____________________________

принимая во внимание, что малолетний (несовер-
шеннолетний) является собственником доли комнаты 
№_______площадью _______кв.м в вышеуказанной 
квартире.

Даю согласие продать комнату № ______ (долю раз-
мером _________ ) в ____-х комнатной квартире ______ 
(в доме № ______) в доме _____ по ул. _____________ в 
г. Магнитогорске посторонним гражданам.

Срок подготовки документов по результатам выпол-
нения услуги составляет_______ дней.

Срок выдачи документов по результатам выполнения 
услуги составляет 3 дня со дня их подготовки.

 Я, ________________________со сроками подготовки 
и выдачи документов по результатам выполнения услуги 
ознакомлен(а) и в случае обращения мною в МФЦ за по-
лучением указанных документов по истечении срока их 
выдачи, к администрации города претензий не имею.

 Я, _________________________предупрежден о 
возможном отказе в рассмотрении заявления, либо об 
отказе в разрешении на отказ от права преимуществен-
ной покупки доли или комнаты в жилом помещении, 
в котором собственником доли является малолетний 
(несовершеннолетний)

 ___________ _____________
 (дата) (подпись заявителя) 

Приложение № 3
к постановлению администрации города 

от 08.07.2009 № 6106-П
 Главе города Магнитогорска 
 _________________
 от гр.несовершеннолетнего________
________________,
(Ф.И.О. заявителя полностью)
_________________
проживающего по адресу: ________
________________,
(почтовый адрес)
_________________
______________. Тел. ______
Паспорт: серия _______, номер ____,
выдан ____________
__________________
дата выдачи ______________

ЗАЯВЛЕНИЕ
Прошу разрешить от моего имени (Ф.И.О., год рожде-

ния) ____________________________
отказаться от права преимущественной покупки 

(доли размером______ ) комнаты №_____ площадью 
_______кв.м в ____-х комнатной квартире (доме № 
_______) ______ в доме _____ по ул. _____________ 
в г. Магнитогорске, собственником которой является: 
____________________________,

принимая во внимание, что я (несовершеннолетний) 
являюсь собственником доли комнаты №_______площа-
дью _______кв.м в вышеуказанной квартире.

Даю согласие продать комнату № ______ №______ 
(долю размером _________ ) площадью _______кв.м в 
____-х комнатной квартире ______ (в доме № ________) 
в доме _____ по ул. _____________ в г. Магнитогорске 
посторонним гражданам.

Срок подготовки документов по результатам выпол-
нения услуги составляет_______ дней.

Срок выдачи документов по результатам выполнения 
услуги составляет 3 дня со дня их подготовки.

 Я, ________________________со сроками подготовки 
и выдачи документов по результатам выполнения услуги 
ознакомлен(а) и в случае обращения мною в МФЦ за по-
лучением указанных документов по истечении срока их 
выдачи, к администрации города претензий не имею.

 Я, _________________________предупрежден о 
возможном отказе в рассмотрении заявления, либо 
об отказе в разрешении на отказ от права преимуще-
ственной покупки комнаты в коммунальной квартире, 
в которой собственником доли является малолетний 
(несовершеннолетний)

 ___________ _____________
 (дата) (подпись заявителя) 

ПОСТАНОВЛЕНИЕ
Глава города

08.07.2009 № 6107-П
Об утверждении административного 

регламента предоставления администрацией 
города Магнитогорска государственной услуги

по разрешению заключения соглашения об 
определении долей или выделе долей в натуре 
в жилом помещении, в котором собственником 

является малолетний 
(несовершеннолетний)

В соответствии с Гражданским кодексом Российской 
Федерации, Семейным кодексом Российской Федерации, 
Федеральным законом «Об общих принципах организа-
ции местного самоуправления в Российской Федерации», 
руководствуясь Уставом города Магнитогорска, 

ПОСТАНОВЛЯЮ:
1. Утвердить:
1) административный регламент предоставления 

администрацией города Магнитогорска государствен-
ной услуги по разрешению заключения соглашения об 
определении долей или выделе долей в натуре в жилом 
помещении, в котором собственником является мало-
летний (несовершеннолетний) (приложение № 1);

2) формы заявлений по разрешению заключения 
соглашения об определении долей или выделе долей в 
натуре в жилом помещении, в котором собственником 
является малолетний (несовершеннолетний) (приложе-
ния №№ 2, 3);

3) блок-схему, отражающую административные про-
цедуры при предоставлении администрацией города 
Магнитогорска государственной услуги по разрешению 
заключения соглашения об определении долей или 
выделе долей в натуре в жилом помещении, в котором 
собственником является малолетний (несовершеннолет-
ний) (приложение № 4).

2. Признать утратившими силу:

1) п. 12 приложения № 1 к распоряжению главы города 
от 19.11.2008 № 420-Р «Об утверждении административ-
ного регламента услуг, осуществляемых администрацией 
города Магнитогорска в многофункциональном центре, 
перечня услуг и форм заявлений»;

2) формы №№ 2, 6 приложения № 3 к распоряжению 
главы города от 19.11.2008 № 420-Р «Об утверждении 
административного регламента услуг, осуществляемых 
администрацией города Магнитогорска в многофункцио-
нальном центре, перечня услуг и форм заявлений».

3. Начальнику управления по координации деятельно-
сти оказания услуг МФЦ администрации города Шепелю 
А.Н. информировать население о порядке предоставле-
ния государственной услуги.

4. Отделу информации и общественных связей 
администрации города (Шарипова А.Н.) опубликовать 
постановление в средствах массовой информации.

5. Контроль исполнения настоящего постановления 
возложить на заместителя главы города Прохоренко 
В.П.

Е.В. Карпов
Приложение № 1 

к постановлению администрации города 
от 08.07.2009 № 6107-П

Административный регламент предоставления ад-
министрацией города Магнитогорска государственной 
услуги по разрешению заключения соглашения об 
определении долей или выделе долей в натуре в жилом 
помещении, в котором сособственником является мало-
летний (несовершеннолетний)

I. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
1. Административный регламент предоставления 

государственной услуги по разрешению заключения 
соглашения об определении долей или выделе долей в 
натуре в жилом помещении, в котором сособственником 
является малолетний (несовершеннолетний) (далее – 
регламент), определяет сроки и последовательность 
действий (административных процедур) при оказании 
государственной услуги. 

2. Разрешение на заключение соглашения об опреде-
лении долей или выделе долей в натуре в жилом поме-
щении, в котором собственником является малолетний 
(несовершеннолетний) (далее – разрешение на заклю-
чение соглашения об определении долей или выделе 
долей в натуре в жилом помещении), осуществляется 
в соответствии с:

1) Жилищным кодексом РФ;
2) Гражданским кодексом РФ;
3) Семейным кодексом РФ;
4) Федеральным законом от 24.04.2008 № 48-ФЗ «Об 

опеке и попечительстве»;
5) Приказом МинЮста РФ от 20.07.2004 № 126 «Об 

утверждении инструкции о порядке государственной 
регистрации прав несовершеннолетних на недвижимое 
имущество и сделок с ним»;

6) Законом Челябинской области от 27.09.2007 № 
202-ЗО «О наделении органов местного самоуправления 
государственными полномочиями по организации и осу-
ществлению деятельности по опеке и попечительству»;

7) Законом Челябинской области от 23.08.2007 № 191-
ЗО «Об организации и осуществлении деятельности по 
опеке и попечительству в Челябинской области»;

8) Уставом города Магнитогорска.
3. Государственная услуга по разрешению заключения 

соглашения об определении долей или выделе долей в 
натуре (далее - государственная услуга), предоставляет-
ся администрацией города Магнитогорска.

В предоставлении государственной услуги участвуют 
органы администрации города Магнитогорска:

1) отдел опеки и попечительства управления со-
циальной защиты населения (далее – отдел опеки и 
попечительства УСЗН) - осуществляет проверку пред-
ставленных заявителем документов, подготавливает про-
ект постановления администрации города о разрешении 
на заключение соглашения об определении долей или 
выделе долей в натуре или проект постановления адми-
нистрации города об отказе в разрешении на заключение 
соглашения об определении долей или выделе долей в 
натуре (далее - итоговый документ);

2) управление по координации деятельности оказания 
услуг МФЦ (далее МФЦ) – обеспечивает взаимодействие 
администрации города Магнитогорска со всеми органами 
власти и организациями по вопросам оказания госу-
дарственной услуги, контролирует процедуру и сроки 
оказания государственной услуги, а также контролирует 
получение конечного результата административной про-
цедуры заявителем;

3) отдел делопроизводства (далее – ОДП) - оформляет 
постановление администрации города о разрешении 
на заключение соглашения об определении долей или 
выделе долей в натуре или об отказе в разрешении на 
заключение соглашения об определении долей или вы-
деле долей в натуре на бланке утвержденного образца; 
присваивает реквизиты итоговому документу. 

В целях получения информации для проверки сведе-
ний, предоставляемых заявителями, а также предостав-
ления иных необходимых сведений при предоставлении 
государственной услуги администрация города Магни-
тогорска осуществляет взаимодействие:

1) c Областным Государственным Унитарным Пред-
приятием «Центр Технической инвентаризации по 
Челябинской области» (далее – ОГУП «Обл. ЦТИ») – 
предоставляющим правоустанавливающие документы 
на жилые помещения, сведения о наличии (отсутствии) 
зарегистрированных ограничений (обременений), ареста 
на объект недвижимости (в случае, если государственная 
регистрация права собственности на жилое помещение 
произведена до 1998 года);

2) с Управлением Федеральной регистрационной 
службы по Челябинской области (далее – УФРС), осу-
ществляющей выдачу выписок из Единого государствен-
ного реестра прав с описанием объекта недвижимости, 
зарегистрированных прав на него, а также сведения 
об ограничении (обременении) прав, сведения о суще-
ствующих на момент выдачи выписки правопритязаниях 
и заявленных в судебном порядке правах требования в 
отношении данного объекта недвижимости и других до-
кументов (в случае, если государственная регистрация 
права собственности на объект недвижимости произ-
ведена после 1998 года); 

3) с Управлением Роснедвижимости по Челябинской 
области (далее – теротдел Роснедвижимости) – осущест-
вляющим выдачу правоустанавливающих документов 
на земельный участок (в случае, если государственная 
регистрация права собственности была произведена 
до 1998 года);

4) с органами государственной и муниципальной 
власти, предприятиями и организациями, независимо от 
форм собственности, образовательными учреждениями, 
органами внутренних дел – в части предоставления 
сведений о малолетних (несовершеннолетних), а также 
их законных представителях;

5) с нотариусом – совершающим нотариальные дей-
ствия в интересах физических и юридических лиц. 

4. Описание заявителей 
Заявителями на разрешение заключения соглашение 

об определении долей или о выделе долей в натуре в 
жилом помещении являются физические лица – закон-
ные представители (родители, усыновители, попечители) 
гражданина в возрасте от 0 до 14 лет или от 14 до 18 
лет – собственника имущества, которое является пред-
метом сделки. 

От имени физических лиц заявления и документы, 
необходимые для предоставления муниципальной услуги, 
могут подавать:

1) лично заявители;
2) представители, действующие в силу полномочий, 

основанных на доверенности, иных законных основа-
ниях.

Заявления принимаются только от граждан в возрас-
те от 18 лет. 

При непосредственном обращении заявителя в МФЦ 
заявитель предоставляет комплект документов, а также 
предъявляет документ, удостоверяющий личность. При 
предъявлении заявителем документа, удостоверяющего 
личность, специалист отдела приема, выдачи докумен-
тов и информирования МФЦ (далее – отдел приема) 
проверяет срок действия документа, наличие записи 
об органе, выдавшем документ, даты выдачи, подписи 
должностного лица, оттиска печати, а также соответ-
ствие данных документа, удостоверяющего личность, 
сведениям, указанным в документе, подтверждающем 
полномочия представителя. 

5. Результатом исполнения государственной услуги 
является постановление администрации города о раз-
решении на заключение соглашения об определении 
долей в натуре в жилом помещении или постановление 
администрации города об отказе в разрешении на за-
ключение соглашения об определении долей в натуре 
в жилом помещении. 

6. Конечным результатом предоставления государ-
ственной услуги по выдаче разрешения на заключение 
соглашения об определении долей в натуре в жилом 
помещении является выдача заявителю итогового до-
кумента.

7. Государственная услуга предоставляется бес-
платно.

8. Заявитель вправе отозвать заявление на любой 
стадии процесса предоставления услуги до момента 
подписания итогового документа. 

II. ТРЕБОВАНИЯ К ПОРЯДКУ ИСПОЛНЕНИЯ ГОСУ-
ДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ

9. Информация о порядке предоставления государ-
ственной услуги может быть предоставлена заявите-
лям:

1) непосредственно в помещениях МФЦ на инфор-
мационных стендах, в раздаточных информационных 
материалах (брошюры, буклеты, листовки, памятки), 
при личном консультировании специалистом отдела 
приема МФЦ;

2) с использованием средств телефонной связи;
3 )  с  и с п о л ь з о в а н и е м  и н ф о р м а ц и о н н о -

телекоммуникационных сетей общего пользования, в 
том числе сети Интернет;

4) по письменному обращению граждан и юридических 
лиц в МФЦ;

5) в средствах массовой информации: публикации 
в газетах, журналах, выступления по радио, на теле-
видении;

6) путем издания печатных информационных материа-
лов (брошюр, буклетов, листовок и т.д.);

7) путем изготовления и размещения баннеров;
8) путем размещения стендов, объявлений в поме-

щениях органов и организаций, обращение в которые 
необходимо для получения государственной услуги, в 
том в местах массового скопления людей (например, в 
почтовых отделениях, отделениях кредитных и банков-
ских организаций).

10. На информационных стендах в помещении МФЦ 
и Интернет-сайте управления по координации деятель-
ности оказания услуг МФЦ размещаются:

1) извлечения из законодательных и иных норматив-
ных правовых актов, содержащие нормы, регулирующие 
деятельность по предоставлению государственной 
услуги;

2) текст административного регламента с приложе-
ниями (полная версия на Интернет-сайте и извлечения 
на информационных стендах);

3) блок-схемы и краткое описание порядка предостав-
ления государственной услуги;

4) перечень документов, необходимых для предостав-
ления государственной услуги и требования, предъявляе-
мые к этим документам;

5) образцы оформления документов, необходимых 
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для предоставления государственной услуги, и требо-
вания к ним;

6) основания для отказа в предоставлении государ-
ственной услуги;

7) график работы специалистов МФЦ;
8) таблица сроков предоставления государственной 

услуги в целом и максимальных сроков выполнения 
отдельных административных процедур, в том числе 
времени нахождения в очереди ожидания, времени 
приема документов и т.д.;

9) порядок информирования о ходе предоставления 
государственной услуги;

10) порядок получения консультаций;
11) порядок обжалования решения, действий или 

бездействий должностных лиц, предоставляющих госу-
дарственную услугу.

11. При ответах на телефонные звонки и устные об-
ращения граждан специалисты отдела приема МФЦ под-
робно и в вежливой (корректной) форме информируют 
обратившихся по интересующим их вопросам. Ответ на 
телефонный звонок должен начинаться с информации о 
наименовании органа, в который позвонил гражданин, 
фамилии, имени, отчестве и должности специалиста, 
принявшего телефонный звонок. Специалист отдела 
приема МФЦ, должен принять все необходимые меры 
для дачи полного и оперативного ответа на поставлен-
ные вопросы. Время разговора не должно превышать 10 
минут. При невозможности специалиста МФЦ ответить 
на вопрос немедленно, заинтересованному лицу по 
телефону в течение двух дней сообщают результат рас-
смотрения вопроса.

Заявители, представившие в МФЦ комплект докумен-
тов, в обязательном порядке информируются специали-
стами отдела приема МФЦ по телефону о возможности 
получения итогового документа в МФЦ.

12. Заявитель может выбрать два варианта информи-
рования при устном личном обращении:

1) в режиме общей очереди в дни приема специали-
стов отдела приема МФЦ, уполномоченных для инфор-
мирования;

2) по предварительной записи.
Время ожидания в очереди не должно превышать 

30 минут. Прием заявителей ведется либо с помощью 
электронной системы управления очередью или, в 
случае отсутствия подобной системы, в порядке живой 
очереди. 

Информирование при устном личном обращении 
заявителя осуществляется не более 15 минут.

Предварительная запись осуществляется как при 
личном обращении заявителя, так и по телефону. Пред-
варительная запись осуществляется путем внесения 
информации в книгу записи заявителей для получения 
консультаций, которая ведется на бумажном или элек-
тронном носителе. Заявителю сообщается время и номер 
окна МФЦ, в которое ему следует обратиться.

В случае если подготовка ответа требует продол-
жительного времени, специалист отдела приема МФЦ 
назначает заявителю удобное для него время для полу-
чения окончательного и полного ответа на поставленные 
вопросы.

13. Информация по телефону, а также при устном 
личном обращении предоставляется по следующим 
вопросам: 

1) режим работы МФЦ;
2) полный почтовый адрес МФЦ для предоставления 

комплекта документов по почте;
3) способы заполнения заявления;
4) перечень услуг, которые предоставляются в МФЦ;
5) перечень категорий заявителей, имеющих право на 

получение услуг, предоставляемых в МФЦ;
6) основания отказа в предоставлении услуг, предо-

ставляемых в МФЦ;
7) порядок обжалования решений, действия (бездей-

ствия) уполномоченных органов, их должностных лиц и 
сотрудников при предоставлении услуг, предоставляе-
мых в МФЦ;

8) требования к комплекту документов, необходимых 
для предоставления государственной услуги;

9) последовательности административных процедур 
при предоставлении услуги;

10) сроки предоставления государственной услуги.
14. Письменные обращения и обращения получателей 

услуг посредством электронной почти по вопросам о по-
рядке, способах и условиях оказания государственной 
услуги рассматриваются специалистами отдела контроля 
и взаимодействия с органами государственной власти 
и органами местного самоуправления (далее – отдел 
контроля) МФЦ, с учетом времени подготовки ответа 
заявителю, в срок, не превышающий 10 рабочих дней с 
момента регистрации обращения в МФЦ.

Специалист отдела контроля МФЦ осуществляет 
подготовку ответа на обращение заявителя в доступной 
для восприятия получателем услуги форме. Содержание 
ответа должно максимально полно отражать объем за-
прашиваемой информации. 

В ответе на письменное обращение заявителя спе-
циалист отдела контроля МФЦ указывает свою долж-
ность, фамилию, имя и отчество, а также номер телефона 
для справок.

15. Сроки предоставления государственной услуги 

№ Наименование административной процедуры Срок выполнения
1 1 Прием и регистрация заявления и документов, необхо-

димых для предоставления государственной услуги по 
разрешению на заключение соглашения об определении 
долей или выделе долей в натуре 

0,5 дня

2 Рассмотрение заявления и документов, предостав-
ленных для получения государственной услуги по 
разрешению на заключение соглашения об определении 
долей или выделе долей в натуре; направление запросов 
в органы-участники МФЦ

0,5 дня

3 Подготовка постановления администрации города о 
разрешении на заключение соглашения об определении 
долей или выделе долей в натуре в жилом помещении; 
постановления администрации города об отказе в 
заключении соглашения об определении долей или 
выделе долей в натуре в жилом помещении 

13 дней, в случаях, 
предусмотренных 
настоящим регла-
ментом, указанный 
срок может быть 
продлен 

4 Выдача итогового документа заявителю 
16. Документы, необходимые для предоставления 

государственной услуги 
Для получения разрешения на заключение соглаше-

ния об определении долей или выделе долей в натуре 
заявитель должен предоставить специалисту отдела 
приема МФЦ подлинники (для предъявления) и копии (для 
приобщения к делу) следующих документов:

№ Документ Орган (организация), 
предоставляющий документ 
(информацию)

Основа-
ние

1 заявление о выдаче разрешения 
на заключение соглашения 
об определении долей или 
выделе долей в натуре в жилом 
помещении, в котором сособ-
ственником является малолетний 
(несовершеннолетний) (см. 
приложение № 2 к постановлению 
администрации города от 
________ № _______) заявление 
о выдаче разрешения на заключе-
ние соглашения об определении 
долей или выделе долей в натуре 
в жилом помещении, в котором 
сособственником является мало-
летний (несовершеннолетний), с 
последующей продажей (меной, 
дарением) доли (долей) (см. 
приложение № 3 к постановлению 
администрации города от _____ 
№ _______)

МФЦ Адрес: г. Магнито-
горск, пр. Карла Маркса, 
79- МФЦ №1 т. 28-82-69; ул. 
Суворова, 123 – МФЦ №2 
т. 31-38-69; пр. Сиреневый, 
16/1 т. 42-99-31 – МФЦ 
№3; ул. Маяковского, 19/3 
– МФЦ №4 

2 документы, удостоверяющие лич-
ность законных представителей 
(родителей, усыновителей, 
попечителей) малолетнего (несо-
вершеннолетнего)

3 свидетельство о рождении мало-
летнего (несовершеннолетнего)

Орган записи актов граждан-
ского состояния

4 паспорт несовершеннолетнего (в 
возрасте от 14 до 18 лет)

Орган записи актов граждан-
ского состояния

5 документы, удостоверяющие 
личность граждан, которые при-
нимают участие в данной сделке

6 правоустанавливающие докумен-
ты на жилое помещение (договор 
приватизации, купли-продажи, 
мены, дарения)

ОГУП «Обл. ЦТИ» Адрес: 
г. Магнитогорск пр. Карла 
Маркса, 8 т.22-19-77, пр. 
Карла Маркса, 79 т. 
37-48-33, Сиреневый 16/1 
т. 42-99-31 УФРС Адрес: г. 
Магнитогорск, пр. Карла 
Маркса, 79 т.37-45-46 

7 свидетельство о государственной 
регистрации права собственности 
на жилое помещение на каждого 
собственника (при наличии)

УФРС Адрес: г. Магнито-
горск, пр. Карла Маркса, 79 
т.37-45-46; 

8 справка с места жительства фор-
мы № 23-КХ жилого помещения 
(срок действия 1 месяц)

Организация, осуществляю-
щая учет граждан по месту 
жительства

9 справка-выписка из органа, осу-
ществляющего государственную 
регистрацию прав на недвижимое 
имущество и сделок с ним об 
отсутствии зарегистрированных 
ограничений (обременений), 
ареста на жилое помещение (срок 
действия 6 месяцев)

ОГУП «Обл. ЦТИ» Адрес: 
г. Магнитогорск пр. Карла 
Маркса, 8 т.22-19-77, пр. 
Карла Маркса, 79 т. 
37-48-33, Сиреневый 16/1 
т. 42-99-31 УФРС Адрес: г. 
Магнитогорск, пр. Карла 
Маркса, 79 т.37-45-46;

10 технический паспорт в полном 
объеме на жилое помещение 

ОГУП «Обл. ЦТИ» Адрес: 
г. Магнитогорск пр. Карла 
Маркса, 8 т.22-19-77, пр. 
Карла Маркса, 79 т. 37-
48-33, Сиреневый 16/1 т. 
42-99-31

11 правоустанавливающие (право-
удостоверяющие) документы на 
земельный участок (при сделке с 
жилым домом)

УФРС Адрес: г. Магнито-
горск, пр. Карла Маркса, 
79 т.37-45-46; Теротдел 
Роснедвижимости Адрес: 
К.Маркса, 79, т. 37-77-70

12 справка- выписка из органа, осу-
ществляющего государственную 
регистрацию прав на недвижимое 
имущество и сделок с ним о 
составе собственников жилого 
помещения

ОГУП «Обл. ЦТИ» Адрес: 
г. Магнитогорск пр. Карла 
Маркса, 8 т.22-19-77, пр. 
Карла Маркса, 79 т. 37-
48-33, Сиреневый 16/1 т. 
42-99-31

113 свидетельство о заключении (рас-
торжении) брака, об установлении 
отцовства (при разных фамилиях 
родителей и детей)

Орган записи актов граждан-
ского состояния

14 доверенность, подтверждающая 
полномочия лица, предоставив-
шего документы (в случае, если 
документы подаются доверенным 
лицом), иные документы, под-
тверждающие право выступать 
от его имени

Нотариус, органы опеки и 
попечительства

Ст. 185 
Граж-
данского 
кодекса

17. Отказ в рассмотрении заявления о выдаче раз-
решения на заключение соглашения об определении 
долей или выделе долей в натуре в жилом помещении 
допускается в случаях:

1) заявление и документы поданы ненадлежащим 
лицом;

2) тексты документов написаны неразборчиво;
3) фамилии, имена, отчества, адреса мест жительства 

написаны не полностью;
4) документы исполнены карандашом;
5) документы имеют серьезные повреждения, на-

личие которых не позволяет однозначно истолковать 
их содержание.

III. Административные процедуры
18. Прием и регистрация заявлений и необходимых 

документов, необходимых для предоставления государ-
ственной услуги 

Основанием для начала действий по предоставлению 
государственной услуги является обращение гражда-
нина в МФЦ с комплектом документов, необходимых 
для выдачи разрешения на заключение соглашения об 
определении долей или выделе долей в натуре в жилом 
помещении, собственником которого или собственником 
доли в котором является малолетний (несовершеннолет-
ний) по следующим адресам:

1) МФЦ № 1 – г. Магнитогорск, пр. К. Маркса, 79;
2) МФЦ № 2 – г. Магнитогорск, ул. Суворова, 123;
3) МФЦ № 3 – г. Магнитогорск, пр. Сиреневый, 16/1;
4) МФЦ № 4 – г. Магнитогорск, ул. Маяковского, 

19/3. 

Специалист отдела приема МФЦ:
1) устанавливает личность заявителя, в том числе про-

веряет документ, удостоверяющий личность заявителя, 
полномочия представителя;

2) проводит первичную проверку предоставленных 
документов на предмет соответствия их установленным 
законодательством требованиям, удостоверяясь, что:

- копии документов соответствуют оригиналам, вы-
полняет на них надпись об их соответствии подлинным 
экземплярам, заверяет своей подписью с указанием 
фамилии и инициалов. Подлинность удостоверяется 
также подписью заявителя;

- отсутствуют основания, перечисленные в п. 17 на-
стоящего регламента

При предоставлении неполного пакета документов, 
а также при наличии оснований, указанных в п.17 на-
стоящего регламента, специалист отдела приема МФЦ 
принимает заявление и прилагаемые к нему документы. 
В этом случае заявитель предупреждается о возможном 
отказе в рассмотрении заявления, о чем делается от-
метка на заявлении;

3) регистрирует поступившее заявление, выдает 
заявителю расписку о принятии заявления, содержащую 
перечень приложенных документов;

4) формирует дело заявителя. 
Общий максимальный приема документов от одного 

заявителя не должен превышать 20 минут. 
5) передает дела через курьера на исполнение в отдел 

контроля МФЦ в день регистрации;
6) распечатывает информацию о принятых заявлени-

ях из электронного журнала в двух экземплярах. Один 
– с указанием фамилии, имени, отчества и подписью 
специалиста отдела приема МФЦ передается курьеру, 
второй – с указанием фамилии, имени, отчества, подписи 
курьера – остается у специалиста отдела приема. 

19. Рассмотрение заявления и документов, предостав-
ленных для получения государственной услуги 

Основанием для начала административной процедуры 
является передача курьером дела, сформированного спе-
циалистом отдела приема МФЦ в отдел контроля МФЦ. 

Специалист отдела контроля МФЦ:
1) принимает от курьера дела, проверяет их на 

комплектность, а также на соответствие заявления и 
документов формальным требованиям, установленным 
п. 17 настоящего регламента.

 В случае если в ходе проверки документов выявлены 
нарушения требований, указанных в п.17 настоящего 
регламента, специалист отдела контроля МФЦ изготавли-
вает уведомление об отказе в рассмотрении заявления. 
После подписания начальником МФЦ данного уведом-
ления в течение трех рабочих дней специалист отдела 
контроля МФЦ направляет его заявителю по почте по 
адресу, указанному в заявлении. 

Уведомление об отказе в рассмотрении документов 
должно содержать причины отказа в рассмотрении 
заявления. 

2) фиксирует в электронной карточке документа факт 
принятия дела, фамилию, имя, отчество, должность 
ответственного специалиста, которому будет передано 
дело, а также время и дату принятия/передачи дела;

3) заводит контрольный лист, фиксирующий процесс 
исполнения и сроки предоставления государственной 
услуги;

4) при необходимости оказывает содействие в ис-
требовании недостающих документов. 

В случае отсутствия у заявителя правоустанавливаю-
щих документов на земельный участок, жилые помеще-
ния специалист отдела контроля направляет письменные 
запросы в теротдел Роснедвижимости (в случае, если 
государственная регистрация была произведена до 
1998 г.) или в УФРС (в случае, если государственная 
регистрация была произведена после 1998 г.). 

В случае отсутствия у заявителя свидетельства о 
государственной регистрации права собственности 
на объект недвижимости специалист отдела контроля 
направляет письменные запросы в УФРС (в случае, 
если государственная регистрация была произведена 
после 1998 г.). 

В случае отсутствия у заявителя справки-выписки из 
органа, осуществляющего государственную регистра-
цию прав на недвижимое имущество и сделок с ним 
об отсутствии зарегистрированных ограничений (об-
ременений), ареста на отчуждаемое и приобретаемое 
жилые помещения, о составе собственников на жилое 
помещение специалист отдела контроля направляет 
письменные запросы ОГУП «Обл. ЦТИ» (в случае, если 
государственная регистрация была произведена до 1998 
г.) и УФРС (в случае, если государственная регистрация 
была произведена после 1998 г.).

После получения информации от теротдела Роснед-
вижимости, УФРС, ОГУП «Обл. ЦТИ» специалист отдела 
контроля МФЦ передает эту информации специалисту 
отдела опеки и попечительства УСЗН, осуществляющего 
подготовку постановления администрации города о раз-
решении на заключение соглашения об определении до-
лей или выделе долей в натуре, (далее - исполнитель).

20. Подготовка постановления администрации города 
о разрешении на заключение соглашения об определе-
нии долей или выделе долей в натуре в жилом помеще-
нии; постановления администрации города об отказе в 
разрешении на заключение соглашения об определении 
долей или выделе долей в натуре в жилом помещении 

Специалист отдела контроля передает дело и кон-
трольный лист секретарю начальника отдела опеки и 
попечительства УСЗН. Секретарь начальника отдела 
опеки и попечительства УСЗН фиксирует в контроль-
ном листе, а также в электронной карточке документа 
время принятия и передачи дела, свою фамилию, имя, 
отчество в течение одного часа, после чего передает 
дело исполнителю. 

Исполнитель проверяет документы на предмет опреде-
ления необходимости созыва Комиссии по спорным 
вопросам, связанным с защитой прав детей и граждан, 
нуждающихся в государственной защите (далее – Комис-
сия по спорным вопросам) в течение одного дня.

В случае, если основания для созыва Комиссии по 
спорным вопросам отсутствуют, исполнитель подготавли-
вает проект постановления администрации города либо 
проект письменного отказа в течение пяти дней.

В случае, если имеются основания для созыва Комис-
сии по спорным вопросам, исполнитель подготавливает 
письмо об увеличении сроков рассмотрения заявления, 
в связи с необходимостью созыва Комиссии по спорным 
вопросам (далее - письмо) в течение 5 дней, после чего 
передает дело секретарю начальника отдела опеки и 
попечительства УСЗН. Секретарь начальника отдела 
опеки и попечительства УСЗН фиксирует в контрольном 
листе, а также в электронной карточке документа время 
принятия и передачи дела, после чего передает письмо 
через курьера в МФЦ.

В целях защиты охраняемых законом прав и интересов 
несовершеннолетних, детей-сирот и детей, оставшихся 
без попечения родителей, орган опеки и попечительства 
УСЗН запрашивает дополнительные документы, прово-
дит собеседования с законными представителями, обсле-
дует жилищно-бытовые условия несовершеннолетних, 
условия их жизни и воспитания и направляет запросы в 
соответствующие учреждения. 

Заседание Комиссии по спорным вопросам прово-
дится не реже двух раз в месяц (первая и третья пятница 
месяца). На основании решения Комиссии по спорным 
вопросам исполнитель подготавливает проект поста-
новления администрации города о предоставлении либо 
об отказе в предоставлении государственной услуги в 
течение пяти дней. 

Начальник отдела опеки и попечительства УСЗН 
подписывает проект постановления администрации 
города о разрешении либо об отказе в предоставлении 
государственной услуги в течение двух дней.

Секретарь начальника отдела опеки и попечительства 
УСЗН фиксирует в контрольном листе, а также в элек-
тронной карточке документа время принятия и передачи 
дела, свою фамилию, имя, отчество в течение одного 
часа, после чего передает дело секретарю заместителя 
главы города по социальным вопросам. Заместитель 
главы города по социальным вопросам согласовывает 
проект постановления в течение трех дней.

Секретарь заместителя главы города по социальным 
вопросам фиксирует в контрольном листе и электронной 
карточке документа время передачи дела, после чего 
передает дело специалисту ОДП для оформления по-
становления администрации города на бланке утверж-
денного образца. 

Оформление итогового документа на бланке утверж-
денного образца, его подписание главой города и присво-
ение реквизитов итоговому документу осуществляется 
в течение трех дней. 

Итоговый документ передается специалистом ОДП 
специалисту отдела контроля МФЦ для направления его 
в МФЦ и вручения заявителю. 

21. Выдача заявителю итогового документа
Специалист отдела приема МФЦ:
1) принимает от курьера итоговый документ, о чем 

делается пометка в электронной карточке документа;
2) своевременно информирует заявителя о необходи-

мости получения итогового документа;
3) выдает итоговый документ заявителю при предъ-

явлении последним документа, удостоверяющего 
личность, а также документа, подтверждающего полно-
мочия лица;

4) вносит в книгу учета исходящих документов рекви-
зиты итогового документа, а также данные о его получа-
теле. Соответствующая пометка делается в электронной 
карточке документа; 

В случаях неполучения заявителем итогового до-
кумента по истечении 30 дней со дня его принятия, 
специалист отдела приема МФЦ направляет его в архив 
ОДП на хранение.

22. Порядок и формы контроля за предоставлением 
государственной услуги 

Текущий контроль за сроками исполнения ответ-
ственными должностными лицами положений админи-
стративного регламента и иных нормативно-правовых 
актов, устанавливающих требования к предоставлению 
государственной услуги, осуществляется начальником 
МФЦ. 

Ежедневно специалист отдела контроля осуществляет 
проверку исполнения сроков разрешения на заключение 
соглашения об определении долей или выделе долей в 
натуре в жилом помещении.

В случае пропуска срока, установленного настоящим 
регламентом, но не более чем на один день, специалист 
отдела контроля отправляет запрос на имя начальника 
УСЗН с целью выяснения причин пропуска установлен-
ного срока. В случае непринятия мер по устранению 
выявленного нарушения установленного срока, началь-
ником МФЦ составляется служебная записка на имя 
заместителя главы города по социальным вопросам. 

Ежемесячно, до 5 числа месяца, руководители отделов 
МФЦ представляют начальнику МФЦ информацию о ко-
личестве обращений, поступивших за предшествующий 
месяц, количестве выданных документов, а также не вы-
данных в установленный срок документов с указанием 
причин задержки и принятых мерах по их устранению.

Ответственность за организацию работы МФЦ воз-
лагается на начальника МФЦ.

23. Порядок обжалования действий (бездействия) и 
решений, осуществляемых (принятых) в ходе разрешения 
на заключение соглашения об определении долей или 
выделе долей в натуре в жилом помещении

Заинтересованные лица (далее - заявители) могут 
обжаловать отказ в рассмотрении заявления о раз-
решении на заключение соглашения об определении 
долей или выделе долей в натуре в жилом помещении, 
а также отказ в предоставлении государственной услуги 

в досудебном и судебном порядке.
Досудебный порядок обжалования решения, действия 

(бездействия) органа местного самоуправления, долж-
ностного лица, муниципального служащего предусма-
тривает подачу обращения заявителя в орган местного 
самоуправления.

Обращение может быть подано заявителем, права 
которого нарушены, а также по просьбе заявителя его 
представителем, чьи полномочия удостоверены в уста-
новленном законом порядке.

Обращения могут быть поданы в устной или пись-
менной форме. 

Обращение подлежит регистрации в течение 3 дней 
со дня его поступления.

Для рассмотрения обращений заявителей и урегули-
рования споров органами, участвующими в процедуре 
предоставления государственной услуги, постановлени-
ем администрации города создается Межведомственная 
комиссия по досудебному разрешению споров (далее – 
Комиссия). В состав Комиссии включаются должностные 
лица, ответственные или уполномоченные работники 
органов, участвующих в процедуре предоставления 
государственной услуги, а также другие лица, обладаю-
щие необходимыми знаниями, опытом и квалификацией, 
позволяющими участвовать в рассмотрении обращений 
и урегулировании споров. Председателем Комиссии 
является заместитель главы города по имуществу и 
правовым вопросам.

Бланки стандартной формы письменных обращений в 
Комиссию должны находиться в МФЦ. При этом на спе-
циально оборудованных стендах размещаются образцы 
заполнения обращений и указываются все необходимые 
для направления обращения реквизиты должностных 
лиц, ответственных за работу с обращениями граждан 
и юридических лиц.

Обращение заявителя должно содержать следующую 
информацию:

1) фамилия, имя, отчество гражданина, наименование 
юридического лица;

2) почтовый адрес, по которому должен быть направ-
лен ответ, уведомление о переадресации обращения; 

3) наименование органа местного самоуправления, 
фамилия, имя, отчество должностного лица, либо долж-
ность соответствующего лица, нарушившего права и 
законные интересы заявителя; 

4) суть обращения;
5) личная подпись и дата.
В случае необходимости в подтверждение своих до-

водов гражданин прилагает к письменному обращению 
документы и материалы либо их копии.

Обращение не подлежит рассмотрению в следующих 
случаях:

1) в письменном обращении не указаны фамилия 
заявителя и почтовый адрес, по которому должен быть 
отправлен ответ;

2) в письменном обращении обжалуется судебное 
решение;

3) в письменном обращении содержаться нецензур-
ные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, 
здоровью и имуществу должностного лица, а также 
членов его семьи;

4) текст письменного обращения не поддается про-
чтению;

5) в письменном обращении содержится вопрос, на 
который ему многократно давались ответы по существу 
в связи с ранее направляемыми обращениями, и при 
этом в обращении не приводятся новые доводы или 
обстоятельства; 

6) если ответ по существу поставленного в обращении 
вопроса не может быть дан без разглашения сведений, 
составляющих государственную или иную охраняемую 
федеральным законом тайну.

Личный прием граждан осуществляется главой города 
Магнитогорска. При личном приеме заявитель предъяв-
ляет документ, удостоверяющий личность. Содержание 
устного обращения заносится в карточку личного приема 
заявителя. Карточка личного приема заявителя направ-
ляется в Комиссию и подлежит регистрации в течение 3 
дней с момента поступления.

При урегулировании споров и рассмотрении обра-
щений, члены Комиссии осуществляют проверку закон-
ности и обоснованности принятия решений, действий 
или бездействия должностных лиц, ответственных или 
уполномоченных работников органов, участвующих в 
процедуре предоставления государственной услуги, 
запрашивают объяснительные (служебные) записки и 
иные необходимые документы.

Заявитель, выразивший претензии, может лично 
присутствовать на заседаниях Комиссии или направить 
своего законного представителя.

Специалист отдела приема МФЦ не позднее, чем 
за пять календарных дней до проведения заседания 
Комиссии информирует заявителей, их законных пред-
ставителей о сроке и месте проведения заседания Ко-
миссии по вопросу разрешения спора или рассмотрения 
обращения.

В случае отказа заявителя лично участвовать в за-
седаниях Комиссии, необходимые материалы и проект 
решения Комиссии по результатам разрешения спора 
или рассмотрения обращения направляются заявителю 
по почте.

Споры считаются разрешенными, если между заяви-
телем и Комиссией по взаимному согласию достигнута 
договоренность.

Результаты договоренности фиксируются в протоколе, 
который подписывается заявителем и председателем 
Комиссии.

По результатам разрешения спора или рассмотрения 
обращения на основании протокола оформляется ре-
шение Комиссии, в котором могут быть указаны сроки 
принятия мер по устранению выявленных нарушений, 
восстановлению нарушенных прав и законных интересов 
заявителя, причины и основания невозможности удо-
влетворения обращения заявителя, разрешения спора 
в пользу заявителя.

Решение Комиссии является обязательным для его 
исполнения должностными лицами. 

Продолжительность рассмотрения обращений или 
урегулирования споров не должна превышать 30 дней 
со дня регистрации обращения. 

Председатель Комиссии вправе продлить указанный 
срок, но не более чем на 30 дней, уведомив о продлении 
срока заявителя.

Заявитель вправе оспорить в суде решение, действие 
(бездействие) органа местного самоуправления, долж-
ностного лица, муниципального служащего в порядке, 
предусмотренном Гражданским процессуальным кодек-
сом Российской Федерации.

Приложение № 2
к постановлению администрации города

от 08.07.2009 № 6107-П
Главе города Магнитогорска 
_________________
от гр. ____________,
(Ф.И.О. заявителя полностью)
_________________
проживающего по адресу: ________,
(почтовый адрес)
__________________
______________. Тел. ______
Паспорт: серия _______, номер ____,
выдан ____________
__________________
Дата выдачи ______________ 

ЗАЯВЛЕНИЕ
Прошу разрешить заключить соглашение об 

определении долей в натуре в ___-х комнатной 
квартире ______в доме _____ по ул.__________в 

г. Магнитогорске, в которой собственником 
(ами) по _____доли является малолетний (не-
совершеннолетний) (Ф.И.О., год рождения) 

____________________________
____________________________,
определив за ____________________ комнату №_____ 

площадью _____кв.м, за ____________ комнату №_____ 
площадью _____кв.м в вышеуказанной квартире.

Выдел долей в натуре необходим для продажи (мены) 
______ -х комнатной квартиры по комнатам.

Обязуюсь сообщать обо всех изменения сведений, 
приведенных в настоящем заявлении, в администрацию 
города

_____ ____________
 Дата подпись заявителя
Срок подготовки документов по результатам выпол-

нения услуги составляет_______ дней.
Срок выдачи документов по результатам выполнения 

услуги составляет 3 дня со дня их подготовки.
 Я, _________________________со сроками подготов-

ки и выдачи документов по результатам выполнения услу-
ги ознакомлен(а) и в случае обращения мною в МФЦ за 
получением указанных документов по истечении срока их 
выдачи, к администрации города претензий не имею.

 Я, _____________________предупрежден о возмож-
ном отказе в рассмотрении заявления, либо об отказе в 
разрешении на заключение соглашения об определении 
долей или выделе долей в натуре в жилом помещении

______ ________
(дата) (подпись заявителя) 

Приложение № 3
к постановлению администрации города

от 08.07.2009 № 6107-П
Главе города Магнитогорска 
 _________________
 от гр. ____________,
(Ф.И.О. заявителя полностью)
_________________
проживающего по адресу: ________,
(почтовый адрес)
__________________
______________. Тел. ______
Паспорт: серия _______, номер ____,
выдан ____________
__________________
 Дата выдачи ______________ 

ЗАЯВЛЕНИЕ

Прошу разрешить заключить соглашение об опреде-
лении долей в ___-х комнатной квартире ______в доме 
_____ по ул.__________в г. Магнитогорске, в которой 
сособственником является малолетний (несовершенно-
летний) (Ф.И.О, год рождения): 

_____________________________________________
_______________________________________,

определив каждому собственнику по _________доли, 
в связи с последующей продажей (меной, дарением) 
доли (долей).

Обязуюсь сообщать обо всех изменения сведений, 
приведенных в настоящем заявлении, в администрацию 
города

_____ ____________
 Дата подпись заявителя

Срок подготовки документов по результатам выпол-
нения услуги составляет_______ дней.

Срок выдачи документов по результатам выполнения 
услуги составляет 3 дня со дня их подготовки.

Я, _________________________со сроками подготовки 
и выдачи документов по результатам выполнения услуги 
ознакомлен(а) и в случае обращения мною в МФЦ за по-

лучением указанных документов по истечении срока их 
выдачи, к администрации города претензий не имею.

 Я, _____________________предупрежден о возмож-
ном отказе в рассмотрении заявления, либо об отказе в 
разрешении на заключение соглашения об определении 
долей или выделе долей в натуре в жилом помещении

______ ________
(дата) (подпись заявителя) 

Глава города
ПОСТАНОВЛЕНИЕ

08.07.2009 № 6069-П
Об утверждении административного

регламента предоставления администрацией 
города Магнитогорска муниципальной услуги

по выдаче документов из архива отдела 
делопроизводства администрации города

В соответствии с Земельным кодексом Российской 
Федерации, Федеральным Законом «Об общих прин-
ципах организации местного самоуправления в Рос-
сийской Федерации», руководствуясь Уставом города 
Магнитогорска, 

ПОСТАНОВЛЯЮ:
1. Утвердить:
1) административный регламент предоставления 

администрацией города Магнитогорска муниципальной 
услуги по выдаче документов из архива отдела делопро-
изводства администрации города (приложение № 1);

2) форму заявления о выдаче документов из архива 
отдела делопроизводства администрации города (при-
ложения № 2, 3);

3) блок-схему, отражающую административные про-
цедуры при предоставлении администрацией города Маг-
нитогорска муниципальной услуги по выдаче документов 
из архива отдела делопроизводства (приложение № 4).

2. Начальнику управления по координации деятельно-
сти оказания услуг МФЦ администрации города Шепелю 
А.Н. информировать население о порядке предоставле-
ния муниципальной услуги.

3. Отделу информации и общественных связей 
администрации города (Шарипова А.Н.) опубликовать 
постановление в средствах массовой информации.

4. Контроль исполнения настоящего постановления 
возложить на заместителя главы города Сидоренко 
В.Н.

Е.В. Карпов
Приложение №1
к постановлению главы города
 от 08.07.2009 № 6069-П
Административный регламент предоставления адми-

нистрацией города Магнитогорска муниципальной услуги 
по выдаче документов из архива отдела делопроизвод-
ства администрации города 

I. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
1. Административный регламент предоставления 

администрацией города Магнитогорска муниципальной 
услуги по выдаче документов из архива отдела делопро-
изводства администрации города (далее – регламент) 
определяет сроки и последовательность действий 
(административных процедур) при оказании муници-
пальной услуги. 

2. Предоставление муниципальной услуги осущест-
вляется в соответствии с:

1) Федеральным законом от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об 
общих принципах организации местного самоуправления 
в Российской Федерации»;

2) Уставом города Магнитогорска;
3) Распоряжением главы города Магнитогорска от 

01.11.2005 №5610-Р «Об утверждении и введении в дей-
ствие Инструкции по делопроизводству в администрации 
города Магнитогорска Челябинской области».

3. Муниципальная услуга по выдаче документов из 
архива отдела делопроизводства администрации города 
(далее - муниципальная услуга) предоставляется адми-
нистрацией города Магнитогорска.

В предоставлении муниципальной услуги участвуют 
органы администрации города Магнитогорска:

1) отдел делопроизводства (далее – ОДП) - осущест-
вляет подготовку копий запрашиваемых документов;

2) управление по координации деятельности оказания 
услуг МФЦ (далее – МФЦ) – контролирует процедуру и 
сроки выдачи конечного результата заявителю.

4. Описание заявителей 
Муниципальная услуга реализуется по заявлению 

физических и юридических лиц. 
От имени физических лиц заявления и документы, 

необходимые для предоставления муниципальной услуги, 
могут подавать:

1) лично заявители;
2) представители, действующие в силу полномочий, 

основанных на доверенности иных законных основа-
ниях.

От имени юридических лиц заявления и документы, 
необходимые для предоставления муниципальной услуги, 
могут подавать лица: 

1) действующие в соответствии с законом, иными 
правовыми актами и учредительными документами без 
доверенности; 

2) представители в силу полномочий, основанных на 
доверенности, иных законных основаниях.

Заявления принимаются только от граждан в возрас-
те от 18 лет. 

При непосредственном обращении заявителя в МФЦ 
заявитель предоставляет комплект документов, а также 
предъявляет документ, удостоверяющий личность. При 
предъявлении заявителем документа, удостоверяющего 
личность, специалист отдела приема (далее – отдел 
приема) МФЦ проверяет срок действия документа, 
наличие записи об органе, выдавшем документ, даты 
выдачи, подписи должностного лица, оттиска печати, а 
также соответствие данных документа, удостоверяющего 
личность, сведениям, указанным в документе, подтверж-
дающем полномочия представителя. 

5. Результатом исполнения муниципальной услуги 
являются копии запрашиваемых документов из архива 
ОДП. 

6. Конечным результатом предоставления муници-
пальной услуги является выдача заявителю запраши-
ваемых документов из архива ОДП.

7. Муниципальная услуга предоставляется бес-
платно.

8. Заявитель вправе отозвать заявление на любой ста-
дии процесса предоставления муниципальной услуги.

II. ТРЕБОВАНИЯ К ПОРЯДКУ ИСПОЛНЕНИЯ МУНИ-
ЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ

9. Информация о порядке предоставления муници-
пальной услуги может быть предоставлена заявителям:

1) непосредственно в помещениях МФЦ на инфор-
мационных стендах, в раздаточных информационных 
материалах (брошюры, буклеты, листовки, памятки), при 
личном консультировании специалистом МФЦ;

2) с использованием средств телефонной связи;
3 )  с  и с п о л ь з о в а н и е м  и н ф о р м а ц и о н н о -

телекоммуникационных сетей общего пользования, в 
том числе сети Интернет;

4) по письменному обращению граждан и юридических 
лиц в МФЦ;

5) в средствах массовой информации: публикации 
в газетах, журналах, выступления по радио, телеви-
дению;

6) путем издания печатных информационных материа-
лов (брошюр, буклетов, листовок и т.д.);

7) путем изготовления и размещения баннеров;
8) путем размещения стендов, объявлений в поме-

щениях органов и организаций, обращение в которые 
необходимо для получения муниципальной услуги, в том 
в местах массового скопления людей (например, в по-
чтовых отделениях, отделениях кредитных и банковских 
организаций).

10. На информационных стендах в помещении МФЦ 
и Интернет-сайте управления по координации деятель-
ности оказания услуг МФЦ размещаются:

1) извлечения из законодательных и иных норматив-
ных правовых актов, содержащие нормы, регулирую-
щие деятельность по предоставлению муниципальной 
услуги;

2) текст административного регламента с приложе-
ниями (полная версия на Интернет-сайте и извлечения 
на информационных стендах);

3) блок-схемы и краткое описание порядка предостав-
ления муниципальной услуги;

4) перечень документов, необходимых для предостав-
ления муниципальной услуги и требования, предъявляе-
мые к этим документам;

5) образцы оформления документов, необходимых 
для предоставления муниципальной услуги, и требо-
вания к ним;

6) основания для отказа в предоставлении муници-
пальной услуги;

7) график работы специалистов МФЦ;
8) таблица сроков предоставления муниципальной 

услуги в целом и максимальных сроков выполнения 
отдельных административных процедур, в том числе 
времени нахождения в очереди ожидания, времени 
приема документов и т.д.;

9) порядок информирования о ходе предоставления 
муниципальной услуги;

10) порядок получения консультаций;
11) порядок обжалования решения, действий или 

бездействий должностных лиц, предоставляющих госу-
дарственную услугу.

11. При ответах на телефонные звонки и устные об-
ращения граждан специалисты МФЦ подробно и в веж-
ливой (корректной) форме информируют обратившихся 
по интересующим их вопросам. Ответ на телефонный 
звонок должен начинаться с информации о наименова-
нии органа, в который позвонил гражданин, фамилии, 
имени, отчестве и должности специалиста, принявшего 
телефонный звонок. Специалист МФЦ, должен принять 
все необходимые меры для дачи полного и оперативного 

ответа на поставленные вопросы. Время разговора не 
должно превышать 10 минут. При невозможности МФЦ 
ответить на вопрос немедленно, заинтересованному лицу 
по телефону в течение двух дней сообщают результат 
рассмотрения вопроса.

Заявители, представившие в МФЦ комплект доку-
ментов, в обязательном порядке информируются спе-
циалистами МФЦ по телефону о возможности получения 
итогового документа в МФЦ.

12. Заявитель может выбрать два варианта информи-
рования при устном личном обращении:

1) в режиме общей очереди в дни приема специали-
стов МФЦ; 

2) по предварительной записи.
Время ожидания в очереди не должно превышать 

30 минут. Прием заявителей ведется либо с помощью 
электронной системы управления очередью или, в 
случае отсутствия подобной системы, в порядке живой 
очереди. 

Информирование при устном личном обращении 
заявителя осуществляется не более 15 минут.

Предварительная запись осуществляется как при 
личном обращении заявителя, так и по телефону. Пред-
варительная запись осуществляется путем внесения 
информации в книгу записи заявителей для получения 
консультаций, которая ведется на бумажном или элек-
тронном носителе. Заявителю сообщается время и номер 
окна МФЦ, в которое ему следует обратиться.

В случае если подготовка ответа требует продолжи-
тельного времени, специалист МФЦ назначает заявителю 
удобное для него время для получения окончательного и 
полного ответа на поставленные вопросы.

13. Информация по телефону, а также при устном 
личном обращении предоставляется по следующим 
вопросам: 

1) режим работы МФЦ;
2) полный почтовый адрес МФЦ для предоставления 

комплекта документов по почте;
3) способы заполнения заявления;
4) перечень услуг, которые предоставляются в МФЦ;
5) перечень категорий заявителей, имеющих право на 

получение услуг, предоставляемых в МФЦ;
6) основания отказа в предоставлении услуг, предо-

ставляемых в МФЦ;
7) порядок обжалования решений, действия (бездей-

ствия) уполномоченных органов, их должностных лиц и 
сотрудников при предоставлении услуг, предоставляе-
мых в МФЦ;

8) требования к комплекту документов, необходимых 
для предоставления муниципальной услуги;

9) последовательности административных процедур 
при предоставлении услуги;

10) сроки предоставления муниципальной услуги.
14. Письменные обращения и обращения получателей 

услуг посредством электронной почты по вопросам о по-
рядке, способах и условиях выдачи документов из архива 
ОДП рассматриваются специалистами отдела контроля 
и взаимодействия с органами государственной власти и 
органами местного самоуправления МФЦ (далее – отдел 
контроля), с учетом времени подготовки ответа заявите-
лю, в срок, не превышающий 10 рабочих дней с момента 
регистрации обращения в МФЦ.

Специалист отдела контроля МФЦ осуществляет 
подготовку ответа на обращение заявителя в доступной 
для восприятия получателем услуги форме. Содержание 
ответа должно максимально полно отражать объем за-
прашиваемой информации. 

В ответе на письменное обращение заявителя 
специалист МФЦ, ответственный за информирование, 
указывает свою должность, фамилию, имя и отчество, 
а также номер телефона для справок.

15. Сроки предоставления муниципальной услуги 

№ Наименование административной процедуры Срок выпол-
нения

1 Прием и регистрация заявления и документов, необходи-
мых для предоставления услуги

1 рабочий день

2 Рассмотрение заявления и документов, предоставленных 
для получения услуги 

1 рабочий день

3 Подготовка копий документов из архива ОДП 3 рабочих дня
4 Выдача итогового документа заявителю 

16. Документы, необходимые для предоставления 
муниципальной услуги 

Для получения документов из архива ОДП заявитель 
должен предоставить специалисту отдела приема МФЦ 
подлинники (для предъявления) и копии (для приобщения 
к делу) следующих документов:

№ Документ Орган (организация), кото-
рая выдает документ

Основание

1 Заявление на выдачу документов 
из архива ОДП

МФЦ Адрес: 
г.Магнитогорск, пр. 
К.Маркса, 79- МФЦ №1 т. 
28-82-69; ул. Суворова, 123 
– МФЦ №2 т. 31-38-69; пр. 
Сиреневый, 16/1 – МФЦ №3 
т. 42-99-31 

2 Документ, удостоверяющий 
личность заявителя либо его 
представителя 

3 Документ, подтверждающий 
полномочия представителя при 
обращении юридического лица 

4 Доверенность, подтверждающая 
полномочия лица, предоставив-
шего документы (в случае, если 
документы подаются доверенным 
лицом); иные документы, под-
тверждающие право выступать от 
имени заявителя

 Статья 185 
Гражданско-
го кодекса 
Российской 
Федерации

17. Отказ в рассмотрении заявления о выдаче доку-
ментов из архива ОДП допускается в случаях:

1) заявление и документы поданы ненадлежащим 
лицом;

2) тексты документов написаны неразборчиво;
3) фамилии, имена, отчества, адреса мест жительства 

написаны не полностью;
4) документы исполнены карандашом;
5) документы имеют серьезные повреждения, на-

личие которых не позволяет однозначно истолковать 
их содержание.

III. АДМИНИСТРАТИВНЫЕ ПРОЦЕДУРЫ
Административная процедура по выдаче документов 

из архива делопроизводства включает в себя следующие 
административные действия:

18. Прием и регистрация заявлений и документов, не-
обходимых для предоставления муниципальной услуги 

Основаниями для начала действий по предоставлению 
муниципальной услуги является обращение гражданина 
в МФЦ с комплектом документов, необходимых для 
предоставления копий документов из архива ОДП по 
следующим адресам:

1) МФЦ №1 – г.Магнитогорск, пр.К.Маркса,79;
2) МФЦ №2 – г.Магнитогорск, ул.Суворова, 123;
3) МФЦ №3 – г.Магнитогорск, пр.Сиреневый, 16/1.
Специалист отдела приема МФЦ:
1) устанавливает личность заявителя, в том числе 

проверяет документ, удостоверяет личность заявителя, 
полномочия представителя;

2) проводит первичную проверку предоставленных 
документов на предмет соответствия их установленным 
законодательством требованиям, удостоверяясь, что:

- копии документов соответствуют оригиналам, вы-
полняет на них надпись об их соответствии подлинным 
экземплярам, заверяет своей подписью с указанием 
фамилии и инициалов. Подлинность удостоверяется 
также подписью заявителя;

- отсутствуют основания, перечисленные в п.17 на-
стоящего регламента.

При предоставлении неполного пакета документов, 
а также при наличии оснований, указанных в п.17 на-
стоящего регламента, специалист отдела приема МФЦ 
принимает заявление и прилагаемые к нему документы. 
В этом случае заявитель предупреждается о возможном 
отказе в рассмотрении заявления, о чем делается от-
метка на заявлении;

3) регистрирует поступившее заявление, выдает 
заявителю расписку о принятии заявления, содержащую 
перечень приложенных документов;

4) формирует дело заявителя;
Общий максимальный срок приема документов от 

одного заявителя не должен превышать 20 минут.
5) передает дела через курьера на исполнение в отдел 

контроля МФЦ в день регистрации;
6) распечатывает информацию о принятых заявлениях 

из электронного журнала в двух экземплярах. Один – с 
указанием фамилии, имени, отчества и подписи специа-
листа отдела приема МФЦ передается курьеру, второй с 
указанием фамилии, имени, отчества и подписи курьера 
– остается у специалиста отдела приема МФЦ.

19. Рассмотрение заявления и документов, предостав-
ленных для получения муниципальной услуги

Основанием для начала административной процедуры 
является передача курьером дела, сформированного 
специалистом отдела приема МФЦ, в отдел контроля 
МФЦ.

 Специалист отдела контроля МФЦ:
1) принимает от курьера дела, проверяет их на 

комплектность, а также на соответствие заявления и 
документов формальным требованиям, установленным 
в п.17 настоящего регламента.

В случае если в ходе проверки документов выявлены 
нарушения требований, указанных в п.17 настоящего 
регламента, специалист отдела контроля МФЦ изготавли-
вает уведомление об отказе в рассмотрении заявления. 
После подписания начальником МФЦ данного уведом-
ления в течение трех рабочих дней специалист отдела 
контроля МФЦ направляет его заявителю по почте по 
адресу, указанному в заявлении.

Уведомление об отказе в рассмотрении документов 
должно содержать причины отказа в рассмотрении 
заявления.

2) фиксирует в электронной карточке документа факт 
принятия дела, фамилию, имя, отчество, должность 
ответственного специалиста, которому будет передано 
дело, а также время и дату принятия/передачи дела;

3) заводит контрольный лист, фиксирующий процесс 
исполнения и сроки предоставления муниципальной 
услуги;

4) при необходимости оказывает содействие в ис-
требовании недостающих документов. 

20. Подготовка копий документов из архива ОДП
Специалист отдела контроля МФЦ передает дело и 

контрольный лист специалисту ОДП. 
Специалист ОДП фиксирует в контрольном листе и 

электронной карточке документа время принятия дела, а 
также свои фамилию, имя, отчество, после чего осущест-
вляет проверку представленных заявителем документов, 
подготавливает копии документов из архива ОДП, за под-
писью начальника ОДП в течение трех рабочих дней. 

Специалист ОДП фиксирует время передачи копий 
запрашиваемых документов из архива ОДП специали-
сту отдела контроля МФЦ для направления в МФЦ и 
вручения заявителю.

21. Выдача заявителю итогового документа
Специалист МФЦ:
1) принимает от курьера итоговый документ, о чем 

делается пометка в электронной карточке документа;
2) своевременно информирует заявителя о необходи-

мости получения итогового документа;
3) выдает итоговый документ заявителю при предъ-

явлении последним документа, удостоверяющего 
личность, а также документа, подтверждающего полно-
мочия лица;

4) вносит в книгу учета исходящих документов рекви-
зиты итогового документа, а также данные о его получа-
теле. Соответствующая пометка делается в электронной 
карточке документа.

В случаях неполучения заявителем итогового до-

кумента, по истечении 30 дней со дня его принятия, 
специалист отдела приема МФЦ направляет его в архив 
ОДП на хранение.

22. Порядок и формы контроля за предоставлением 
муниципальной услуги

Текущий контроль за сроками исполнения ответствен-
ными должностными лицами положений административ-
ного регламента и иных нормативных правовых актов, 
устанавливающих требования к предоставлению муници-
пальной услуги, осуществляется начальником МФЦ.

Ежедневно, специалист отдела контроля осуществляет 
проверку исполнения сроков выдачи итогового докумен-
та. В случае пропуска срока, установленного настоящим 
регламентом, но не более чем на один день, специалист 
отдела контроля отправляет запрос на имя начальника 
ОДП с целью выяснения причин пропуска установленного 
срока. В случае непринятия мер по устранению выяв-
ленного нарушения установленного срока, начальником 
МФЦ составляется служебная записка на имя руководи-
теля аппарата администрации города.

Ежемесячно, до 5 числа месяца, руководители отделов 
МФЦ представляют начальнику МФЦ информацию о ко-
личестве обращений, поступивших за предшествующий 
месяц, количестве выданных документов, а также не вы-
данных в установленный срок документов с указанием 
причин задержки и принятых мерах по их устранению.

Ответственность за организацию работы МФЦ воз-
лагается на начальника МФЦ.

23. Порядок обжалования действий (бездействия) и 
решений, осуществляемых (принятых) в ходе предостав-
ления муниципальной услуги

Заинтересованные лица (далее – заявители) могут 
обжаловать отказ в рассмотрении заявления, а также 
отказ в предоставлении муниципальной услуги в до-
судебном и судебном порядке.

Досудебный порядок обжалования решения, действия 
(бездействия) органа местного самоуправления, долж-
ностного лица, муниципального служащего предусма-
тривает подачу обращения заявителя в орган местного 
самоуправления.

Обращение может быть подано заявителем, права 
которого нарушены, а также по просьбе заявителя его 
представителем, чьи полномочия удостоверены в уста-
новленном законом порядке.

Обращения могут быть поданы в устной или пись-
менной форме. 

Обращение подлежит регистрации в течение трех дней 
со дня его поступления.

Для рассмотрения обращений заявителей и урегули-
рования споров органами, участвующими в процедуре 
предоставления муниципальной услуги, постановлением 
главы города создается Межведомственная комиссия по 
досудебному разрешению споров (далее – Комиссия). В 
состав Комиссии включаются должностные лица, ответ-
ственные или уполномоченные работники органов, уча-
ствующих в процедуре предоставления муниципальной 
услуги, а также другие лица, обладающие необходимыми 
знаниями, опытом и квалификацией, позволяющими уча-
ствовать в рассмотрении обращений и урегулировании 
споров. Председателем Комиссии является заместитель 
главы города по имуществу и правовым вопросам.

Бланки стандартной формы письменных обращений в 
Комиссию должны находиться в МФЦ. При этом на спе-
циально оборудованных стендах размещаются образцы 
заполнения обращений и указываются все необходимые 
для направления обращения реквизиты должностных 
лиц, ответственных за работу с обращениями граждан 
и юридических лиц.

Обращение заявителя должно содержать следующую 
информацию:

1) фамилия, имя, отчество гражданина, наименование 
юридического лица;

2) почтовый адрес, по которому должен быть направ-
лен ответ, уведомление о переадресации обращения;

3) наименование органа местного самоуправления, 
фамилия, имя, отчество должностного лица, либо долж-
ность соответствующего лица, нарушившего права и 
законные интересы заявителя;

4) суть обращения;
5) личная подпись и дата.
В случае необходимости в подтверждение своих до-

водов гражданин прилагает к письменному обращению 
документы и материалы либо их копии.

Обращение не подлежит рассмотрению в следующих 
случаях:

1) в письменном обращении не указаны фамилия 
заявителя и почтовый адрес, по которому должен быть 
отправлен ответ;

2) в письменном обращении обжалуется судебное 
решение;

3) в письменном обращении содержаться нецензур-
ные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, 
здоровью и имуществу должностного лица, а также 
членов его семьи;

4) текст письменного обращения не поддается про-
чтению;

5) в письменном обращении содержится вопрос, на 
который ему многократно давались ответы по существу 
в связи с ранее направляемыми обращениями, и при 
этом в обращении не приводятся новые доводы или 
обстоятельства;

6) если ответ по существу поставленного в обращении 
вопроса не может быть дан без разглашения сведений, 
составляющих государственную или иную охраняемую 
федеральным законом тайну

Личный прием граждан осуществляется главой города 
Магнитогорска. При личном приеме заявитель предъяв-
ляет документ, удостоверяющий личность. Содержание 
устного обращения заносится в карточку личного приема 
заявителя. Карточка личного приема заявителя направ-
ляется в Комиссию и подлежит регистрации в течение 
трех рабочих дней с момента поступления.

При урегулировании споров и рассмотрении обра-
щений, члены Комиссии осуществляют проверку закон-
ности и обоснованности принятия решений, действий 
или бездействия должностных лиц, ответственных или 
уполномоченных работников органов, участвующих в 
процедуре предоставления муниципальной услуги, за-
прашивают объяснительные (служебные) записки и иные 
необходимые документы.

Заявитель, выразивший претензии, может лично 
присутствовать на заседаниях Комиссии или направить 
своего законного представителя.

Специалист отдела приема МФЦ не позднее, чем 
за пять календарных дней до проведения заседания 
Комиссии информирует заявителей, их законных пред-
ставителей о сроке и месте проведения заседания Ко-
миссии по вопросу разрешения спора или рассмотрения 
обращения.

В случае отказа заявителя лично участвовать в за-
седаниях Комиссии, необходимые материалы и проект 
решения Комиссии по результатам разрешения спора 
или рассмотрения обращения направляются заявителю 
по почте.

Споры считаются разрешенными, если между заяви-
телем и Комиссией по взаимному согласию достигнута 
договоренность.

Результаты договоренности фиксируются в протоколе, 
который подписывается заявителем и председателем 
Комиссии.

По результатам разрешения спора или рассмотрения 
обращения на основании протокола оформляется ре-
шение Комиссии, в котором могут быть указаны сроки 
принятия мер по устранению выявленных нарушений, 
восстановлению нарушенных прав и законных интересов 
заявителя, причины и основания невозможности удо-
влетворения обращения заявителя, разрешения спора 
в пользу заявителя.

Решение Комиссии является обязательным для его 
исполнения должностными лицами. 

Продолжительность рассмотрения обращений или 
урегулирования споров не должна превышать 30 дней 
со дня регистрации обращения. 

Председатель Комиссии вправе продлить указанный 
срок, но не более чем на 30 дней, уведомив о продлении 
срока заявителя.

Заявитель вправе оспорить в суде решение, дей-
ствие (бездействие) органа местного самоуправления, 
должностного лица, муниципального служащего в по-
рядке, предусмотренном Гражданским процессуальным 
кодексом.

Приложение №2
к постановлению главы города
от 08.07.2009 № 6069-П
Главе города Магнитогорска _____________
от ______________________
(Ф.И.О., должность представителя юридического 

лица,
________________ 
полное наименование юр. лица)
 документ, удостоверяющий личность
 или подтверждающий полномочия
 действовать от имени заявителя __________
(серия,
_________________
номер, выдавший орган, дата выдачи)
адрес: ___________________
(юридический адрес, телефон)
_________________
ЗАЯВЛЕНИЕ
Прошу выдать документ ______________________
 (указать какой)
По моему заявлению, поступившему в администрацию 

города ___________
______________________________
Срок подготовки документов по результатам выпол-

нения услуги составляет _____ дней.
Срок выдачи документов по результатам выполнения 

услуги составляет 3 дня со дня их подготовки.
Я, ______________________ со сроками подготовки и 

выдачи документов по результатам выполнения услуги 
ознакомлен(а) и в случае обращения мною в МФЦ за по-
лучением указанных документов по истечении срока их 
выдачи, к администрации города претензий не имею.

Я, _________________________ предупрежден о 
возможном отказе в рассмотрении заявления, либо об 
отказе в предоставлении муниципальной услуги.

Руководитель организации 
(индивидуальный предприниматель) ____________ 

___________
 (Ф.И.О.) (подпись)
М.П.
Приложение №3
к постановлению главы города
от 08.07.2009 № 6069-П
Главе города Магнитогорска _____________
от ______________________
(Ф.И.О., заявителя полностью)
________________ 
 документ, удостоверяющий личность
 или подтверждающий полномочия
 действовать от имени заявителя __________
(серия,
_________________
номер, выдавший орган, дата выдачи)
адрес: ___________________
(почтовый адрес, телефон)
_________________
ЗАЯВЛЕНИЕ
Прошу выдать документ ______________________
 (указать какой)
По моему заявлению, поступившему в администрацию 

города ___________
______________________________
Срок подготовки документов по результатам выпол-
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нения услуги составляет _____ дней.
Срок выдачи документов по результатам выполнения 

услуги составляет 3 дня со дня их подготовки.
Я, ______________________ со сроками подготовки 

и выдачи документов по результатам выполнения услуги 
ознакомлен(а) и в случае обращения мною в МФЦ за по-
лучением указанных документов по истечении срока их 
выдачи, к администрации города претензий не имею.

Я, _________________________ предупрежден о воз-
можном отказе в рассмотрении заявления, либо об отказе 
в предоставлении муниципальной услуги.

Ф.И.О. заявителя ______________ ___________ 
_______

 (подпись) (дата)
Приложение №4
к постановлению главы города
от 08.07.2009 № 6069-П

ПОСТАНОВЛЕНИЕ
Глава города

08.07.2009 № 6108-П
Об утверждении административного 

регламента предоставления администрацией 
города Магнитогорска государственной услуги

по разрешению на продажу акций ОАО,
собственником которых является малолетний 

(несовершеннолетний)
В соответствии с Гражданским кодексом Российской 

Федерации, Семейным кодексом Российской Федерации, 
Федеральным законом «Об общих принципах организации 
местного самоуправления в Российской Федерации», руко-
водствуясь Уставом города Магнитогорска, 

ПОСТАНОВЛЯЮ:
1. Утвердить:
1) административный регламент предоставления адми-

нистрацией города Магнитогорска государственной услуги 
по разрешению на продажу акций ОАО, собственником 
которых является малолетний (несовершеннолетний) 
(приложение № 1);

2) форму заявления по разрешению на продажу акций 
ОАО, собственником которых является малолетний (несо-
вершеннолетний) (приложение № 2);

3) блок-схему, отражающую административные процеду-
ры при предоставлении администрацией города Магнито-
горска государственной услуги по разрешению на продажу 
акций ОАО, собственником которых является малолетний 
(несовершеннолетний) (приложение № 3).

2. Признать утратившими силу:
1) п. 12 приложения № 1 к распоряжению главы города от 

19.11.2008 № 420-Р «Об утверждении административного 
регламента услуг, осуществляемых администрацией города 
Магнитогорска в многофункциональном центре, перечня 
услуг и форм заявлений»;

2) форму № 1 приложения № 3 к распоряжению главы 
города от 19.11.2008 № 420-Р «Об утверждении админи-
стративного регламента услуг, осуществляемых админи-
страцией города Магнитогорска в многофункциональном 
центре, перечня услуг и форм заявлений».

3. Начальнику управления по координации деятельности 
оказания услуг МФЦ администрации города Шепелю А.Н. 
информировать население о порядке предоставления 
государственной услуги.

4. Отделу информации и общественных связей админи-
страции города (Шарипова А.Н.) опубликовать постановле-
ние в средствах массовой информации.

5. Контроль исполнения настоящего постановления воз-
ложить на заместителя главы города Прохоренко В.П.

Е.В. Карпов
 Приложение № 1 
к постановлению администрации города 
от 08.07.2009 № 6108-П
Административный регламент предоставления админи-

страцией города Магнитогорска государственной услуги 
по разрешению на продажу акций ОАО, собственником 
которых является малолетний (несовершеннолетний)

I. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
1. Административный регламент предоставления го-

сударственной услуги по разрешению на продажу акций 
ОАО, собственником которых является малолетний (несо-
вершеннолетний) (далее – регламент), определяет сроки 
и последовательность действий (административных про-
цедур) при оказании государственной услуги.

2. Разрешение на продажу акций ОАО, собственником 
которых является малолетний (несовершеннолетний), 
осуществляется в соответствии с:

1) Гражданским кодексом РФ;
2) Семейным кодексом РФ;
3) Федеральным законом «Об опеке и попечитель-

стве»;
4) Федеральным законом «Об акционерных обще-

ствах»;
5) Приказом МинЮста РФ от 20.07.2004 № 126 «Об 

утверждении инструкции о порядке государственной 
регистрации прав несовершеннолетних на недвижимое 
имущество и сделок с ним»;

6) Законом Челябинской области от 27.09.2007 № 
202-ЗО «О наделении органов местного самоуправления 
государственными полномочиями по организации и осу-
ществлению деятельности по опеке и попечительству»;

7) Законом Челябинской области от 23.08.2007 № 191-
ЗО «Об организации и осуществлении деятельности по 
опеке и попечительству в Челябинской области».

 3. Государственная услуга по разрешению на продажу 
акций ОАО, собственником которых является малолетний 
(несовершеннолетний), (далее - государственная услуга) 
предоставляется администрацией города Магнитогорска.

В предоставлении государственной услуги участвуют 
органы администрации города Магнитогорска:

1) отдел опеки и попечительства управления социальной 
защиты населения (далее – отдел опеки и попечительства 
УСЗН) - осуществляет проверку представленных заявите-
лем документов, подготавливает проект постановления 
администрации города о разрешении на продажу акций 
ОАО, принадлежащих малолетнему (несовершеннолет-
нему) или проект постановления администрации города 
об отказе в разрешении на продажу акций ОАО, принад-
лежащих малолетнему (несовершеннолетнему) (далее 
- итоговый документ); 

2) управление по координации деятельности оказания 
услуг многофункциональных центров (далее – МФЦ) – обе-
спечивает взаимодействие администрации города Магни-
тогорска со всеми органами власти и организациями по 
вопросам оказания государственной услуги, контролирует 
процедуру и сроки оказания услуги, а также контролирует 
получение конечного результата административной про-
цедуры заявителем;

3) отдел делопроизводства (далее – ОДП) - оформляет 
итоговый документ на бланке администрации города 
утвержденного образца; присваивает реквизиты итоговому 
документу. 

В целях получения информации для проверки сведений, 
предоставляемых заявителями, а также предоставления 
иных необходимых сведений при предоставлении госу-
дарственной услуги администрация города Магнитогорска 
осуществляет взаимодействие:

1) с органами государственной и муниципальной власти, 
предприятиями и организациями, независимо от форм 
собственности, образовательными учреждениями, орга-
нами внутренних дел – в части предоставления сведений 
о малолетних (несовершеннолетних), а также их законных 
представителях;

2) с нотариусом – совершающим нотариальные действия 
в интересах физических и юридических лиц.

4. Описание заявителей. 
Заявителями на выдачу разрешения на продажу акций 

ОАО, собственником которых является малолетний (несо-
вершеннолетний) (далее – разрешение на продажу акций 
ОАО), являются физические лица – законные представи-
тели (родители, усыновители, попечители) гражданина в 
возрасте от 0 до 14 лет или от 14 до 18 лет – собственника 
имущества, которое является предметом сделки. 

Заявления принимаются только от граждан в возрасте 
от 18 лет. 

От имени физических лиц заявления и документы, не-
обходимые для предоставления государственной услуги, 
могут подавать:

1) лично заявители;
2) представители, действующие в силу полномочий, 

основанных на доверенности, иных законных основаниях.
При непосредственном обращении заявителя в МФЦ 

заявитель предоставляет комплект документов, а также 
предъявляет документ, удостоверяющий личность. При 
предъявлении заявителем документа, удостоверяющего 
личность, специалист отдела приема, выдачи документов 
и информирования (далее – отдел приема) МФЦ, прове-
ряет срок действия документа, наличие записи об органе, 
выдавшем документ, даты выдачи, подписи и фамилии 
должностного лица, оттиска печати, а также соответствие 
данных документа, удостоверяющего личность, данным, 
указанным в документе, подтверждающем полномочия 
представителя.

5. Результатом исполнения государственной услуги явля-
ется постановление администрации города о разрешении 
на продажу акций ОАО или постановление администрации 
города об отказе в разрешении на продажу акций ОАО.

6. Конечным результатом предоставления государствен-
ной услуги по разрешению на продажу акций ОАО является 
выдача заявителю итогового документа.

7. Государственная услуга предоставляется бесплатно.
8. Заявитель вправе отозвать заявление на любой 

стадии процесса предоставления услуги до момента под-
писания итогового документа. 

II. Требования к порядку исполнения государственной 
услуги

9. Информация о порядке предоставления государствен-
ной услуги может быть предоставлена заявителям:

1) непосредственно в помещениях МФЦ на информаци-
онных стендах, в раздаточных информационных материа-
лах (брошюры, буклеты, листовки, памятки), при личном 
консультировании специалистом отдела приема МФЦ;

2) с использованием средств телефонной связи;
3 )  с  и с п о л ь з о в а н и е м  и н ф о р м а ц и о н н о -

телекоммуникационных сетей общего пользования, в том 

числе сети Интернет;
4) по письменному обращению граждан и юридических 

лиц в МФЦ;
5) в средствах массовой информации: публикации в га-

зетах, журналах, выступления по радио, на телевидении;
6) путем издания печатных информационных материа-

лов (брошюр, буклетов, листовок и т.д.);
7) путем изготовления и размещения баннеров;
8) путем размещения стендов, объявлений в поме-

щениях органов и организаций, обращение в которые 
необходимо для получения государственной услуги, в том 
числе в местах массового скопления людей (например, в 
почтовых отделениях, отделениях кредитных и банковских 
организаций).

10. На информационных стендах в помещении МФЦ и 
Интернет-сайте МФЦ размещаются:

1) извлечения из нормативных правовых актов, содер-
жащие нормы, регулирующие деятельность по предостав-
лению государственной услуги;

2) текст административного регламента с приложениями 
(полная версия на Интернет-сайте и извлечения на инфор-
мационных стендах);

3) блок-схемы и краткое описание порядка предостав-
ления государственной услуги;

4) перечень документов, необходимых для предоставле-
ния государственной услуги и требования, предъявляемые 
к этим документам;

5) образцы оформления документов, необходимых для 
предоставления государственной услуги, и требования 
к ним;

6) основания для отказа в предоставлении государ-
ственной услуги;

7) график работы специалистов МФЦ;
8) таблица сроков предоставления государственной 

услуги в целом и максимальных сроков выполнения от-
дельных административных процедур, в том числе вре-
мени нахождения в очереди ожидания, времени приема 
документов и т.д.;

9) порядок информирования о ходе предоставления 
государственной услуги;

10) порядок получения консультаций;
11) порядок обжалования решения, действий или без-

действий должностных лиц, предоставляющих государ-
ственную услугу.

11. При ответах на телефонные звонки и устные об-
ращения граждан специалисты отдела приема МФЦ под-
робно и в вежливой (корректной) форме информируют 
обратившихся по интересующим их вопросам. Ответ на 
телефонный звонок должен начинаться с информации о 
наименовании органа, в который позвонил гражданин, 
фамилии, имени, отчестве и должности специалиста, при-
нявшего телефонный звонок. Специалист отдела приема 
МФЦ, должен принять все необходимые меры для дачи 
полного и оперативного ответа на поставленные вопросы. 
Время разговора не должно превышать 10 минут. При не-
возможности специалиста отдела приема МФЦ ответить на 
вопрос немедленно, заинтересованному лицу по телефону 
в течение двух дней сообщают результат рассмотрения 
вопроса.

Заявители, представившие в МФЦ комплект докумен-
тов, в обязательном порядке информируются специали-
стами отдела приема МФЦ по телефону о возможности 
получения итогового документа в МФЦ.

12. Заявитель может выбрать два варианта информи-
рования при устном личном обращении:

1) в режиме общей очереди в дни приема специалистов 
отдела приема МФЦ, уполномоченных для информиро-
вания;

2) по предварительной записи.
Время ожидания в очереди не должно превышать 30 ми-

нут. Прием заявителей ведется либо с помощью электрон-
ной системы управления очередью или, в случае отсутствия 
подобной системы, в порядке живой очереди. 

Информирование при устном личном обращении заяви-
теля осуществляется не более 15 минут.

Предварительная запись осуществляется как при личном 
обращении заявителя, так и по телефону. Предваритель-
ная запись осуществляется путем внесения информации 
в книгу записи заявителей для получения консультаций, 
которая ведется на бумажном или электронном носителе. 
Заявителю сообщается время и номер окна МФЦ, в которое 
ему следует обратиться.

В случае если подготовка ответа требует продолжитель-
ного времени, специалист отдела приема МФЦ назначает 
заявителю удобное для него время для получения оконча-
тельного и полного ответа на поставленные вопросы.

13. Информация по телефону, а также при устном 
личном обращении предоставляется по следующим во-
просам: 

1) режим работы МФЦ;
2) полный почтовый адрес МФЦ для предоставления 

комплекта документов по почте;
3) способы заполнения заявления;
4) перечень услуг, которые предоставляются в МФЦ;
5) перечень категорий заявителей, имеющих право на 

получение услуг, предоставляемых в МФЦ;
6) основания отказа в предоставлении услуг, предо-

ставляемых в МФЦ;
7) порядок обжалования решений, действия (бездей-

ствия) уполномоченных органов, их должностных лиц и 
сотрудников при предоставлении услуг, предоставляемых 
в МФЦ;

8) требования к комплекту документов, необходимых 
для предоставления государственной услуги;

9) последовательности административных процедур при 
предоставлении услуги;

10) сроки предоставления государственной услуги.
14. Письменные обращения и обращения получателей 

услуг посредством электронной почты по вопросам о 
порядке, способах и условиях выдачи разрешения на про-
дажу акций ОАО рассматриваются специалистами отдела 
контроля и взаимодействия с органами государственной 
власти и органами местного самоуправления (далее – от-
дел контроля) МФЦ, с учетом времени подготовки ответа 
заявителю, в срок, не превышающий 10 рабочих дней с 
момента регистрации обращения в МФЦ.

Специалист отдела контроля МФЦ осуществляет под-
готовку ответа на обращение заявителя в доступной для 
восприятия получателем услуги форме. Содержание ответа 
должно максимально полно отражать объем запрашивае-
мой информации. 

В ответе на письменное обращение заявителя спе-
циалист отдела контроля МФЦ указывает свою должность, 
фамилию, имя и отчество, а также номер телефона для 
справок.

15. Сроки предоставления государственной услуги

№ Наименование административной процедуры Срок вы-
полнения

1 1 Прием и регистрация заявления и документов, необходимых 
для предоставления государственной услуги по разрешению 
на продажу акций ОАО

0,5 дня

2 Рассмотрение заявления и документов, необходимых для 
предоставления государственной услуги по разрешению 
на продажу акций ОАО; направление запросов в органы-
участники МФЦ

0,5 дня

3 3 Подготовка постановления администрации города о раз-
решении на продажу акций ОАО, постановления администра-
ции города об отказе в разрешении на продажу акций ОАО 

13 дней, 
в случаях, 
предусмо-
тренных 
настоящим 
регламентом, 
указанный 
срок может 
быть продлен 

4 Выдача итогового документа заявителю 
16. Документы, необходимые для оказания услуги по 

разрешению на продажу акций ОАО
Для оказания услуги по разрешению на продажу акций 

ОАО заявитель должен предоставить специалисту отдела 
приема МФЦ подлинники (для предъявления) и копии (для 
приобщения к делу) следующих документов:

№ Документ Орган (организация), которая 
выдает документ

Основание

1 заявление о разрешении 
на продажу акций ОАО (см. 
приложение № 2 к поста-
новлению администрации 
города от ______ № ______)

МФЦ Адрес: г. Магнитогорск, 
пр. Карла Маркса, 79- МФЦ 
№1 т. 28-82-69; ул. Суворова, 
123 – МФЦ №2 т. 31-38-69; пр. 
Сиреневый, 16/1 – МФЦ №3 т. 
42-99-31; ул. Маяковского, 19/3 
– МФЦ № 4 

2 документы, удостове-
ряющие личность законных 
представителей (родителей, 
усыновителей, попечителей) 
малолетнего (несовершен-
нолетнего) 

Орган записи актов гражданско-
го состояния

3 свидетельство о рождении 
малолетнего (несовершен-
нолетнего) 

 Орган записи актов гражданско-
го состояния

4 паспорт несовершенно-
летнего (в возрасте от 14 
до 18 лет)

Орган записи актов гражданско-
го состояния

5 свидетельство о праве на 
наследство (если переход 
акций ОАО в собственность 
малолетнего (несовершен-
нолетнего) произошел в 
результате наследования)

Нотариус

6 справка с места жительства 
формы № 23-КХ (срок 
действия 1 месяц)

Организация, осуществляющая 
учет граждан по месту жи-
тельства

7 выписка из реестра ак-
ционеров ОАО о количестве 
акций

ОАО

8 выписка с реквизитами 
банковского счета 
Магнитогорского отделения 
Сбербанка РФ, открытого на 
имя несовершеннолетнего 
(малолетнего)

Магнитогорское отделение 
Сбербанка РФ

9 свидетельство о заключе-
нии (расторжении) брака, 
об установлении отцовства 
(при разных фамилиях 
родителей и детей)

Орган записи актов гражданско-
го состояния

10 доверенность или иной 
документ, подтверждающие 
полномочия лица, предо-
ставившего документы (в 
случае, если документы 
подаются доверенным 
лицом)

Нотариус, органы опеки и по-
печительства

Ст. 185 
Гражданско-
го кодекса 
РФ

17. Отказ в рассмотрении заявления о разрешении на 
продажу акций ОАО допускается в случаях:

1) заявление и документы поданы ненадлежащим 
лицом;

2) тексты документов написаны неразборчиво;
3) фамилии, имена, отчества, адреса мест жительства 

написаны не полностью;
4) документы исполнены карандашом;
5) документы имеют серьезные повреждения, на-

личие которых не позволяет однозначно истолковать их 
содержание.

III. Административные процедуры
18. Прием и регистрация заявления и документов, не-

обходимых для предоставления государственной услуги по 
разрешению на продажу акций ОАО

Основанием для начала действий по предоставлению 
государственной услуги является обращение гражданина 
в МФЦ с комплектом документов, необходимых для ока-
зания услуги по разрешению на продажу акций ОАО по 
следующим адресам:

1) МФЦ № 1 – г. Магнитогорск, пр. К. Маркса, 79;
2) МФЦ № 2 – г. Магнитогорск, ул. Суворова, 123;
3) МФЦ № 3 – г. Магнитогорск, пр. Сиреневый, 16/1;
4) МФЦ № 4 – г. Магнитогорск, ул. Маяковского, 19/3. 
Специалист отдела приема МФЦ:
1) устанавливает личность заявителя, в том числе про-

веряет документ, удостоверяющий личность заявителя, 
полномочия представителя;

2) проводит первичную проверку предоставленных 
документов на предмет соответствия их установленным 
законодательством требованиям, удостоверяясь, что:

- копии документов соответствуют оригиналам, вы-

полняет на них надпись об их соответствии подлинным 
экземплярам, заверяет своей подписью с указанием 
фамилии и инициалов. Подлинность удостоверяется также 
подписью заявителя;

- отсутствуют основания, перечисленные в п. 17 на-
стоящего регламента.

При предоставлении неполного пакета документов, 
а также при наличии оснований, указанных в п.17 на-
стоящего регламента, специалист отдела приема МФЦ 
принимает заявление и прилагаемые к нему документы. 
В этом случае заявитель предупреждается о возможном 
отказе в рассмотрении заявления, о чем делается отметка 
на заявлении;

3) регистрирует поступившее заявление, выдает 
заявителю расписку о принятии заявления, содержащую 
перечень приложенных документов;

4) формирует дело заявителя. 
Общий максимальный срок приема документов от одно-

го заявителя не должен превышать 20 минут; 
5) передает дела через курьера на исполнение в отдел 

контроля МФЦ в день регистрации;
6) распечатывает информацию о принятых заявлениях 

из электронного журнала в двух экземплярах. Один – с 
указанием фамилии, имени, отчества и подписью специали-
ста отдела приема МФЦ передается курьеру, второй – с 
указанием фамилии, имени, отчества, подписи курьера 
– остается у специалиста отдела приема.

19. Рассмотрение заявления и документов, предостав-
ленных для получения государственной услуги по разре-
шению на продажу акций ОАО

Основанием для начала административной процедуры 
является передача курьером дела, сформированного спе-
циалистом отдела приема МФЦ в отдел контроля МФЦ. 

Специалист отдела контроля МФЦ:
1) принимает от курьера дела, проверяет их на комплект-

ность, а также на соответствие заявления и документов 
формальным требованиям, установленным п. 17 настоя-
щего регламента.

 В случае если в ходе проверки документов выявлены 
нарушения требований, указанных в п.17 настоящего ре-
гламента, специалист отдела контроля МФЦ изготавливает 
уведомление об отказе в рассмотрении заявления. После 
подписания начальником МФЦ данного уведомления в 
течение трех рабочих дней специалист отдела контроля 
МФЦ направляет его заявителю по почте по адресу, ука-
занному в заявлении. 

Уведомление об отказе в рассмотрении документов 
должно содержать причины отказа в рассмотрении за-
явления. 

2) фиксирует в электронной карточке документа факт 
принятия дела, фамилию, имя, отчество, должность ответ-
ственного специалиста, которому будет передано дело, а 
также время и дату принятия/передачи дела;

3) заводит контрольный лист, фиксирующий процесс 
исполнения и сроки предоставления государственной 
услуги;

4) при необходимости оказывает содействие в истребо-
вании недостающих документов. 

20. Подготовка постановления администрации города 
Магнитогорска о разрешении на продажу акций ОАО; 
постановления администрации города об отказе в раз-
решении на продажу акций ОАО

Специалист отдела контроля передает дело и кон-
трольный лист секретарю начальника отдела опеки и по-
печительства УСЗН. Секретарь начальника отдела опеки 
и попечительства УСЗН фиксирует в контрольном листе, а 
также в электронной карточке документа время принятия 
и передачи дела, свою фамилию, имя, отчество в течение 
одного часа, после чего передает дело исполнителю. 

Исполнитель проверяет документы на предмет опреде-
ления необходимости созыва Комиссии по спорным 
вопросам, связанным с защитой прав детей и граждан, 
нуждающихся в государственной защите (далее – Комиссия 
по спорным вопросам) в течение одного дня.

В случае, если основания для созыва Комиссии по спор-
ным вопросам отсутствуют, исполнитель подготавливает 
проект постановления администрации города либо проект 
письменного отказа в течение пяти дней.

В случае, если имеются основания для созыва Комис-
сии по спорным вопросам, исполнитель подготавливает 
письмо об увеличении сроков рассмотрения заявления, 
в связи с необходимостью созыва Комиссии по спорным 
вопросам (далее - письмо) в течение 5 дней, после чего 
передает дело секретарю начальника отдела опеки и по-
печительства УСЗН. Секретарь начальника отдела опеки 
и попечительства УСЗН фиксирует в контрольном листе, 
а также в электронной карточке документа время при-
нятия и передачи дела, после чего передает письмо через 
курьера в МФЦ.

В целях защиты охраняемых законом прав и интересов 
несовершеннолетних, детей-сирот и детей, оставшихся 
без попечения родителей, орган опеки и попечительства 
УСЗН запрашивает дополнительные документы, проводит 
собеседования с законными представителями, обследует 
жилищно-бытовые условия несовершеннолетних, условия 
их жизни и воспитания и направляет запросы в соответ-
ствующие учреждения. 

Заседание Комиссии по спорным вопросам проводится 
не реже двух раз в месяц (первая и третья пятница месяца). 
На основании решения Комиссии по спорным вопросам 
исполнитель подготавливает проект постановления ад-
министрации города о предоставлении либо об отказе в 
предоставлении государственной услуги в течение пяти 
дней. 

Начальник отдела опеки и попечительства УСЗН под-
писывает проект постановления администрации города 
о разрешении либо об отказе в предоставлении государ-
ственной услуги в течение двух дней.

Секретарь начальника отдела опеки и попечительства 
УСЗН фиксирует в контрольном листе, а также в электрон-
ной карточке документа время принятия и передачи дела, 
свою фамилию, имя, отчество в течение одного часа, после 
чего передает дело секретарю заместителя главы города 
по социальным вопросам. Заместитель главы города по со-
циальным вопросам согласовывает проект постановления 
в течение трех дней.

Секретарь заместителя главы города по социальным 
вопросам фиксирует в контрольном листе и электронной 
карточке документа время передачи дела, после чего 
передает дело специалисту ОДП для оформления поста-
новления администрации города на бланке утвержденного 
образца. 

Оформление итогового документа на бланке утвержден-
ного образца, его подписание главой города и присвоение 
реквизитов итоговому документу осуществляется в течение 
трех дней. 

Итоговый документ передается специалистом ОДП 
специалисту отдела контроля МФЦ для направления его в 
МФЦ и вручения заявителю. 

21. Выдача заявителю итогового документа
Специалист отдела приема МФЦ:
1) принимает от курьера итоговый документ, о чем дела-

ется пометка в электронной карточке документа;
2) своевременно информирует заявителя о необходи-

мости получения итогового документа;
3) выдает итоговый документ заявителю при предъявле-

нии последним документа, удостоверяющего личность, а 
также документа, подтверждающего полномочия лица;

4) вносит в книгу учета исходящих документов реквизиты 
итогового документа, а также данные о его получателе. 
Соответствующая пометка делается в электронной кар-
точке документа. 

В случаях неполучения заявителем итогового документа 
по истечении 30 дней со дня его принятия, специалист 
отдела приема МФЦ направляет его в архив ОДП на 
хранение.

22. Порядок и формы контроля за предоставлением 
государственной услуги 

Текущий контроль за сроками исполнения ответственны-
ми должностными лицами положений административного 
регламента и иных нормативно-правовых актов, устанав-
ливающих требования к предоставлению государственной 
услуги, осуществляется начальником МФЦ. 

Ежедневно специалист отдела контроля осуществляет 
проверку исполнения сроков разрешения на продажу акций 
ОАО. В случае пропуска срока, установленного настоящим 
регламентом, но не более чем на один день, специалист 
отдела контроля отправляет запрос на имя начальника 
УСЗН с целью выяснения причин пропуска установленного 
срока. В случае непринятия мер по устранению выявлен-
ного нарушения установленного срока, начальником МФЦ 
составляется служебная записка на имя заместителя главы 
города по социальным вопросам. 

Ежемесячно, до 5 числа месяца, руководители отделов 
МФЦ представляют начальнику МФЦ информацию о ко-
личестве обращений, поступивших за предшествующий 
месяц, количестве выданных документов, а также не выдан-
ных в установленный срок документов с указанием причин 
задержки и принятых мерах по их устранению.

Ответственность за организацию работы МФЦ возлага-
ется на начальника МФЦ.

23. Порядок обжалования действий (бездействия) и 
решений, осуществляемых (принятых) в ходе разрешения 
на продажу акций ОАО

Заинтересованные лица (далее - заявители) могут обжа-
ловать отказ в рассмотрении заявления о разрешении на 
продажу акций ОАО, а также отказ в предоставлении госу-
дарственной услуги в досудебном и судебном порядке.

Досудебный порядок обжалования решения, действия 
(бездействия) органа местного самоуправления, долж-
ностного лица, муниципального служащего предусма-
тривает подачу обращения заявителя в орган местного 
самоуправления.

Обращение может быть подано заявителем, права 
которого нарушены, а также по просьбе заявителя его 
представителем, чьи полномочия удостоверены в установ-
ленном законом порядке.

Обращения могут быть поданы в устной или письмен-
ной форме. 

Обращение подлежит регистрации в течение 3 дней со 
дня его поступления.

Для рассмотрения обращений заявителей и урегулиро-
вания споров органами, участвующими в процедуре предо-
ставления государственной услуги, постановлением адми-
нистрации города создается Межведомственная комиссия 
по досудебному разрешению споров (далее – Комиссия). 
В состав Комиссии включаются должностные лица, от-
ветственные или уполномоченные работники органов, 
участвующих в процедуре предоставления государственной 
услуги, а также другие лица, обладающие необходимыми 
знаниями, опытом и квалификацией, позволяющими уча-
ствовать в рассмотрении обращений и урегулировании 
споров. Председателем Комиссии является заместитель 
главы города по имуществу и правовым вопросам.

Бланки стандартной формы письменных обращений в 
Комиссию должны находиться в МФЦ. При этом на специ-
ально оборудованных стендах размещаются образцы 
заполнения обращений и указываются все необходимые 
для направления обращения реквизиты должностных 
лиц, ответственных за работу с обращениями граждан и 
юридических лиц.

Обращение заявителя должно содержать следующую 
информацию:

1) фамилия, имя, отчество гражданина, наименование 
юридического лица;

2) почтовый адрес, по которому должен быть направлен 
ответ, уведомление о переадресации обращения; 

3) наименование органа местного самоуправления, фа-
милия, имя, отчество должностного лица, либо должность 
соответствующего лица, нарушившего права и законные 
интересы заявителя; 

4) суть обращения;
5) личная подпись и дата.
В случае необходимости в подтверждение своих до-

водов гражданин прилагает к письменному обращению 
документы и материалы либо их копии.

Обращение не подлежит рассмотрению в следующих 
случаях:

1) в письменном обращении не указаны фамилия 
заявителя и почтовый адрес, по которому должен быть 
отправлен ответ;

2) в письменном обращении обжалуется судебное 
решение;

3) в письменном обращении содержаться нецензурные 
либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здо-
ровью и имуществу должностного лица, а также членов 
его семьи;

4) текст письменного обращения не поддается про-
чтению;

5) в письменном обращении содержится вопрос, на 
который ему многократно давались ответы по существу в 
связи с ранее направляемыми обращениями, и при этом 
в обращении не приводятся новые доводы или обстоя-
тельства; 

6) если ответ по существу поставленного в обращении 
вопроса не может быть дан без разглашения сведений, 
составляющих государственную или иную охраняемую 
федеральным законом тайну.

Личный прием граждан осуществляется главой города 
Магнитогорска. При личном приеме заявитель предъявляет 
документ, удостоверяющий личность. Содержание устного 
обращения заносится в карточку личного приема заяви-
теля. Карточка личного приема заявителя направляется 
в Комиссию и подлежит регистрации в течение 3 дней с 
момента поступления.

При урегулировании споров и рассмотрении обращений, 
члены Комиссии осуществляют проверку законности и обо-
снованности принятия решений, действий или бездействия 
должностных лиц, ответственных или уполномоченных ра-
ботников органов, участвующих в процедуре предоставле-
ния государственной услуги, запрашивают объяснительные 
(служебные) записки и иные необходимые документы.

Заявитель, выразивший претензии, может лично при-
сутствовать на заседаниях Комиссии или направить своего 
законного представителя.

Специалист отдела приема МФЦ не позднее, чем за 
пять календарных дней до проведения заседания Комиссии 
информирует заявителей, их законных представителей о 
сроке и месте проведения заседания Комиссии по вопросу 
разрешения спора или рассмотрения обращения.

В случае отказа заявителя лично участвовать в заседа-
ниях Комиссии, необходимые материалы и проект решения 
Комиссии по результатам разрешения спора или рассмо-
трения обращения направляются заявителю по почте.

Споры считаются разрешенными, если между заяви-
телем и Комиссией по взаимному согласию достигнута 
договоренность.

Результаты договоренности фиксируются в протоколе, 
который подписывается заявителем и председателем 
Комиссии.

По результатам разрешения спора или рассмотрения 
обращения на основании протокола оформляется решение 
Комиссии, в котором могут быть указаны сроки принятия 
мер по устранению выявленных нарушений, восстановле-
нию нарушенных прав и законных интересов заявителя, 
причины и основания невозможности удовлетворения обра-
щения заявителя, разрешения спора в пользу заявителя.

Решение Комиссии является обязательным для его 
исполнения должностными лицами. 

Продолжительность рассмотрения обращений или 
урегулирования споров не должна превышать 30 дней со 
дня регистрации обращения. 

Председатель Комиссии вправе продлить указанный 
срок, но не более чем на 30 дней, уведомив о продлении 
срока заявителя.

Заявитель вправе оспорить в суде решение, действие 
(бездействие) органа местного самоуправления, долж-
ностного лица, муниципального служащего в порядке, 
предусмотренном Гражданским процессуальным кодексом 
Российской Федерации.

Приложение № 2
к постановлению администрации города

от08.07.2009 №6108-П
 Главе города Магнитогорска 
 _________________
 от гр. ____________,
(Ф.И.О. заявителя полностью)
_________________
проживающего по адресу: ________,
(почтовый адрес)
__________________
______________. Тел. ______
Паспорт: серия _______, номер ____,
выдан ____________
__________________
 Дата выдачи ______________ 
 
ЗАЯВЛЕНИЕ
П р о ш у  р а з р е ш и т ь  п р о д а ж у  а к ц и й  ОАО 

________________________ обыкновенных в количестве 
_____ штук и привилегированных акций в количестве 
____ штук, собственником (ами) которых является(ются) 
малолетний(ие) (несовершеннолетний(ие)) дети (Ф.И.О., 
год рождения) ____________________________________
____________________ 

и  п о с л е д у ю щ и м  п е р е ч и с л е н и е м  н а  с ч е т 
№_______________, хранящийся в филиале СБ РФ 
№1693/_____ __________, принадлежащий малолетнему 
(несовершеннолетнему) Ф.И.О.______________________ 
____________________________

П р о д а ж а  а к ц и й  п р о и з в о д и т с я  в  с в я -
з и  с  _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 
____________________________

Обязуюсь сообщать обо всех изменения сведений, 
приведенных в настоящем заявлении, в администрацию 
города

_____ ____________
 Дата подпись заявителя
Срок подготовки документов по результатам выполнения 

услуги составляет_______ дней.
Срок выдачи документов по результатам выполнения 

услуги составляет 3 дня со дня их подготовки.
 Я, ________________________со сроками подготовки 

и выдачи документов по результатам выполнения услуги 
ознакомлен(а) и в случае обращения мною в МФЦ за по-
лучением указанных документов по истечении срока их 
выдачи, к администрации города претензий не имею.

 Я, ____________________предупрежден о возможном 
отказе в рассмотрении заявления, либо об отказе в раз-
решении на продажу акций ОАО.

 ___________ _____________
 (дата) (подпись заявителя) 

ПОСТАНОВЛЕНИЕ
Глава города

08.07.2009 № 6105-П
Об утверждении административного 

регламента предоставления администрацией 
города Магнитогорска государственной услуги

по разрешению на переоформление и последую-
щую

продажу автомобиля, собственником которого 
является

малолетний (несовершеннолетний)
В соответствии с Гражданским кодексом Российской 

Федерации, Семейным кодексом Российской Федерации, 
Федеральным законом «Об общих принципах организации 
местного самоуправления в Российской Федерации», руко-
водствуясь Уставом города Магнитогорска, 

ПОСТАНОВЛЯЮ:
1. Утвердить:
1) административный регламент предоставления адми-

нистрацией города Магнитогорска государственной услуги 
по разрешению на переоформление и последующую про-
дажу автомобиля, собственником которого является мало-
летний (несовершеннолетний) (приложение № 1);

2) форму заявления по разрешению на переоформле-
ние и последующую продажу автомобиля, собственником 
которого является малолетний (несовершеннолетний) 
(приложение № 2);

3) блок-схему, отражающую административные про-
цедуры при предоставлении администрацией города 
Магнитогорска государственной услуги по разрешению 
на переоформление и последующую продажу автомобиля, 
собственником которого является малолетний (несовер-
шеннолетний) (приложение № 3).

2. Признать утратившими силу:
1) п. 12 приложения № 1 к распоряжению главы города от 

19.11.2008 № 420-Р «Об утверждении административного 
регламента услуг, осуществляемых администрацией города 
Магнитогорска в многофункциональном центре, перечня 
услуг и форм заявлений»;

2) форму № 11 приложения № 3 к распоряжению главы 
города от 19.11.2008 № 420-Р «Об утверждении админи-
стративного регламента услуг, осуществляемых админи-
страцией города Магнитогорска в многофункциональном 
центре, перечня услуг и форм заявлений».

3. Начальнику управления по координации деятельности 
оказания услуг МФЦ администрации города Шепелю А.Н. 
информировать население о порядке предоставления 
государственной услуги.

4. Отделу информации и общественных связей админи-
страции города (Шарипова А.Н.) опубликовать постановле-
ние в средствах массовой информации.

5. Контроль исполнения настоящего постановления воз-
ложить на заместителя главы города Прохоренко В.П.

Е.В. Карпов
Приложение № 1

к постановлению администрации города
от 08.07.2009 № 6109-П

Административный регламент предоставления админи-
страцией города Магнитогорска государственной услуги по 
разрешению на переоформление и последующую продажу 

автомобиля, собственником которого является малолетний 
(несовершеннолетний)

I. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
1. Административный регламент предоставления госу-

дарственной услуги по разрешению на переоформление 
и последующую продажу автомобиля, собственником 
которого является малолетний (несовершеннолетний) 
(далее – регламент), определяет сроки и последователь-
ность действий (административных процедур) при оказании 
государственной услуги. 

2. Разрешение на переоформление и последующую 
продажу автомобиля, собственником которого является 
малолетний (несовершеннолетний) (далее – разрешение 
на переоформление и последующую продажу автомобиля), 
осуществляется в соответствии с:

1) Семейным кодексом РФ;
2) Гражданским кодексом РФ;
3) Федеральным законом «Об опеке и попечитель-

стве»;
4) Законом Челябинской области от 27.09.2007 № 

202-ЗО «О наделении органов местного самоуправления 
государственными полномочиями по организации и осу-
ществлению деятельности по опеке и попечительству»;

5) Законом Челябинской области от 23.08.2007 № 191-
ЗО «Об организации и осуществлении деятельности по 
опеке и попечительству в Челябинской области»;

6) Уставом города Магнитогорска.
3. Государственная услуга по разрешению на перео-

формление и последующую продажу автомобиля (далее - 
государственная услуга), предоставляется администрацией 
города Магнитогорска.

В предоставлении государственной услуги участвуют 
органы администрации города Магнитогорска:

1) отдел опеки и попечительства управления социальной 
защиты населения (далее – отдел опеки и попечительства 
УСЗН) - осуществляет проверку представленных заявите-
лем документов, подготавливает проект постановления 
администрации города о разрешении на переоформление 
и последующую продажу автомобиля (далее - проект 
постановления администрации города), или проект поста-
новления администрации города об отказе в разрешении 
на переоформление и последующую продажу автомобиля 
(далее - итоговый документ);

2) управление по координации деятельности оказания 
услуг МФЦ (далее - МФЦ) – обеспечивает взаимодействие 
администрации города Магнитогорска со всеми органами 
власти и организациями по вопросам разрешения на 
переоформление и последующую продажу автомобиля, 
контролирует процедуру и сроки оказания государственной 
услуги, а также контролирует получение конечного резуль-
тата административной процедуры заявителем;

3) отдел делопроизводства (далее – ОДП) - оформляет 
итоговый документ на бланке администрации города 
утвержденного образца; присваивает реквизиты итоговому 
документу. 

В целях получения информации для проверки сведений, 
предоставляемых заявителями, а также предоставления 
иных необходимых сведений при предоставлении госу-
дарственной услуги администрация города Магнитогорска 
осуществляет взаимодействие:

1) с органами государственной и муниципальной власти, 
предприятиями и организациями, независимо от форм 
собственности, образовательными учреждениями, орга-
нами внутренних дел – в части предоставления сведений 
о малолетних (несовершеннолетних), а также их законных 
представителях;

2) с нотариусом – совершающим нотариальные действия 
в интересах физических и юридических лиц. 

4. Описание заявителей 
Заявителями на разрешение на переоформление и 

последующую продажу автомобиля являются физические 
лица – законные представители (родители, усыновители, 
попечители) гражданина в возрасте от 0 до 14 лет или от 
14 до 18 лет – собственника имущества, которое является 
предметом сделки.

Заявления принимаются только от граждан в возрасте 
от 18 лет. 

От имени физических лиц заявления и документы, не-
обходимые для предоставления государственной услуги, 
могут подавать:

1) лично заявители;
2) представители, действующие в силу полномочий, 

основанных на доверенности, иных законных основаниях.
При непосредственном обращении заявителя в МФЦ 

заявитель предоставляет комплект документов, а также 
предъявляет документ, удостоверяющий личность. При 
предъявлении заявителем документа, удостоверяющего 
личность, специалист отдела приема, выдачи документов 
и информирования МФЦ (далее – отдел приема) проверяет 
срок действия документа, наличие записи об органе, выдав-
шем документ, даты выдачи, подписи должностного лица, 
оттиска печати, а также соответствие данных документа, 
удостоверяющего личность, сведениям, указанным в до-
кументе, подтверждающем полномочия представителя. 

5. Результатом исполнения государственной услуги 
является постановление администрации города о раз-
решении на переоформление и последующую продажу 
автомобиля или постановление администрации города об 
отказе в разрешении на переоформление и последующую 
продажу автомобиля. 

6. Конечным результатом предоставления государствен-
ной услуги по разрешению на переоформление и после-
дующую продажу автомобиля является выдача заявителю 
итогового документа.

7. Государственная услуга предоставляется бесплатно.
8. Заявитель вправе отозвать заявление на любой 

стадии процесса предоставления услуги до момента под-
писания итогового документа. 

II. ТРЕБОВАНИЯ К ПОРЯДКУ ИСПОЛНЕНИЯ ГОСУДАР-
СТВЕННОЙ УСЛУГИ

9. Информация о порядке предоставления государствен-
ной услуги может быть предоставлена заявителям:

1) непосредственно в помещениях МФЦ на информаци-
онных стендах, в раздаточных информационных материа-
лах (брошюры, буклеты, листовки, памятки), при личном 
консультировании специалистом отдела приема МФЦ;

2) с использованием средств телефонной связи;
3 )  с  и с п о л ь з о в а н и е м  и н ф о р м а ц и о н н о -

телекоммуникационных сетей общего пользования, в том 
числе сети Интернет;

4) по письменному обращению граждан и юридических 
лиц в МФЦ;

5) в средствах массовой информации: публикации в га-
зетах, журналах, выступления по радио, на телевидении;

6) путем издания печатных информационных материа-
лов (брошюр, буклетов, листовок и т.д.);

7) путем изготовления и размещения баннеров;
8) путем размещения стендов, объявлений в поме-

щениях органов и организаций, обращение в которые 
необходимо для получения государственной услуги, в том 
числе в местах массового скопления людей (например, в 
почтовых отделениях, отделениях кредитных и банковских 
организаций).

10. На информационных стендах в помещении МФЦ и 
Интернет-сайте управления по координации деятельности 
оказания услуг МФЦ размещаются:

1) извлечения из законодательных и иных нормативных 
правовых актов, содержащие нормы, регулирующие дея-
тельность по предоставлению государственной услуги;

2) текст административного регламента с приложениями 
(полная версия на Интернет-сайте и извлечения на инфор-
мационных стендах);

3) блок-схемы и краткое описание порядка предостав-
ления государственной услуги;

4) перечень документов, необходимых для предоставле-
ния государственной услуги и требования, предъявляемые 
к этим документам;

5) образцы оформления документов, необходимых для 
предоставления государственной услуги, и требования 
к ним;

6) основания для отказа в предоставлении государ-
ственной услуги;

7) график работы специалистов МФЦ;
8) таблица сроков предоставления государственной 

услуги в целом и максимальных сроков выполнения от-
дельных административных процедур, в том числе вре-
мени нахождения в очереди ожидания, времени приема 
документов и т.д.;

9) порядок информирования о ходе предоставления 
государственной услуги;

10) порядок получения консультаций;
11) порядок обжалования решения, действий или без-

действий должностных лиц, предоставляющих государ-
ственную услугу.

11. При ответах на телефонные звонки и устные обраще-
ния граждан специалисты отдела приема МФЦ подробно и в 
вежливой (корректной) форме информируют обратившихся 
по интересующим их вопросам. Ответ на телефонный 
звонок должен начинаться с информации о наименова-
нии органа, в который позвонил гражданин, фамилии, 
имени, отчестве и должности специалиста, принявшего 
телефонный звонок. Специалист отдела приема МФЦ, 
должен принять все необходимые меры для дачи полного 
и оперативного ответа на поставленные вопросы. Время 
разговора не должно превышать 10 минут. При невозмож-
ности специалиста МФЦ ответить на вопрос немедленно, 
заинтересованному лицу по телефону в течение двух дней 
сообщают результат рассмотрения вопроса.

Заявители, представившие в МФЦ комплект докумен-
тов, в обязательном порядке информируются специали-
стами отдела приема МФЦ по телефону о возможности 
получения итогового документа в МФЦ.

12. Заявитель может выбрать два варианта информи-
рования при устном личном обращении:

1) в режиме общей очереди в дни приема специалистов 
отдела приема МФЦ, уполномоченных для информиро-
вания;

2) по предварительной записи.
Время ожидания в очереди не должно превышать 30 ми-

нут. Прием заявителей ведется либо с помощью электрон-
ной системы управления очередью или, в случае отсутствия 
подобной системы, в порядке живой очереди. 

Информирование при устном личном обращении заяви-
теля осуществляется не более 15 минут.

Предварительная запись осуществляется как при личном 
обращении заявителя, так и по телефону. Предваритель-
ная запись осуществляется путем внесения информации 
в книгу записи заявителей для получения консультаций, 
которая ведется на бумажном или электронном носителе. 
Заявителю сообщается время и номер окна МФЦ, в которое 
ему следует обратиться.

В случае если подготовка ответа требует продолжитель-
ного времени, специалист отдела приема МФЦ назначает 
заявителю удобное для него время для получения оконча-
тельного и полного ответа на поставленные вопросы.

13. Информация по телефону, а также при устном 
личном обращении предоставляется по следующим во-
просам: 

1) режим работы МФЦ;
2) полный почтовый адрес МФЦ для предоставления 

комплекта документов по почте;
3) способы заполнения заявления;
4) перечень услуг, которые предоставляются в МФЦ;
5) перечень категорий заявителей, имеющих право на 

получение услуг, предоставляемых в МФЦ;
6) основания отказа в предоставлении услуг, предо-

ставляемых в МФЦ;
7) порядок обжалования решений, действия (бездей-

ствия) уполномоченных органов, их должностных лиц и 
сотрудников при предоставлении услуг, предоставляемых 
в МФЦ;

8) требования к комплекту документов, необходимых 
для предоставления государственной услуги;

9) последовательности административных процедур при 

предоставлении услуги;
10) сроки предоставления государственной услуги.
14. Письменные обращения и обращения получателей 

услуг посредством электронной почты по вопросам о поряд-
ке, способах и условиях оказания государственной услуги 
рассматриваются специалистами отдела контроля и взаи-
модействия с органами государственной власти и органами 
местного самоуправления (далее – отдел контроля) МФЦ, 
с учетом времени подготовки ответа заявителю, в срок, не 
превышающий 10 рабочих дней с момента регистрации 
обращения в МФЦ.

Специалист отдела контроля МФЦ осуществляет под-
готовку ответа на обращение заявителя в доступной для 
восприятия получателем услуги форме. Содержание ответа 
должно максимально полно отражать объем запрашивае-
мой информации. 

В ответе на письменное обращение заявителя спе-
циалист отдела контроля МФЦ указывает свою должность, 
фамилию, имя и отчество, а также номер телефона для 
справок.

15. Сроки предоставления государственной услуги 

№ Наименование административной процедуры Срок выполнения
1 Прием и регистрация заявления и документов, необхо-

димых для предоставления государственной услуги по 
разрешению на переоформление и последующую продажу 
автомобиля

0,5 дня

2 Рассмотрение заявления и документов, предоставленных 
для получения государственной услуги по разрешению на 
переоформление и последующую продажу автомобиля; 
направление запросов в органы-участники МФЦ

0,5 дня

3 Подготовка постановления администрации города о 
разрешении на переоформление и последующую продажу 
автомобиля, постановления администрации города об 
отказе в разрешении на переоформление и последующую 
продажу автомобиля 

13 дней, в случа-
ях, предусмотрен-
ных настоящим 
регламентом, 
указанный срок 
может быть 
продлен

4 Выдача итогового документа заявителю

16. Документы, необходимые для предоставления госу-
дарственной услуги 

Для получения разрешения на переоформление и 
последующую продажу автомобиля заявитель должен 
предоставить специалисту отдела приема МФЦ подлин-
ники (для предъявления) и копии (для приобщения к делу) 
следующих документов:

№ Документ Орган (организа-
ция), предостав-
ляющий документ 
(информацию)

Основание

1 заявление о выдаче разрешения на 
переоформление и последующую 
продажу автомобиля (см. приложение 
№ 2 к постановлению администрации 
города от _________№ _____)

МФЦ Адрес: г. 
Магнитогорск, 
пр. Карла Маркса, 
79- МФЦ №1 т. 
28-82-69; ул. Суво-
рова, 123 – МФЦ 
№2 т. 31-38-69; пр. 
Сиреневый, 16/1 
т. 42-99-31 – МФЦ 
№3; ул. Маяковско-
го 19/3 

2 документы, удостоверяющие личность 
законных представителей (родителей, 
усыновителей, попечителей) мало-
летнего (несовершеннолетнего)

3 свидетельство о рождении малолетне-
го (несовершеннолетнего)

Орган записи 
актов гражданского 
состояния

4 паспорт несовершеннолетнего (в 
возрасте от 14 до 18 лет)

5 свидетельство о праве на наследство 
(в случае, если право собственности 
на автомобиль перешло к несо-
вершеннолетнему (малолетнему) в 
порядке наследования)

Нотариус по 
месту открытия 
наследства 

6 справка с места жительства формы 
№ 23-КХ жилого помещения (срок 
действия 1 месяц)

Организация, осу-
ществляющая учет 
граждан по месту 
жительства

7 паспорт транспортного средства (при 
наличии)

Предоставляется 
заявителем само-
стоятельно

8 свидетельство о регистрации транс-
портного средства (при наличии)

Государственная 
инспекция безопас-
ности дорожного 
движения Адрес: 
г. Магнитогорск, 
ул. Кирова, 62 т. 
24-01-43

9 свидетельство о заключении (рас-
торжении) брака, об установлении 
отцовства (при разных фамилиях 
родителей и детей)

Орган записи 
актов гражданского 
состояния

10 выписка с реквизитами банковского 
счета Магнитогорского отделения 
Сбербанка РФ, открытого на имя несо-
вершеннолетнего (малолетнего)

Магнитогорское 
отделение Сбербан-
ка РФ

11 доверенность или иной документ, 
подтверждающая полномочия лица, 
предоставившего документы (в 
случае, если документы подаются 
доверенным лицом), иные документы, 
подтверждающие право выступать 
от его имени

Нотариус, орган 
опеки и попечи-
тельства

Статья 185 
Гражданского 
кодекса РФ

17. Отказ в рассмотрении заявления о разрешении на 
переоформление и последующую продажу автомобиля 
допускается в следующих случаях:

1) заявление и документы поданы ненадлежащим 
лицом;

2) тексты документов написаны неразборчиво;
3) фамилии, имена, отчества, адреса мест жительства 

написаны не полностью;
4) документы исполнены карандашом;
5) документы имеют серьезные повреждения, на-

личие которых не позволяет однозначно истолковать их 
содержание.

III. Административные процедуры
18. Прием и регистрация заявлений и документов, не-

обходимых для предоставления государственной услуги по 
разрешению на переоформление и последующую продажу 
автомобиля

Основанием для начала действий по предоставлению 
государственной услуги является обращение гражданина 
в МФЦ с комплектом документов, необходимых для раз-
решения на переоформление и последующую продажу 
автомобиля по следующим адресам:

1) МФЦ № 1 – г. Магнитогорск, пр. К. Маркса, 79;
2) МФЦ № 2 – г. Магнитогорск, ул. Суворова, 123;
3) МФЦ № 3 – г. Магнитогорск, пр. Сиреневый, 16/1;
4) МФЦ № 4 – г. Магнитогорск, ул. Маяковского, 19/3. 
Специалист отдела приема МФЦ:
1) устанавливает личность заявителя, в том числе про-

веряет документ, удостоверяющий личность заявителя, 
полномочия представителя;

2) проводит первичную проверку предоставленных 
документов на предмет соответствия их установленным 
законодательством требованиям, удостоверяясь, что:

- копии документов соответствуют оригиналам, вы-
полняет на них надпись об их соответствии подлинным 
экземплярам, заверяет своей подписью с указанием 
фамилии и инициалов. Подлинность удостоверяется также 
подписью заявителя;

- отсутствуют основания, перечисленные в п. 17 на-
стоящего регламента

При предоставлении неполного пакета документов, 
а также при наличии оснований, указанных в п.17 на-
стоящего регламента, специалист отдела приема МФЦ 
принимает заявление и прилагаемые к нему документы. 
В этом случае заявитель предупреждается о возможном 
отказе в рассмотрении заявления, о чем делается отметка 
на заявлении;

3) регистрирует поступившее заявление, выдает 
заявителю расписку о принятии заявления, содержащую 
перечень приложенных документов;

4) формирует дело заявителя. 
Общий максимальный приема документов от одного 

заявителя не должен превышать 20 минут. 
5) передает дела через курьера на исполнение в отдел 

контроля МФЦ в день регистрации;
6) распечатывает информацию о принятых заявлениях 

из электронного журнала в двух экземплярах. Один – с 
указанием фамилии, имени, отчества и подписью специали-
ста отдела приема МФЦ передается курьеру, второй – с 
указанием фамилии, имени, отчества, подписи курьера 
– остается у специалиста отдела приема. 

19. Рассмотрение заявления и документов, предостав-
ленных для получения государственной услуги по раз-
решению на переоформление и последующую продажу 
автомобиля

Основанием для начала административной процедуры 
является передача курьером дела, сформированного спе-
циалистом отдела приема МФЦ в отдел контроля МФЦ. 

Специалист отдела контроля МФЦ:
1) принимает от курьера дела, проверяет их на комплект-

ность, а также на соответствие заявления и документов 
формальным требованиям, установленным п. 17 настоя-
щего регламента.

 В случае если в ходе проверки документов выявлены 
нарушения требований, указанных в п. 17 настоящего ре-
гламента, специалист отдела контроля МФЦ изготавливает 
уведомление об отказе в рассмотрении заявления. После 
подписания начальником МФЦ данного уведомления в 
течение трех рабочих дней специалист отдела контроля 
МФЦ направляет его заявителю по почте по адресу, ука-
занному в заявлении. 

Уведомление об отказе в рассмотрении документов 
должно содержать причины отказа в рассмотрении за-
явления. 

2) фиксирует в электронной карточке документа факт 
принятия дела, фамилию, имя, отчество, должность ответ-
ственного специалиста, которому будет передано дело, а 
также время и дату принятия/передачи дела;

3) заводит контрольный лист, фиксирующий процесс 
исполнения и сроки предоставления государственной 
услуги;

4) при необходимости оказывает содействие в истребо-
вании недостающих документов. 

В случае отсутствия у заявителя свидетельства о госу-
дарственной регистрации права на наследуемое имуще-
ство, специалист отдела контроля направляет письменный 
запрос в УФРС.

После получения информации от УФРС специалист от-
дела контроля МФЦ передает эту информации специалисту 
отдела опеки и попечительства УСЗН, осуществляющего 
подготовку постановления о разрешении на переоформ-
ление и последующую продажу автомобиля, (далее - ис-
полнитель).

20. Подготовка постановления администрации города о 
разрешении на переоформление и последующую продажу 
автомобиля; постановления администрации города об от-
казе в разрешении на переоформление и последующую 
продажу автомобиля 

Специалист отдела контроля передает дело и кон-
трольный лист секретарю начальника отдела опеки и по-
печительства УСЗН. Секретарь начальника отдела опеки 
и попечительства УСЗН фиксирует в контрольном листе, а 
также в электронной карточке документа время принятия 
и передачи дела, свою фамилию, имя, отчество в течение 
одного часа, после чего передает дело исполнителю. 

Исполнитель проверяет документы на предмет опреде-
ления необходимости созыва Комиссии по спорным 
вопросам, связанным с защитой прав детей и граждан, 
нуждающихся в государственной защите (далее – Комиссия 
по спорным вопросам) в течение одного дня.

В случае, если основания для созыва Комиссии по спор-
ным вопросам отсутствуют, исполнитель подготавливает 
проект постановления администрации города либо проект 
письменного отказа в течение пяти дней.

В случае, если имеются основания для созыва Комис-
сии по спорным вопросам, исполнитель подготавливает 
письмо об увеличении сроков рассмотрения заявления, 
в связи с необходимостью созыва Комиссии по спорным 
вопросам (далее - письмо) в течение 5 дней, после чего 
передает дело секретарю начальника отдела опеки и по-
печительства УСЗН. Секретарь начальника отдела опеки 
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и попечительства УСЗН фиксирует в контрольном листе, 
а также в электронной карточке документа время при-
нятия и передачи дела, после чего передает письмо через 
курьера в МФЦ.

В целях защиты охраняемых законом прав и интересов 
несовершеннолетних, детей-сирот и детей, оставшихся 
без попечения родителей, орган опеки и попечительства 
УСЗН запрашивает дополнительные документы, проводит 
собеседования с законными представителями, обследует 
жилищно-бытовые условия несовершеннолетних, условия 
их жизни и воспитания и направляет запросы в соответ-
ствующие учреждения. 

Заседание Комиссии по спорным вопросам проводится 
не реже двух раз в месяц (первая и третья пятница месяца). 
На основании решения Комиссии по спорным вопросам 
исполнитель подготавливает проект постановления ад-
министрации города о предоставлении либо об отказе в 
предоставлении государственной услуги в течение пяти 
дней. 

Начальник отдела опеки и попечительства УСЗН под-
писывает проект постановления администрации города 
о разрешении либо об отказе в предоставлении государ-
ственной услуги в течение двух дней.

Секретарь начальника отдела опеки и попечительства 
УСЗН фиксирует в контрольном листе, а также в электрон-
ной карточке документа время принятия и передачи дела, 
свою фамилию, имя, отчество в течение одного часа, после 
чего передает дело секретарю заместителя главы города 
по социальным вопросам. Заместитель главы города по со-
циальным вопросам согласовывает проект постановления 
в течение трех дней.

Секретарь заместителя главы города по социальным 
вопросам фиксирует в контрольном листе и электронной 
карточке документа время передачи дела, после чего 
передает дело специалисту ОДП для оформления поста-
новления администрации города на бланке утвержденного 
образца. 

Оформление итогового документа на бланке утвержден-
ного образца, его подписание главой города и присвоение 
реквизитов итоговому документу осуществляется в течение 
трех дней. 

Итоговый документ передается специалистом ОДП 
специалисту отдела контроля МФЦ для направления его в 
МФЦ и вручения заявителю. 

21. Выдача заявителю итогового документа
Специалист отдела приема МФЦ:
1) принимает от курьера итоговый документ, о чем дела-

ется пометка в электронной карточке документа;
2) своевременно информирует заявителя о необходи-

мости получения итогового документа;
3) выдает итоговый документ заявителю при предъявле-

нии последним документа, удостоверяющего личность, а 
также документа, подтверждающего полномочия лица;

4) вносит в книгу учета исходящих документов реквизиты 
итогового документа, а также данные о его получателе. 
Соответствующая пометка делается в электронной кар-
точке документа.

В случаях неполучения заявителем итогового документа 
по истечении 30 дней со дня его принятия, специалист 
отдела приема МФЦ направляет его в архив ОДП на 
хранение.

22. Порядок и формы контроля за предоставлением 
государственной услуги 

Текущий контроль за сроками исполнения ответственны-
ми должностными лицами положений административного 
регламента и иных нормативно-правовых актов, устанав-
ливающих требования к предоставлению государственной 
услуги, осуществляется начальником МФЦ. 

Ежедневно специалист отдела контроля осуществляет 
проверку исполнения сроков о подготовке разрешения на 
переоформление и последующую продажу автомобиля. В 
случае пропуска срока, установленного настоящим регла-
ментом, но не более чем на один день, специалист отдела 
контроля отправляет запрос на имя начальника УСЗН с 
целью выяснения причин пропуска установленного срока. 
В случае непринятия мер по устранению выявленного 
нарушения установленного срока, начальником МФЦ со-
ставляется служебная записка на имя заместителя главы 
города по социальным вопросам. 

Ежемесячно, до 5 числа месяца, руководители отделов 
МФЦ представляют начальнику МФЦ информацию о ко-
личестве обращений, поступивших за предшествующий 
месяц, количестве выданных документов, а также не выдан-
ных в установленный срок документов с указанием причин 
задержки и принятых мерах по их устранению.

Ответственность за организацию работы МФЦ возлага-
ется на начальника МФЦ.

23. Порядок обжалования действий (бездействия) и 
решений, осуществляемых (принятых) в ходе подготовки 
разрешения на переоформление и последующую продажу 
автомобиля

Заинтересованные лица (далее - заявители) могут об-
жаловать отказ в рассмотрении заявления о разрешении 
на переоформление и последующую продажу автомобиля, 
а также отказ в предоставлении государственной услуги в 
досудебном и судебном порядке.

Досудебный порядок обжалования решения, действия 
(бездействия) органа местного самоуправления, долж-
ностного лица, муниципального служащего предусма-
тривает подачу обращения заявителя в орган местного 
самоуправления.

Обращение может быть подано заявителем, права 
которого нарушены, а также по просьбе заявителя его 
представителем, чьи полномочия удостоверены в установ-
ленном законом порядке.

Обращения могут быть поданы в устной или письмен-
ной форме. 

Обращение подлежит регистрации в течение 3 дней со 
дня его поступления.

Для рассмотрения обращений заявителей и урегулиро-
вания споров органами, участвующими в процедуре предо-
ставления государственной услуги, постановлением адми-
нистрации города создается Межведомственная комиссия 
по досудебному разрешению споров (далее – Комиссия). 
В состав Комиссии включаются должностные лица, от-
ветственные или уполномоченные работники органов, 
участвующих в процедуре предоставления государственной 
услуги, а также другие лица, обладающие необходимыми 
знаниями, опытом и квалификацией, позволяющими уча-
ствовать в рассмотрении обращений и урегулировании 
споров. Председателем Комиссии является заместитель 
главы города по имуществу и правовым вопросам.

Бланки стандартной формы письменных обращений в 
Комиссию должны находиться в МФЦ. При этом на специ-
ально оборудованных стендах размещаются образцы 
заполнения обращений и указываются все необходимые 
для направления обращения реквизиты должностных 
лиц, ответственных за работу с обращениями граждан и 
юридических лиц.

Обращение заявителя должно содержать следующую 
информацию:

1) фамилия, имя, отчество гражданина, наименование 
юридического лица;

2) почтовый адрес, по которому должен быть направлен 
ответ, уведомление о переадресации обращения; 

3) наименование органа местного самоуправления, фа-
милия, имя, отчество должностного лица, либо должность 
соответствующего лица, нарушившего права и законные 
интересы заявителя; 

4) суть обращения;
5) личная подпись и дата.
В случае необходимости в подтверждение своих до-

водов гражданин прилагает к письменному обращению 
документы и материалы либо их копии.

Обращение не подлежит рассмотрению в следующих 
случаях:

1) в письменном обращении не указаны фамилия 
заявителя и почтовый адрес, по которому должен быть 
отправлен ответ;

2) в письменном обращении обжалуется судебное 
решение;

3) в письменном обращении содержаться нецензурные 
либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здо-
ровью и имуществу должностного лица, а также членов 
его семьи;

4) текст письменного обращения не поддается про-
чтению;

5) в письменном обращении содержится вопрос, на 
который ему многократно давались ответы по существу в 
связи с ранее направляемыми обращениями, и при этом 
в обращении не приводятся новые доводы или обстоя-
тельства; 

6) если ответ по существу поставленного в обращении 
вопроса не может быть дан без разглашения сведений, 
составляющих государственную или иную охраняемую 
федеральным законом тайну.

Личный прием граждан осуществляется главой города 
Магнитогорска. При личном приеме заявитель предъявляет 
документ, удостоверяющий личность. Содержание устного 
обращения заносится в карточку личного приема заяви-
теля. Карточка личного приема заявителя направляется 
в Комиссию и подлежит регистрации в течение 3 дней с 
момента поступления.

При урегулировании споров и рассмотрении обращений, 
члены Комиссии осуществляют проверку законности и обо-
снованности принятия решений, действий или бездействия 
должностных лиц, ответственных или уполномоченных ра-
ботников органов, участвующих в процедуре предоставле-
ния государственной услуги, запрашивают объяснительные 
(служебные) записки и иные необходимые документы.

Заявитель, выразивший претензии, может лично при-
сутствовать на заседаниях Комиссии или направить своего 
законного представителя.

Специалист отдела приема МФЦ не позднее, чем за 
пять календарных дней до проведения заседания Комиссии 
информирует заявителей, их законных представителей о 
сроке и месте проведения заседания Комиссии по вопросу 
разрешения спора или рассмотрения обращения.

В случае отказа заявителя лично участвовать в заседа-
ниях Комиссии, необходимые материалы и проект решения 
Комиссии по результатам разрешения спора или рассмо-
трения обращения направляются заявителю по почте.

Споры считаются разрешенными, если между заяви-
телем и Комиссией по взаимному согласию достигнута 
договоренность.

Результаты договоренности фиксируются в протоколе, 
который подписывается заявителем и председателем 
Комиссии.

По результатам разрешения спора или рассмотрения 
обращения на основании протокола оформляется решение 
Комиссии, в котором могут быть указаны сроки принятия 
мер по устранению выявленных нарушений, восстановле-
нию нарушенных прав и законных интересов заявителя, 
причины и основания невозможности удовлетворения обра-
щения заявителя, разрешения спора в пользу заявителя.

Решение Комиссии является обязательным для его 
исполнения должностными лицами. 

Продолжительность рассмотрения обращений или 
урегулирования споров не должна превышать 30 дней со 
дня регистрации обращения. 

Председатель Комиссии вправе продлить указанный 
срок, но не более чем на 30 дней, уведомив о продлении 
срока заявителя.

Заявитель вправе оспорить в суде решение, действие 
(бездействие) органа местного самоуправления, долж-
ностного лица, муниципального служащего в порядке, 
предусмотренном Гражданским процессуальным кодексом 
Российской Федерации.

Приложение № 2
к постановлению администрации города

Главе города Магнитогорска 
_________________
от гр. ____________,
(Ф.И.О. заявителя полностью)
_________________

проживающего по адресу: ________,
(почтовый адрес)
__________________
______________. Тел. ______
Паспорт: серия _______, номер ____,
выдан ____________
__________________
дата выдачи ______________
ЗАЯВЛЕНИЕ
П р о ш у  р а з р е ш и т ь  п е р е о ф о р м и т ь  н а 

имя________________ ____________________________
автомобиль марки _______________, ____________ 

года выпуска, государственный регистрационный знак 
____________, сособственником которого является мало-
летний (несовершеннолетний) (Ф.И.О., год рождения):

 (нужное подчеркнуть)
_____________________________________________

___________,с последующей продажей вышеуказанного 
автомобиля. 

Продается автомобиль в связи с________________
____________________________.
Вырученные от продажи (доли) автомобиля деньги будут 

использованы на___________________________________
___________________________.

Обязуюсь сообщать обо всех изменения сведений, 
приведенных в настоящем заявлении, в администрацию 
города

_____ ____________
Дата подпись заявителя
Срок подготовки документов по результатам выполнения 

услуги составляет_______ дней.
Срок выдачи документов по результатам выполнения 

услуги составляет 3 дня со дня их подготовки.
 Я, _________________________со сроками подготовки 

и выдачи документов по результатам выполнения услуги 
ознакомлен(а) и в случае обращения мною в МФЦ за по-
лучением указанных документов по истечении срока их 
выдачи, к администрации города претензий не имею.

Я, ____________________предупрежден о возможном 
отказе в рассмотрении заявления, либо об отказе в раз-
решении на переоформление и последующую продажу 
автомобиля

__________ ___________
 (дата) (подпись заявителя) 

ПОСТАНОВЛЕНИЕ
Глава города

08.07.2009 № 6110-П
Об утверждении административного 

регламента предоставления администрацией 
города Магнитогорска государственной услуги
по разрешению продажи жилого помещения, 

собственником которого является малолетний 
(несовершеннолетний), с одновременной 

покупкой жилого помещения
В соответствии с Гражданским кодексом Российской 

Федерации, Семейным кодексом Российской Федерации, 
Федеральным законом «Об общих принципах организации 
местного самоуправления в Российской Федерации», руко-
водствуясь Уставом города Магнитогорска, 

ПОСТАНОВЛЯЮ:
1. Утвердить:
1) административный регламент предоставления 

администрацией города Магнитогорска государственной 
услуги по разрешению продажи жилого помещения, соб-
ственником которого является малолетний (несовершен-
нолетний), с одновременной покупкой жилого помещения 
(приложение № 1);

2) формы заявлений по разрешению продажи жилого 
помещения, собственником которого является малолетний 
(несовершеннолетний), с одновременной покупкой жилого 
помещения (приложения №№ 2, 3, 4);

3) блок-схему, отражающую административные про-
цедуры при предоставлении администрацией города 
Магнитогорска государственной услуги по разрешению 
продажи жилого помещения, собственником которого явля-
ется малолетний (несовершеннолетний), с одновременной 
покупкой жилого помещения (приложение № 5).

2. Признать утратившими силу:
1) п. 12 приложения № 1 к распоряжению главы города от 

19.11.2008 № 420-Р «Об утверждении административного 
регламента услуг, осуществляемых администрацией города 
Магнитогорска в многофункциональном центре, перечня 
услуг и форм заявлений»;

2) формы № 5, 14, 15 приложения № 3 к распоряжению 
главы города от 19.11.2008 № 420-Р «Об утверждении 
административного регламента услуг, осуществляемых 
администрацией города Магнитогорска в многофункцио-
нальном центре, перечня услуг и форм заявлений»;

3. Начальнику управления по координации деятельности 
оказания услуг МФЦ администрации города Шепелю А.Н. 
информировать население о порядке предоставления 
государственной услуги.

4. Отделу информации и общественных связей админи-
страции города (Шарипова А.Н.) опубликовать постановле-
ние в средствах массовой информации.

5. Контроль исполнения настоящего постановления воз-
ложить на заместителя главы города Прохоренко В.П.

Е.В. Карпов
 Приложение № 1 

К постановлению администрации города 
От 08.07.2009 № 6110-П

Административный регламент предоставления админи-
страцией города Магнитогорска государственной услуги по 
разрешению продажи жилого помещения, собственником 
которого является малолетний (несовершеннолетний), с 
одновременной покупкой жилого помещения 

I. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
1. Административный регламент предоставления 

государственной услуги по разрешению продажи жилого 
помещения, собственником которого является малолетний 
(несовершеннолетний), с одновременной покупкой жилого 
помещения (далее – регламент), определяет сроки и по-
следовательность действий (административных процедур) 
органов местного самоуправления, органов исполнитель-
ной власти Челябинской области и территориальных под-
разделений федеральных органов исполнительной власти 
по Челябинской области.

2. Разрешение продажи жилого помещения, собственни-
ком которого является малолетний (несовершеннолетний), 
с одновременной покупкой жилого помещения осуществля-
ется в соответствии с:

1) Гражданским кодексом РФ;
2) Семейным кодексом РФ;
3) Жилищным кодексом РФ;
4) Федеральным законом «Об опеке и попечитель-

стве»;
5) Федеральным законом «Об ипотеке (залоге недви-

жимости)»;
6) Инструкция о порядке государственной регистрации 

прав несовершеннолетних на недвижимое имущество 
и сделок с ним, утвержденной приказом Министерства 
юстиции РФ от 20.07.2004 г. № 126;

7) Положение о порядке и условиях выдачи разрешений 
на совершение сделок с жилыми помещениями, утверж-
денное приказом Министра социальных отношений от 
30.05.2008 г. № 108; 

8) Уставом города Магнитогорска
9) Законом Челябинской области «О наделении органов 

местного самоуправления государственными полномочия-
ми по организации и осуществлению деятельности по опеке 
и попечительству»;

10) Законом Челябинской области «Об организации и 
осуществлении деятельности по опеке и попечительству в 
Челябинской области».

 3. Государственная услуга по разрешению продажи 
жилого помещения, собственником которого является 
малолетний (несовершеннолетний), с одновременной по-
купкой жилого помещения (далее - государственная услуга) 
предоставляется администрацией города Магнитогорска.

В предоставлении государственной услуги участвуют 
органы администрации города Магнитогорска:

1) отдел опеки и попечительства управления социальной 
защиты населения (далее – отдел опеки и попечительства 
УСЗН) - осуществляет проверку представленных заявите-
лем документов, подготавливает проект постановления 
администрации города о разрешении продажи жилого 
помещения, собственником которого является малолетний 
(несовершеннолетний), с одновременной покупкой жилого 
помещения (проект постаноления администрации города 
о разрешении) или проект постановления администрации 
города об отказе в разрешении продажи жилого по-
мещения, собственником которого является малолетний 
(несовершеннолетний), с одновременной покупкой жилого 
помещения (далее – проект постановления администрации 
об отказе) (далее - итоговый документ);

2) управление по координации деятельности оказания 
услуг МФЦ (далее – МФЦ) – обеспечивает взаимодействие 
администрации города Магнитогорска со всеми органами 
власти и организациями по вопросам предоставления 
государственной услуги, контролирует процедуру и сроки 
оказания государственной услуги, а также контролирует 
получение конечного результата административной про-
цедуры заявителем;

3) отдел делопроизводства (далее – ОДП) - оформляет 
итоговый документ на бланке администрации города 
утвержденного образца; присваивает реквизиты итоговому 
документу. 

В целях получения информации для проверки сведений, 
предоставляемых заявителями, а также предоставления 
иных необходимых сведений при предоставлении госу-
дарственной услуги администрация города Магнитогорска 
осуществляет взаимодействие:

1) c Областным Государственным Унитарным Предприя-
тием «Центр Технической инвентаризации по Челябинской 
области» (далее – ОГУП «Обл. ЦТИ») – предоставляющим 
правоустанавливающие документы на жилые помещения, 
сведения о наличии (отсутствии) зарегистрированных огра-
ничений (обременений), ареста на объект недвижимости (в 
случае, если государственная регистрация права собствен-
ности на жилое помещение произведена до 1998 года);

2) с Управлением Федеральной регистрационной службы 
по Челябинской области (далее – УФРС), осуществляющим 
выдачу выписок из Единого государственного реестра прав 
с описанием объекта недвижимости, зарегистрированных 
прав на него, а также ограничения (обременения) прав, 
сведения о существующих на момент выдачи выписки 
правопритязаниях и заявленных в судебном порядке правах 
требования в отношении данного объекта недвижимости 
и других документов (в случае, если государственная ре-
гистрация права собственности на объект недвижимости 
произведена после 1998 года); 

3) с Управлением Роснедвижимости по Челябинской 
области (далее – теротдел Роснедвижимости) – осущест-
вляющим выдачу правоустанавливающих документов 
на земельный участок (в случае, если государственная 
регистрация права собственности была произведена до 
1998 года);

4) с органами государственной и муниципальной власти, 
предприятиями и организациями, независимо от форм 
собственности, образовательными учреждениями, орга-
нами внутренних дел – в части предоставления сведений 
о малолетних несовершеннолетних, а также их законных 
представителях. 

5) с нотариусом – совершающим нотариальные действия 
в интересах физических и юридических лиц. 

4. Описание заявителей. 
В случае, если собственник отчуждаемого жилого поме-

щения - гражданин в возрасте от 0 до 14 лет, заявителями 
являются законные представители (родители, усыновители, 
попечители) гражданина.

В случае, если собственник отчуждаемого жилого поме-
щения - гражданин в возрасте от 14 до 18 лет заявителями 
являются законные представители (родители, усыновители, 
попечители) гражданина, а также сам несовершеннолетний 
гражданин

 От имени физических лиц заявления и документы, не-
обходимые для предоставления государственной услуги, 
могут подавать:

1) лично заявители;
2) представители, действующие в силу полномочий, 

основанных на доверенности, иных законных основаниях.
При непосредственном обращении заявителя в МФЦ 

заявитель предоставляет комплект документов, а также 
предъявляет документ, удостоверяющий личность. При 
предъявлении заявителем документа, удостоверяющего 
личность, специалист отдела приема, выдачи документов 
и информирования (далее – отдел приема) МФЦ, прове-
ряет срок действия документа, наличие записи об органе, 
выдавшем документ, даты выдачи, подписи и фамилии 
должностного лица, оттиска печати, а также соответствие 
данных документа, удостоверяющего личность, данным, 
указанным в документе, подтверждающем полномочия 
представителя.

5. Результатом исполнения государственной услуги 
является постановление администрации города о разреше-
нии продажи жилого помещения, собственником которого 
является малолетний (несовершеннолетний), с одновре-
менной покупкой жилого помещения, либо постановление 
администрации города об отказе в разрешении продажи 
жилого помещения, собственником которого является 
малолетний (несовершеннолетний), с одновременной по-
купкой жилого помещения.

6. Конечным результатом предоставления государ-
ственной услуги является выдача заявителю итогового 
документа.

7. Государственная услуга предоставляется бесплатно.
8. Заявитель вправе отозвать заявление на любой 

стадии процесса предоставления услуги до момента под-
писания итогового документа. 

II. Требования к порядку исполнения государственной 
услуги

Порядок информирования о правилах исполнения 
государственной услуги

9. Информация о порядке предоставления государствен-
ной услуги может быть предоставлена заявителям:

1) непосредственно в помещениях МФЦ на информаци-
онных стендах, в раздаточных информационных материа-
лах (брошюры, буклеты, листовки, памятки), при личном 
консультировании специалистом отдела приема МФЦ;

2) с использованием средств телефонной связи;
3 )  с  и с п о л ь з о в а н и е м  и н ф о р м а ц и о н н о -

телекоммуникационных сетей общего пользования, в том 
числе сети Интернет;

4) по письменному обращению граждан и юридических 
лиц в МФЦ;

5) в средствах массовой информации: публикации в 
газетах, журналах, выступления по радио, телевидении;

6) путем издания печатных информационных материа-
лов (брошюр, буклетов, листовок и т.д.);

7) путем изготовления и размещения баннеров;
8) путем размещения стендов, объявлений в поме-

щениях органов и организаций, обращение в которые 
необходимо для получения государственной услуги, в том 
числе в местах массового скопления людей (например, в 
почтовых отделениях, отделениях кредитных и банковских 
организаций).

10. На информационных стендах в помещении МФЦ и 
Интернет-сайте МФЦ размещаются:

1) извлечения из нормативных правовых актов, содер-
жащие нормы, регулирующие деятельность по предостав-
лению государственной услуги;

2) текст административного регламента с приложениями 
(полная версия на Интернет-сайте и извлечения на инфор-
мационных стендах);

3) блок-схемы и краткое описание порядка предостав-
ления государственной услуги;

4) перечень документов, необходимых для предоставле-
ния государственной услуги и требования, предъявляемые 
к этим документам;

5) образцы оформления документов, необходимых для 
предоставления государственной услуги, и требования 
к ним;

6) основания для отказа в предоставлении государ-
ственной услуги;

7) график работы специалистов МФЦ;
8) таблица сроков предоставления государственной 

услуги в целом и максимальных сроков выполнения от-
дельных административных процедур, в том числе вре-
мени нахождения в очереди ожидания, времени приема 
документов и т.д.;

9) порядок информирования о ходе предоставления 
государственной услуги;

10) порядок получения консультаций;
11) порядок обжалования решения, действий или без-

действий должностных лиц, предоставляющих государ-
ственную услугу.

11. При ответах на телефонные звонки и устные об-
ращения граждан специалисты отдела приема МФЦ под-
робно и в вежливой (корректной) форме информируют 
обратившихся по интересующим их вопросам. Ответ на 
телефонный звонок должен начинаться с информации о 
наименовании органа, в который позвонил гражданин, 
фамилии, имени, отчестве и должности специалиста, при-
нявшего телефонный звонок. Специалист отдела приема 
МФЦ, должен принять все необходимые меры для дачи 
полного и оперативного ответа на поставленные вопросы. 
Время разговора не должно превышать 10 минут. При не-
возможности специалиста отдела приема МФЦ ответить на 
вопрос немедленно, заинтересованному лицу по телефону 
в течение двух дней сообщают результат рассмотрения 
вопроса.

Заявители, представившие в МФЦ комплект докумен-
тов, в обязательном порядке информируются специали-
стами отдела приема МФЦ по телефону о возможности 
получения итогового документа в МФЦ.

12. Заявитель может выбрать два варианта информи-
рования при устном личном обращении:

1) в режиме общей очереди в дни приема специалистов 
отдела приема МФЦ, уполномоченных для информиро-
вания;

2) по предварительной записи.
Время ожидания в очереди не должно превышать 30 ми-

нут. Прием заявителей ведется либо с помощью электрон-
ной системы управления очередью или, в случае отсутствия 
подобной системы, в порядке живой очереди. 

Информирование при устном личном обращении заяви-
теля осуществляется не более 15 минут.

Предварительная запись осуществляется как при личном 
обращении заявителя, так и по телефону. Предваритель-
ная запись осуществляется путем внесения информации 
в книгу записи заявителей для получения консультаций, 
которая ведется на бумажном или электронном носителе. 
Заявителю сообщается время и номер окна МФЦ, в которое 
ему следует обратиться.

В случае если подготовка ответа требует продолжитель-
ного времени, специалист отдела приема МФЦ назначает 
заявителю удобное для него время для получения оконча-
тельного и полного ответа на поставленные вопросы.

13. Информация по телефону, а также при устном 
личном обращении предоставляется по следующим во-
просам: 

1) режим работы МФЦ;
2) полный почтовый адрес МФЦ для предоставления 

комплекта документов по почте;
3) способы заполнения заявления;
4) перечень услуг, которые предоставляются в МФЦ;
5) перечень категорий заявителей, имеющих право на 

получение услуг, предоставляемых в МФЦ;
6) основания отказа в предоставлении услуг, предо-

ставляемых в МФЦ;
7) порядок обжалования решений, действия (бездей-

ствия) уполномоченных органов, их должностных лиц и 
сотрудников при предоставлении услуг, предоставляемых 
в МФЦ;

8) требования к комплекту документов, необходимых 
для предоставления государственной услуги;

9) последовательности административных процедур при 
предоставлении услуги;

10) сроки предоставления государственной услуги.
14. Письменные обращения и обращения получателей 

услуг посредством электронной почты по вопросам о по-
рядке, способах и условиях выдачи разрешения на продажу 
(мену) жилых помещений рассматриваются специалистами 
отдела контроля и взаимодействия с органами государ-
ственной власти и органами местного самоуправления 
(далее – отдел контроля) МФЦ, с учетом времени подготов-
ки ответа заявителю, в срок, не превышающий 10 рабочих 
дней с момента регистрации обращения в МФЦ.

Специалист отдела контроля МФЦ осуществляет под-
готовку ответа на обращение заявителя в доступной для 
восприятия получателем услуги форме. Содержание ответа 
должно максимально полно отражать объем запрашивае-
мой информации. 

В ответе на письменное обращение заявителя спе-
циалист отдела контроля МФЦ указывает свою должность, 
фамилию, имя и отчество, а также номер телефона для 
справок.

15. Сроки предоставления государственной услуги

№ № Наименование административной процедуры Срок выполнения
1 1 Прием и регистрация заявления и документов, 

необходимых для предоставления государствен-
ной услуги

0,5 дня

2 Рассмотрение заявления и документов, необходи-
мых для предоставления государственной услуги

0,5 дня

3 3 Подготовка постановления администрации города 
о разрешении продажи жилого помещения, 
собственником которого является малолетний 
(несовершеннолетний), с одновременной покупкой 
жилого помещения; постановления администрации 
города об отказе в разрешении продажи жилого 
помещения, собственником которого является 
малолетний (несовершеннолетний), с одновремен-
ной покупкой жилого помещения

14 дней, в случаях, 
предусмотренных 
настоящим регламен-
том, указанный срок 
может быть продлен 

4 Выдача итогового документа заявителю
 

16. Документы, необходимые для оказания государ-
ственной услуги 

Для предоставления государственной услуги заявитель 
должен предоставить специалисту отдела приема МФЦ 
подлинники (для предъявления) и копии (для приобщения 
к делу) следующих документов:

№ Документ Орган (организация), кото-
рая выдает документ

Основа-
ние

1 заявление о разрешении продажи 
жилого помещения, собственником 
которого является малолетний 
(несовершеннолетний), с одно-
временной покупкой жилого по-
мещения (см. приложения №№ 2, 3, 
4 к постановлению администрации 
города от _______ № ______)

 МФЦ Адрес: г. Магнито-
горск, пр. Карла Маркса, 
79- МФЦ №1 т. 28-82-69; ул. 
Суворова, 123 – МФЦ №2 
т. 31-38-69; пр. Сиреневый, 
16/1 – МФЦ № 3 т. 42-99-31; 
ул. Маяковского, 19/3 
–МФЦ № 4 

2 документы, удостоверяющие 
личность законных представите-
лей (родителей, усыновителей, 
попечителей) малолетнего (несовер-
шеннолетнего) 

Орган записи актов граж-
данского состояния

3 свидетельство о рождении мало-
летнего (несовершеннолетнего) (в 
возрасте от 0 до 18 лет)

 Орган записи актов граж-
данского состояния

4 паспорт несовершеннолетнего (в 
возрасте от 14 до 18 лет)

Орган записи актов граж-
данского состояния

5 правоустанавливающие документы 
на отчуждаемое и приобретаемое 
жилые помещения (договор при-
ватизации, купли-продажи, мены, 
дарения, свидетельство о праве на 
наследство и др.)

ОГУП «Обл. ЦТИ» Адрес: 
г. Магнитогорск пр. Карла 
Маркса, 8 т.22-19-77, пр. 
Карла Маркса, 79 т. 
37-48-33, Сиреневый 16/1 
т. 42-99-31 УФРС Адрес: г. 
Магнитогорск, пр. Карла 
Маркса, 79 т.37-45-46

6 свидетельство о государственной 
регистрации права собственности 
на каждого собственника на от-
чуждаемое и приобретаемое жилые 
помещения (при наличии)

УФРС Адрес: г. Магнито-
горск, пр. Карла Маркса, 79 
т.37-45-46

7 справка с места жительства формы 
№ 23-КХ отчуждаемого и приоб-
ретаемого жилых помещений (срок 
действия 1 месяц)

Организация, осуществляю-
щая учет граждан по месту 
жительства

8 справки-выписки из органа, 
осуществляющего государственную 
регистрацию прав на недвижимое 
имущество и сделок с ним об 
отсутствии зарегистрированных 
ограничений (обременений), ареста 
на отчуждаемое и приобретаемое 
жилые помещения 

ОГУП «Обл. ЦТИ» Адрес: 
г. Магнитогорск пр. Карла 
Маркса, 8 т.22-19-77, пр. 
Карла Маркса, 79 т. 
37-48-33, Сиреневый 16/1 
т. 42-99-31 УФРС Адрес: г. 
Магнитогорск, пр. Карла 
Маркса, 79 т.37-45-46

9 правоустанавливающий документ на 
земельный участок (свидетельство 
о государственной регистрации 
права; договор аренды земельного 
участка) (при сделке с жилым 
домом)

УФРС Адрес: г. Магнито-
горск, пр. Карла Маркса, 
79 т.37-45-46; Теротдел 
Роснедвижимости Адрес: 
К.Маркса, 79, т. 37-77-70

10 письмо-уведомление из банка или 
кредитного учреждения о предо-
ставлении кредита (при передаче 
приобретаемого жилого помещения 
в ипотеку)

Банк или кредитная 
организация

11 документ, подтверждающий 
изменение фамилии (при разных 
фамилиях родителей и детей) 

Орган записи актов граж-
данского состояния

12 копия свидетельства о расторжении 
брака (при разделе жилого помеще-
ния и разъезде бывших супругов)

Орган записи актов граж-
данского состояния

13 доверенность или иной документ, 
подтверждающие полномочия лица, 
предоставившего документы (в 
случае, если документы подаются 
доверенным лицом)

Нотариус, органы опеки и 
попечительства

Ст. 185 
Граж-
данского 
кодекса 
РФ

17. Отказ в рассмотрении заявления о предоставлении 
государственной услуги допускается в случаях:

1) заявление и документы поданы ненадлежащим 
лицом;

2) тексты документов написаны неразборчиво;
3) фамилии, имена, отчества, адреса мест жительства 

написаны не полностью;
4) документы исполнены карандашом;
5) документы имеют серьезные повреждения, на-

личие которых не позволяет однозначно истолковать их 
содержание.

III. Административные процедуры
18. Прием и регистрация заявления и документов, не-

обходимых для предоставления государственной услуги
Основанием для начала действий по предоставлению 

государственной услуги является обращение гражданина в 
МФЦ с комплектом документов, необходимых для оказания 
государственной услуги по следующим адресам:

1) МФЦ № 1 – г. Магнитогорск, пр. К. Маркса, 79;
2) МФЦ № 2 – г. Магнитогорск, ул. Суворова, 123;
3) МФЦ № 3 – г. Магнитогорск, пр. Сиреневый 16/1;
4) МФЦ № 4 – г. Магнитогорск, ул. Маяковского 19/3;
Специалист отдела приема МФЦ:
1) устанавливает личность заявителя, в том числе про-

веряет документ, удостоверяющий личность заявителя, 
полномочия представителя;

2) проводит первичную проверку предоставленных 
документов на предмет соответствия их установленным 
законодательством требованиям, удостоверяясь, что:

- копии документов соответствуют оригиналам, вы-
полняет на них надпись об их соответствии подлинным 
экземплярам, заверяет своей подписью с указанием 
фамилии и инициалов. Подлинность удостоверяется также 
подписью заявителя;

- отсутствуют основания, перечисленные в п. 17 на-
стоящего регламента.

При предоставлении неполного пакета документов, 
а также при наличии оснований, указанных в п.17 на-
стоящего регламента, специалист отдела приема МФЦ 
принимает заявление и прилагаемые к нему документы. 
В этом случае заявитель предупреждается о возможном 
отказе в рассмотрении заявления, о чем делается отметка 
на заявлении;

3) регистрирует поступившее заявление, выдает 
заявителю расписку о принятии заявления, содержащую 
перечень приложенных документов;

4) формирует дело заявителя. 
Общий максимальный срок приема документов от одно-

го заявителя не должен превышать 20 минут; 
5) передает дела через курьера на исполнение в отдел 

контроля МФЦ в день регистрации;
6) распечатывает информацию о принятых заявлениях 

из электронного журнала в двух экземплярах. Один – с 
указанием фамилии, имени, отчества и подписью специали-
ста отдела приема МФЦ передается курьеру, второй – с 
указанием фамилии, имени, отчества, подписи курьера 
– остается у специалиста отдела приема.

19. Рассмотрение заявления и документов, предостав-
ленных для получения государственной услуги 

Основанием для начала административной процедуры 
является передача курьером дела, сформированного спе-
циалистом отдела приема МФЦ в отдел контроля МФЦ. 

Специалист отдела контроля МФЦ:
1) принимает от курьера дела, проверяет их на комплект-

ность, а также на соответствие заявления и документов 
формальным требованиям, установленным п. 17 настоя-
щего регламента.

 В случае если в ходе проверки документов выявлены 
нарушения требований, указанных в п.17 настоящего ре-
гламента, специалист отдела контроля МФЦ изготавливает 
уведомление об отказе в рассмотрении заявления. После 
подписания начальником МФЦ администрации города дан-
ного уведомления в течение трех рабочих дней специалист 
отдела контроля МФЦ направляет его заявителю по почте 
по адресу, указанному в заявлении. 

Уведомление об отказе в рассмотрении документов 
должно содержать причины отказа в рассмотрении за-
явления. 

2) фиксирует в электронной карточке документа факт 
принятия дела, фамилию, имя, отчество, должность ответ-
ственного специалиста, которому будет передано дело, а 
также время и дату принятия/передачи дела;

3) заводит контрольный лист, фиксирующий процесс 
исполнения и сроки предоставления государственной 
услуги;

4) при необходимости оказывает содействие в истребо-
вании недостающих документов. 

20. Подготовка постановления администрации города о 
разрешении продажи жилого помещения, собственником 
которого является малолетний (несовершеннолетний), с 
одновременной покупкой жилого помещения; постанов-
ления администрации города об отказе в разрешении 
продажи жилого помещения, собственником которого явля-
ется малолетний (несовершеннолетний), с одновременной 
покупкой жилого помещения

Специалист отдела контроля передает дело и кон-
трольный лист секретарю начальника отдела опеки и по-
печительства УСЗН. Секретарь начальника отдела опеки 
и попечительства УСЗН фиксирует в контрольном листе, а 
также в электронной карточке документа время принятия 
и передачи дела, свою фамилию, имя, отчество в течение 
одного часа, после чего передает дело исполнителю. 

Исполнитель проверяет документы на предмет опреде-
ления необходимости созыва Комиссии по спорным 
вопросам, связанным с защитой прав детей и граждан, 
нуждающихся в государственной защите (далее – Комиссия 
по спорным вопросам) в течение одного дня.

В случае, если основания для созыва Комиссии по спор-
ным вопросам отсутствуют, исполнитель подготавливает 
проект постановления администрации города либо проект 
письменного отказа, за подписью начальника отдела опеки 
и попечительства УСЗН, в течение семи дней.

В случае, если имеются основания для созыва Комис-
сии по спорным вопросам, исполнитель подготавливает 
письмо об увеличении сроков рассмотрения заявления, 
в связи с необходимостью созыва Комиссии по спорным 
вопросам (далее - письмо) в течение 5 дней, после чего 
передает дело секретарю начальника отдела опеки и по-
печительства УСЗН. Секретарь начальника отдела опеки 
и попечительства УСЗН фиксирует в контрольном листе, 
а также в электронной карточке документа время при-
нятия и передачи дела, после чего передает письмо через 
курьера в МФЦ.

В целях защиты охраняемых законом прав и интересов 
несовершеннолетних, детей-сирот и детей, оставшихся 
без попечения родителей, орган опеки и попечительства 
УСЗН, запрашивает дополнительные документы, проводит 
собеседования с законными представителями, обследует 
жилищно-бытовые условия несовершеннолетних, условия 
их жизни и воспитания и направляет запросы в соответ-
ствующие учреждения. 

Заседание Комиссии по спорным вопросам прово-
дится не реже двух раз в месяц (первая и третья пятница 
месяца). На основании решения Комиссии по спорным 
вопрсам исполнитель подготавливает проект постановле-
ния администрации города о разрешении либо об отказе 
в течение пяти дней.

Подписание проекта постановления о разрешении либо 
об отказе начальником отдела опеки и попечительства 
УСЗН осуществляется в течение двух дней.

Секретарь начальника отдела опеки и попечительства 
УСЗН фиксирует в контрольном листе, а также в электрон-
ной карточке документа время принятия и передачи дела, 
свою фамилию, имя, отчество в течение одного часа, после 
чего передает дело секретарю заместителя главы города 
по социальным вопросам. Заместитель главы города по 
социальным вопросам согласовывает проект постановле-
ния администрации города о разрешении либо об отказе 
в течение трех дней

Секретарь заместителя главы города по социальным 
вопросам фиксирует в контрольном листе и электронной 
карточке документа время передачи дела, после чего 
передает дело специалисту ОДП для оформления поста-
новления администрации города на бланке утвержденного 
образца. 

Оформление итогового документа на бланке утвержден-
ного образца, его подписание главой города и присвоение 
реквизитов итоговому документу осуществляется в течение 
трех дней. 

Итоговый документ передается специалистом ОДП 
специалисту отдела контроля МФЦ для направления его в 
МФЦ и вручения заявителю. 

21. Выдача заявителю итогового документа
Специалист отдела приема МФЦ:

1) принимает от курьера итоговый документ, о чем дела-
ется пометка в электронной карточке документа;

2) своевременно информирует заявителя о необходи-
мости получения итогового документа;

3) выдает итоговый документ заявителю при предъявле-
нии последним документа, удостоверяющего личность, а 
также документа, подтверждающего полномочия лица;

4) вносит в книгу учета исходящих документов реквизиты 
итогового документа, а также данные о его получателе. 
Соответствующая пометка делается в электронной кар-
точке документа. 

В случаях неполучения заявителем итогового документа 
по истечении 30 дней со дня его принятия, специалист 
отдела приема МФЦ направляет его в архив ОДП на 
хранение.

22. Порядок и формы контроля за предоставлением 
государственной услуги 

Текущий контроль за сроками исполнения ответственны-
ми должностными лицами положений административного 
регламента и иных нормативно-правовых актов, устанав-
ливающих требования к предоставлению государственной 
услуги, осуществляется начальником МФЦ. 

Ежедневно специалист отдела контроля осуществляет 
проверку исполнения сроков исполнения государственной 
услуги. В случае пропуска срока, установленного настоя-
щим регламентом, но не более чем на один день, специа-
лист отдела контроля отправляет запрос на имя начальника 
УСЗН с целью выяснения причин пропуска установленного 
срока. В случае непринятия мер по устранению выявлен-
ного нарушения установленного срока, начальником МФЦ 
составляется служебная записка на имя заместителя главы 
города по социальным вопросам. 

Ежемесячно, до 5 числа месяца, руководители отделов 
МФЦ представляют начальнику МФЦ информацию о ко-
личестве обращений, поступивших за предшествующий 
месяц, количестве выданных документов, а также не выдан-
ных в установленный срок документов с указанием причин 
задержки и принятых мерах по их устранению.

Ответственность за организацию работы МФЦ возлага-
ется на начальника МФЦ.

23. Порядок обжалования действий (бездействия) и ре-
шений, осуществляемых (принятых) в ходе предоставления 
государственной услуги

Заинтересованные лица (далее - заявители) могут об-
жаловать отказ в рассмотрении заявления о разрешении 
продажи жилого помещения, собственником которого 
является малолетний (несовершеннолетний), с одно-
временной покупкой жилого помещения, а также отказ в 
предоставлении государственной услуги в досудебном и 
судебном порядке.

Досудебный порядок обжалования решения, действия 
(бездействия) органа местного самоуправления, долж-
ностного лица, муниципального служащего предусма-
тривает подачу обращения заявителя в орган местного 
самоуправления.

Обращение может быть подано заявителем, права 
которого нарушены, а также по просьбе заявителя его 
представителем, чьи полномочия удостоверены в установ-
ленном законом порядке.

Обращения могут быть поданы в устной или письмен-
ной форме. 

Обращение подлежит регистрации в течение 3 дней со 
дня его поступления.

Для рассмотрения обращений заявителей и урегулиро-
вания споров органами, участвующими в процедуре предо-
ставления государственной услуги, постановлением адми-
нистрации города создается Межведомственная комиссия 
по досудебному разрешению споров (далее – Комиссия). 
В состав Комиссии включаются должностные лица, от-
ветственные или уполномоченные работники органов, 
участвующих в процедуре предоставления государственной 
услуги, а также другие лица, обладающие необходимыми 
знаниями, опытом и квалификацией, позволяющими уча-
ствовать в рассмотрении обращений и урегулировании 
споров. Председателем Комиссии является заместитель 
главы города по имуществу и правовым вопросам.

Бланки стандартной формы письменных обращений в 
Комиссию должны находиться в МФЦ. При этом на специ-
ально оборудованных стендах размещаются образцы 
заполнения обращений и указываются все необходимые 
для направления обращения реквизиты должностных 
лиц, ответственных за работу с обращениями граждан и 
юридических лиц.

Обращение заявителя должно содержать следующую 
информацию:

1) фамилия, имя, отчество гражданина, наименование 
юридического лица;

2) почтовый адрес, по которому должен быть направлен 
ответ, уведомление о переадресации обращения; 

3) наименование органа местного самоуправления, фа-
милия, имя, отчество должностного лица, либо должность 
соответствующего лица, нарушившего права и законные 
интересы заявителя; 

4) суть обращения;
5) личная подпись и дата.
В случае необходимости в подтверждение своих до-

водов гражданин прилагает к письменному обращению 
документы и материалы либо их копии.

Обращение не подлежит рассмотрению в следующих 
случаях:

1) в письменном обращении не указаны фамилия 
заявителя и почтовый адрес, по которому должен быть 
отправлен ответ;

2) в письменном обращении обжалуется судебное 
решение;

3) в письменном обращении содержаться нецензурные 
либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здо-
ровью и имуществу должностного лица, а также членов 
его семьи;

4) текст письменного обращения не поддается про-
чтению;

5) в письменном обращении содержится вопрос, на 
который ему многократно давались ответы по существу в 
связи с ранее направляемыми обращениями, и при этом 
в обращении не приводятся новые доводы или обстоя-
тельства; 

6) если ответ по существу поставленного в обращении 
вопроса не может быть дан без разглашения сведений, 
составляющих государственную или иную охраняемую 
федеральным законом тайну.

Личный прием граждан осуществляется главой города 
Магнитогорска. При личном приеме заявитель предъявляет 
документ, удостоверяющий личность. Содержание устного 
обращения заносится в карточку личного приема заяви-
теля. Карточка личного приема заявителя направляется 
в Комиссию и подлежит регистрации в течение 3 дней с 
момента поступления.

При урегулировании споров и рассмотрении обращений, 
члены Комиссии осуществляют проверку законности и обо-
снованности принятия решений, действий или бездействия 
должностных лиц, ответственных или уполномоченных ра-
ботников органов, участвующих в процедуре предоставле-
ния государственной услуги, запрашивают объяснительные 
(служебные) записки и иные необходимые документы.

Заявитель, выразивший претензии, может лично при-
сутствовать на заседаниях Комиссии или направить своего 
законного представителя.

Специалист отдела приема МФЦ не позднее, чем за 
пять календарных дней до проведения заседания Комиссии 
информирует заявителей, их законных представителей о 
сроке и месте проведения заседания Комиссии по вопросу 
разрешения спора или рассмотрения обращения.

В случае отказа заявителя лично участвовать в заседа-
ниях Комиссии, необходимые материалы и проект решения 
Комиссии по результатам разрешения спора или рассмо-
трения обращения направляются заявителю по почте.

Споры считаются разрешенными, если между заяви-
телем и Комиссией по взаимному согласию достигнута 
договоренность.

Результаты договоренности фиксируются в протоколе, 
который подписывается заявителем и председателем 
Комиссии.

По результатам разрешения спора или рассмотрения 
обращения на основании протокола оформляется решение 
Комиссии, в котором могут быть указаны сроки принятия 
мер по устранению выявленных нарушений, восстановле-
нию нарушенных прав и законных интересов заявителя, 
причины и основания невозможности удовлетворения обра-
щения заявителя, разрешения спора в пользу заявителя.

Решение Комиссии является обязательным для его 
исполнения должностными лицами. 

Продолжительность рассмотрения обращений или 
урегулирования споров не должна превышать 30 дней со 
дня регистрации обращения. 

Председатель Комиссии вправе продлить указанный 
срок, но не более чем на 30 дней, уведомив о продлении 
срока заявителя.

Заявитель вправе оспорить в суде решение, действие 
(бездействие) органа местного самоуправления, долж-
ностного лица, муниципального служащего в порядке, 
предусмотренном Гражданским процессуальным кодексом 
Российской Федерации.

Приложение № 2 
к постановлению администрации города 
от 08.07.2009 № 6110-П
Главе города Магнитогорска _________________
 от гр. __________________,
(Ф.И.О. заявителя полностью)
_________________
проживающего по адресу: ________,
(почтовый адрес)
__________________
______________. Тел. ______
Паспорт: серия _______, номер ____,
выдан ____________
__________________
дата выдачи ______________
З А Я В Л Е Н И Е
 Прошу разрешить продажу _________________
____________________________
общей площадью______кв.м, жилой площадью 

_____кв.м., в которой собственником _________доли 
является______________________ 

 (Ф.И.О., дата рождения ребенка)
с  о д н о в р е м е н н о й  п о к у п к о й 

__________________________
____________________________
общей  площадью______кв .м ,  жилой  пло -

щадью _____кв.м., в ______ доли на имя _______ 
____________________________ 

(Ф.И.О. ребенка)
Продажа  жилья  производится  в  связи  с 

______________________
Подтверждаю, что не лишен родительских прав, дее-

способности, на учете в органах опеки и попечительства 
не состою, данную сделку осуществляю добровольно, без 
принуждения каким-либо лицом.

Обязуюсь до ______________предоставить в отдел 
опеки и попечительства управления социальной защиты 
населения администрации города копию договора купли-
продажи, копии свидетельств о государственной регистра-
ции права собственности, справку о регистрации по новому 
месту жительства.

____ ___________ 
дата подпись заявителя
Срок подготовки документов по результатам выполнения 

услуги составляет_______ дней.
Срок выдачи документов по результатам выполнения 

услуги составляет 3 дня со дня их подготовки. Я,_____
_________________________, со сроками подготовки и 
выдачи документов по результатам выполнения услуги 
ознакомлен(а) и в случае обращения мною в МФЦ за по-
лучением указанных документов по истечении срока их 
выдачи, к администрации города претензий не имею

Я, ___________________________, предупрежден о воз-

можном отказе в рассмотрении заявления, либо об отказе 
в предоставлении государственной услуги.

____________
(подпись заявителя)
Приложение № 3 
к постановлению администрации города 
от 08.07.2009 № 6110-П
Главе города Магнитогорска _________________
 от гр. __________________,
(Ф.И.О. заявителя полностью)
_________________
проживающего по адресу: ________,
(почтовый адрес)
__________________
______________. Тел. ______
Паспорт: серия _______, номер ____,
выдан ____________
__________________
дата выдачи ______________
З А Я В Л Е Н И Е
 Прошу разрешить продажу _________________
____________________________
общей площадью______кв.м, жилой площадью 

_____кв.м., в которой собственником _________доли 
является______________________ 

 (Ф.И.О., дата рождения ребенка)
с  о д н о в р е м е н н о й  п о к у п к о й 

__________________________
____________________________
общей  площадью______кв .м ,  жилой  пло -

щадью _____кв.м., в ______ доли на имя _______ 
____________________________ 

(Ф.И.О. ребенка)
Продажа  жилья  производится  в  связи  с 

______________________
с одновременной передачей в ипотеку покупаемой квар-

тиры, в связи с получением кредита в размере ________ 
на _____ лет в банке ______________

Подтверждаю, что не лишен родительских прав, дее-
способности, на учете в органах опеки и попечительства 
не состою, данную сделку осуществляю добровольно, без 
принуждения каким-либо лицом.

Обязуюсь до ______________предоставить в отдел 
опеки и попечительства управления социальной защиты 
населения администрации города копию договора купли-
продажи, копии свидетельств о государственной регистра-
ции права собственности, справку о регистрации по новому 
месту жительства.

____ ___________ 
дата подпись заявителя
Срок подготовки документов по результатам выполнения 

услуги составляет_______ дней.
Срок выдачи документов по результатам выполнения 

услуги составляет 3 дня со дня их подготовки. Я,_____
_________________________, со сроками подготовки и 
выдачи документов по результатам выполнения услуги 
ознакомлен(а) и в случае обращения мною в МФЦ за по-
лучением указанных документов по истечении срока их 
выдачи, к администрации города претензий не имею

Я, ___________________________, предупрежден о воз-
можном отказе в рассмотрении заявления, либо об отказе 
в предоставлении государственной услуги.

___________
(подпись заявителя)
Приложение № 4 
к постановлению администрации города 
от 08.07.2009 № 6110-П
 
Главе города Магнитогорска _________________
 от н/л гр. _______________,
(Ф.И.О. заявителя полностью)
_________________
проживающего по адресу: ________,
(почтовый адрес)
__________________
______________. Тел. ______
Паспорт: серия _______, номер ____,
выдан ____________
__________________
дата выдачи ______________
З А Я В Л Е Н И Е
Прошу разрешить продажу ___________________
____________________________
в которой собственником ________ доли являюсь я, 

____________
____________________________ (Ф.И.О., дата рож-

дения)
с  о д н о в р е м е н н о й  п о к у п к о й 

__________________________
____________________________
в ______ доли на моё имя. 
Продажа жилья производится в связи с ________________ 

____________________________
____ ___________ 
дата подпись заявителя
Срок подготовки документов по результатам выполнения 

услуги составляет_______ дней.
Срок выдачи документов по результатам выполнения 

услуги составляет 3 дня со дня их подготовки. Я,_____
_________________________, со сроками подготовки и 
выдачи документов по результатам выполнения услуги 
ознакомлен(а) и в случае обращения мною в МФЦ за по-
лучением указанных документов по истечении срока их 
выдачи, к администрации города претензий не имею

Я, ___________________________, предупрежден о воз-
можном отказе в рассмотрении заявления, либо об отказе 
в предоставлении государственной услуги.

____________
(подпись заявителя)

ПРОТОКОЛ № 152А/09-р
рассмотрения заявок на участие в аукционе по опреде-

лению подрядчика для выполнения работ по демонтажу-
монтажу лифтового оборудования, пусконаладочным 
работам и монтажу диспетчерской связи на пассажир-
ских лифтах в соответствии с дефектной ведомостью.
Заказчик – Администрация города.
г. Магнитогорск                                                                                                                              20 

июля  2009 г    
Состав аукционной комиссии:
Присутствовали:                                                                         
 - Председатель аукционной комиссии – руководитель аппа-

рата администрации города В.Н. Нижегородцев.
- Начальник управления муниципального заказа администра-

ции города В.Е. Семенов.
- Заместитель начальника  управления  муниципального 

заказа администрации города Н.В. Власов.
- Начальник хозяйственного отдела администрации города 

З.Т. Шияхметов.
- Инженер хозяйственного отдела администрации города 

О.В. Роганова.
Представителем организатора аукциона разъяснены членам 

аукционной комиссии их права и обязанности, предусмотренные 
Федеральным законом от 21.07.2005г. №94-ФЗ «О размещении 
заказов на поставки товаров, выполнение работ, оказание услуг 
для государственных и   муниципальных нужд».

1. О процедуре закупки
Руководствуясь ст.10 Федерального закона от 21.07.2005г 

№94-ФЗ «О размещении заказов на поставки товаров, выпол-
нение работ, оказание услуг для государственных и   муници-
пальных нужд», заказчиком определена процедура проведения 
торгов путем проведения открытого аукциона.

2. Краткое описание закупаемых товаров (работ, услуг)
Демонтаж-монтаж лифтового оборудования, пусконаладоч-

ные работы и монтаж диспетчерской связи на пассажирских 
лифтах в соответствии с дефектной ведомостью и заявкой 
заказчика.

Начальная (максимальная) цена контракта (цена лота): 1 
800 000,00 руб.

Срок выполнения работ: 3-4 квартал 2009 года.
Место выполнения работ: Челябинская область, г. Магнито-

горск, пр.  Ленина, 72.
Срок предоставления гарантии качества работ: не менее 

2 года.
Форма, срок  и порядок оплаты работ: по контракту, безна-

личный расчет; заказчик оплачивает 100% стоимость работ в 
течение 10-ти банковских дней со дня подписания сторонами 
акта сдачи-приемки конечного результата работ. 

3. Наименование и адрес участников размещения заказа
До окончания указанного в извещении об аукционе срока 

подачи заявок на участие в аукционе 16 июля 2009 09ч. 00 мин. 
была подана одна заявка:

Муниципальное предприятие «Лифт» г. Магнитогорска 
г. Магнитогорск, пр. Ленина, 162/1

4. Решение о допуске к участию в аукционе
Участник  размещения заказа Муниципальное предприятие 

«Лифт» г. Магнитогорска предоставил  заявку в полном объеме, 
в соответствии с требованиями документации об аукционе  и 
Заказчика, в установленные сроки. 

Председатель аукционной комиссии выносит на обсуждение 
и голосование вопрос о  допуске к участию в аукционе и о при-
знании участником аукциона.

Решение:
Руководствуясь ст. 36 Федерального закона от 21.07.2005г. 

№94-ФЗ «О размещении заказов на поставки товаров, вы-
полнение работ, оказание услуг для государственных и   му-
ниципальных нужд»  Муниципальное предприятие «Лифт» г. 
Магнитогорска допускается к участию в аукционе и признается 
участником аукциона.

«за» - единогласно
   По окончании срока подачи заявок на участие в аукционе по-

дана только одна заявка на участие в аукционе. В соответствии 
с частью 5 статьи 36 Федерального закона от 21.07.05 г. № 94-
ФЗ «О размещении заказов на поставки товаров, выполнение 
работ, оказание услуг для государственных и муниципальных 
нужд» аукцион признается несостоявшимся.

Согласно части 6 статьи 36 Федерального Закона от 
21.07.2005 №94-ФЗ «О размещении заказов на поставки то-
варов, выполнение работ, оказание услуг для государственных 
и муниципальных нужд» заказчик в течение трех рабочих дней 
со дня подписания протокола обязан передать Муниципальному 
предприятию «Лифт» г. Магнитогорска проект контракта по 
начальной (максимальной) цене контракта (цене лота) или по со-
гласованной цене с указанным участником аукциона и не превы-
шающей начальной (максимальной) цены контракта (цены лота), 
указанной в извещении о проведении открытого аукциона.
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